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INTRODUGAO :

SOBRE O RELATORIQ “"#hresemes

A EDP Energias do Brasil S.A. reflete, em seu Relatério Anual 2013, sua estratégia
de gestdo no contexto do triple bottom line, abrangendo resultados econémicos,
sociais e ambientais, além de promover uma visdo integrada e de valor agregado
do negécio aos publicos da Organizacdo. A semelhanca do Relatério Anual 2012,
essa pratica esta alinhada as tendéncias de Relato Integrado recomendadas pelo
International Integrated Reporting Council.

Desde 2007, a EDP adota a Global Reporting Initiative (GRI) como padrao de
elaboragdo dos seus relatorios, seguindo, neste ano, ainda a versdo G3.1, man-
tendo o nivel A+ de aplicacdo dessas diretrizes, atribuido por meio da validagdo
da prépria GRI e de verificagdo externa independente realizada pela KPMG.

As informagdes reportadas sobre gestdao e desempenho estdo alinhadas aos
principios da GRI, tanto na definicdo do contetdo, quanto na qualidade do Re-
latorio (ver detalhe em anexo na pagina 115). Os temas materiais relevantes
para a Companhia e seus stakeholders foram definidos a partir da aplicagdo do
principio de materialidade, considerando também os temas estratégicos que
nortearam o relato do ano anterior, e de acordo com a metodologia da norma
Accountability AA1000.

O Relatério da EDP reflete ainda sua adesao aos principios do United Nations Glo-
bal Compact. A Organizagao publica seu Balango Social orientada pelas diretrizes
do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e EconOmicas (Ibase) e as informagdes
econdOmicas de natureza social e ambiental, em conformidade com a Norma Brasi-
leira de Contabilidade — Técnica (NBCT) 15.

O escopo desse Relatorio abrange todas as unidades de negocio do Grupo no
Brasil, apresentando os resultados financeiros e ndo financeiros de 2013, das
empresas controladas operacionalmente pela EDP no Brasil.

Tendo como premissa o seu principio de desenvolvimento sustentavel, transparén-
cia e didlogo, a EDP acredita que este Relatorio contribuird para a compreensdo do
negocio e da criagdo de valor da Companhia para os seus principais stakeholders
- acionistas, publico interno, clientes, fornecedores, sociedade, governo e investi-
dores - e demais partes interessadas.

Mais informagBes sobre o Relatério no site da Empresa (www.edp.com.br) ou
pelo e-mail (sustentabilidade.edp@edpbr.com.br). Informagdes sobre a GRI e a
norma Accountability AA1000 estdo disponiveis nos respectivos enderegos ele-
trénicos: www.theiirc.org/, www.globalreporting.org/e www.accountability.org/.
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INTRODUGAO :

EDP

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO “"

Em 2013, tivemos um ano desafiador, marcado pela nossa capacidade de adap-
tacdo as necessidades e as mudancas de mercado. Mais do que simplesmente
estabelecer metas, trabalhamos para incluir todos em um Unico projeto, compar-
tilhando responsabilidades e as conquistas com todos os niveis da Organizacgdo.

A entrada em operagdo comercial da Usina Termelétrica Pecém I (UTE Pecém I) e
0 avango das obras das hidrelétricas Jari e Cachoeira Caldeirdo foram conquistas
importantes neste ano e comprovam o rigor e a dedicagdo da nossa equipe. A con-
quista da hidrelétrica S&o Manoel (700 MW) no Leildo A-5, em parceria com Furnas
S.A., reforgou nossa estratégia de crescimento em ativos de geragdo, sendo agora
o foco da Companhia a execugdo dos projetos em construgdo dentro do prazo e do
orcamento estabelecidos.

0O ano de 2013 também foi marcado por alguma incerteza no setor elétrico. Para
lidar com o ambiente volatil, a Empresa adotou solugGes prudentes e manteve-se
persistente diante dos desafios, com o objetivo de reforgar a sua credibilidade no
mercado e garantir os resultados perseguidos.

Do ponto de vista do segmento de Distribuigdo, o 3° ciclo de revisdo tarifaria da
EDP Escelsa e o reajuste anual tarifario da EDP Bandeirante acentuaram nosso
foco nos custos, eficiéncia e produtividade, a fim de otimiza-los. As duas empresas
registraram evolugdes positivas, tanto do ponto de vista econémico-financeiro,
quanto de qualidade técnica e comercial.

Adicionalmente, trabalhamos aproveitando a sinergia entre as unidades de nego-
cio do grupo, buscando equilibrar a relacao entre os mercados regulado e livre,
com o objetivo de reter o maximo de clientes no nosso portfélio e, mais uma vez,
proporcionando um ambiente em que nosso segmento de Comercializagdo con-
quistasse resultados positivos.

Em 2013, tivemos um ano desafiador, porém

marcado pela nossa capacidade de adaptacdo

ds necessidades e as mudancas de mercado.
Mais do que simplesmente estabelecer metas,
trabalhamos para incluir todos em um Unico

projeto, compartilhando responsabilidades e as
conquistas com todos os niveis da Organizacdo.

INOVACAO PARA ACOMPANHAR MUDANCAS E ENTREGAR VALOR
Inovacgdo e sustentabilidade também desempenharam papéis importantes. Rein-
ventar-se ao longo do tempo para acompanhar as mudangas e as necessidades de
clientes e demais publicos de interesse é um dos requisitos mais importantes para
0 sucesso de uma empresa. Na EDP, inovagdo € mais do que um ponto de vista
tecnoldgico, € uma maneira de fazer negdcio, trabalhar o presente e projetar o
futuro. O projeto de smart grid implantado na cidade paulista de Aparecida reflete
nosso pioneirismo tecnoldgico. Essa iniciativa virou modelo de boas préticas e este
sera reproduzido nos municipios de Domingos Martins e Marechal Floriano, ambos
no Espirito Santo.
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INTRODUGAO

EDP

A implantagdo de um numero cada vez maior de projetos em eficiéncia energé-
tica e a expansdo da presenca do Instituto EDP (IEDP) nas localidades em que
a Empresa atua sdao exemplos da determinagdo da Companhia. Exemplos do
resultado dessas agdes foram o reconhecimento da EDP Escelsa como finalista
do Prémio Nacional de Qualidade e o da EDP Bandeirante como destaque na
categoria “Clientes”, pelo segundo ano consecutivo.

Investimos também no principal ativo da Companhia, as pessoas. Aspectos
como saude, seguranga e incentivo ao desenvolvimento e engajamento pro-
fissional sdo pontos considerados estratégicos pela nossa politica de gestédo
e estdo no centro do modelo do negdcio. Nesse sentido, agdes para acentuar
a eficiéncia e produtividade das empresas do Grupo foram implementadas,
nomeadamente a primarizacdo de algumas areas e a mudanga da Sede com
conceito de Open Space.

Temos por objetivo estar na fronteira do conhecimento, assumindo praticas de
gestdo de negdcios que preservem o relacionamento com todas as partes inte-
ressadas. O equilibrio e o didlogo transparente sdo a esséncia da nossa atuagao
sustentavel, fundamentada em politicas corporativas e praticas de negdcios que
promovem valores fundamentais e internacionalmente aceitos nas areas de di-
reitos humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente, ética e combate a corrup-
¢do, reforgando nosso compromisso continuo com os principios estabelecidos no
Pacto Global das Organizacdes das Nagdes Unidas (ONU).

AGRADECIMENTOS

Estes resultados sdo mérito da administragdo anterior, a qual agradecemos e
parabenizamos pelos mesmos. Agradecemos ainda aos nossos clientes e par-
ceiros de negdcio pelo relacionamento duradouro, aos acionistas pela confianga
em nossa administragao e aos colaboradores pela dedicagao e profissionalismo.

S

Ana Maria Fernandes
Presidente do Conselho
de Administracédo
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Miguel Setas
Diretor-presidente
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A EDP : EDP

A EDP

[GRI 2.5 E 2.6]

A EDP NO MUNDO

N
N
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BRASIL

EDP / EDP RENOVAVEIS

200

* MW EBITDA / ** Inclui hidrica, solar, edlica e biomassa
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PORTUGAL

EDP / EDP RENOVAVEIS

6.892
5.717.678 C
374.988
9.530
24.317
62%
1.468

REINO UNIDO

EDP RENOVAVEIS

ESPANHA
EDP / EDP RENOVAVEIS

1.935 (
1.118.056
796.196
6.163
15.763
44%
9.147
51.535

FRANCA E BELGICA

EDP RENOVAVEIS

ITALIA

EDP RENOVAVEIS

POLONIA E ROMENIA

EDP RENOVAVEIS

* MW EBITDA / ** Inclui hidrica, solar, edlica e biomassa




A EDP

EDP

A EDP NO BRASIL

[GRI2.6,27 E 2.8]

COMERCIALIZAGCAO

N° de clientes: 223

Energia comercializada
através de operagdes em todo
o Brasil: 12.390 GWh

GERAGAO

GERAGAO

GERAGAO
EDP
RENOVAVEIS

GERAGAO

1.401 MW

GERAGAO

in al
328,53 MW

DISTRIBUIGAO
EDPP
BANDEIRANTE

ano

GERAGAO
EDP
RENOVAVEIS

GERAGAO
EDP
RENOVAVEIS

DISTRIBUICAO
EDP ESCELSA
>1,4 milhéo

En 1

1T

10.545 GWH/
ano

-
N
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ESTRUTURA SOCIETARIA 27
51% 48,8%*
EDP Energias do Brasil S.A.
Ve N
CV 100% p N P N p N p N P N p N P N —
CT 55,86% [ 100% | [ 60% | [ 100% | [ 50% | [ 100% | [ 100% | [ 100% | [ 100% |
Lajeado CEIA Enerpeixe Energest Porto do Cachoeira EDP EDP EDP
Energia RELX ges Pecém Caldeirao Bandeirante Escelsa Comercializadora
Geracao . . L . _
Térmica Distribuicado Comercializagao
Ve N
cV 73% R R P — B N 1
CT 62,39% [ 100% | [ 519% | [ 100% | [ 100% |
‘;5;‘ TEsEs ECE " Costa Pantanal Santa Fé
(570 Participacdes Rica Energética Energia
‘ cV 0%
CT 4,57% ~
L ) Geracao
(*) Acdes em Tesouraria: 840.675
(**) UHE Santo Antdnio do Jari
CV - Capital votante —
CT - Capital total | 45% |
EDP
Renovaveis
do Brasil
) I N E——
[ 100% | [ 100% | [ 100% | [ 100% | [ 100% | [ 100% |
c | Elebra Baixa do Baixa do Baixa do Baixa do
€hace ERIaS Feij&o | Feij&o 11 Feijgo 111 Feijo IV

Renovaveis

ALTERACOES DE NATUREZA SOCIETARIA 27
Modificagbes no portfolio de geragdo e o estabelecimento de novas parcerias sdo algumas das
principais alteracdes societarias ocorridas na EDP, em 2013. Entre essas, destacam-se:

MUDANGCAS NO PORTFOLIO DE GERAGAO

A Enercouto protocolou na Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) a rescisdo do Contrato
de Concessdo da UHE Couto Magalhdes em 19 de julho de 2013. O contrato condicionado a exis-
téncia de previsdo legal foi extinto oficialmente no dia 5 de setembro de 2013, pela Diretoria da
ANEEL. O processo seguiu para o Ministério de Minas e Energia, quando foram convocadas as
Concessionarias para assinatura do Distrato. As Concessionarias ficaram isentas do encargo de
Uso do Bem Publico (UBP) e foi solicitada a devolugdo da garantia de fiel cumprimento e ressar-
cimento dos custos incorridos no desenvolvimento dos estudos.

A controlada indireta Pantanal Energética Ltda. transferiu os ativos das Centrais Geradoras Hidri-
cas (CGHs) Sé&o Jodo I e II e Coxim para duas Sociedades de Propdsito Especifico (SPEs) em 1 de
agosto de 2013. A Pantanal celebrou junto a YU - Empreendimentos Imobiliarios e ParticipagGes
Ltda. o “Contrato de Compra e Venda de Quotas e Outras Avengas” dos ativos relacionados as
usinas, citados anteriormente. Ambas as SPEs tiveram seu controle transferido para a YU em 1
de setembro de 2013.

A EDP obteve a concessdo da Central Hidrica de Sdo Manoel (MT/PA) em 16 de dezembro de
2013, em parceria com Furnas. A central sera construida no Estado do Mato Grosso, com capaci-
dade instalada de 700 MW, garantia fisica de 409,5 MW médios e investimento previsto de R$ 2,7
bilhGes. A venda da energia ocorrera por 30 anos, com inicio em maio de 2018, a R$ 83,49/MWh.

-
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A EDP : EDP

No mesmo leildo, a EDP, através de sua subsidiaria EDP Renovaveis Brasil, também vendeu 45
MW médios, por meio de quatro empreendimentos de geragdo edlica localizados no Estado do
Rio Grande do Norte, com capacidade instalada de 116 MW. A venda da energia ocorrera por 20
anos, com inicio em janeiro de 2018, a R$ 109/MWh.

NOVAS PARCERIAS

A EDP no Brasil estabeleceu a parceria com a CWE Investment Corporation e CWEI Brasil, subsi-
diarias controladas integralmente pela China Three Gorges, em 6 de dezembro de 2013. A nova
parceria visa a investimentos conjuntos no mercado de energia brasileiro. O acordo prevé a atu-
agdo conjunta das partes, sob estrutura acionaria equilibrada e compartilhada.

Também foram assinados contratos de compra e venda referentes as Centrais Hidricas Santo An-
toénio do Jari (AP/PA) e Cachoeira Caldeirdo (AP) — “Empreendimentos”. A EDP vendera 50%
de participacdo nos empreendimentos, sujeita a aprovacdo pela ANEEL, Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), 6rgdos reguladores chineses e outras questbes
societarias e contratuais.

As informacées detalhadas estdo disponiveis nas Demonstragdes Financeiras da EDP no Brasil, no
Relatdrio de Administragcdo da EDP, no site www.edp.com.br.

MODELO DE NEGOCIO

\VValores que visam ao desenvolvimento
sustentdvel e que agregam valor global
sdo a base do negdcio da EDP. ©r4s

Uma empresa global de energia,
lider em criacdo de valor,
inovacgdo e sustentabilidade.

SEGURANCA o .
NO TRABALHO CONFIANGCA INICIATIVA EXCELENCIA INOVACAO
Seguranga no Confianga dos Iniciativa Exceléncia na Inovagao com

trabalho para acionistas, manifestada forma como o intuito de
todos 0s nossos clientes, através dos executamos. criar valor nas
colaboradores fornecedores comportamentos diversas areas
e parceiros de e demais e das atitudes das em que atuamos.

negocio. stakeholders. nossas pessoas.

SUSTENTABILIDADE

Sustentabilidade
visando a melhora
da qualidade de
vida das geragdes
atuais e futuras.

N
o
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PERFIL DE NEGOCIOS DA Epp " 222426827

A EDP constitui a holding de um grupo de empresas com portfdlio
diversificado que gera, distribui e comercializa energia elétrica em
grande parte do mercado brasileiro. Com sede na cidade de S3ao Paulo
(SP), a EDP possui ativos em onze estados: Sdo Paulo (SP), Espirito
Santo (ES), Tocantins (TO), Mato Grosso (MT), Mato Grosso do Sul
(MS), Santa Catarina (SC), Rio Grande do Sul (RS), Rio Grande do
Norte (RN), Ceara (CE), Para (PA) e Amapa (AP).

Controlada pela EDP Energias de Portugal, uma das maiores operado-
ras europeias no setor energético, a EDP Energias do Brasil S.A. abriu
seu capital no Novo Mercado da Bolsa de Valores de Sdo Paulo em ju-
Iho de 2005, aderindo aos mais elevados padrées de governanga cor-
porativa. Em janeiro de 2013, a Companhia ingressou no IBOVESPA,
principal indice do mercado de valores mobilidrios da América Latina,
decorrente do desdobramento de suas agbes ordinarias em 2012.

UNIDADE DE NEGOCIO GERACAO

FORCA DE TRABALHO NO FINAL
DE 2013: 11.243 PESSOAS

EMPREGADOS PROPRIOS: 2.772
CONTRATADOS DE TERCEIROS: 8.286
APRENDIZES: 49

ESTAGIARIOS: 136

RECEITA LIQUIDA: R$ 7.096,5 MILHOES
EM 2013 (AUMENTO DE 9,9%

EM RELACAO AO ANO ANTERIOR).
LUCRO LIiQUIDO: R$ 376 MILHOES

EM 2013 (AUMENTO DE 9,4%
EM RELACAO AO ANO ANTERIOR).

Fontes renovaveis predominam entre os ativos de geracdo da EDP. Uma capacidade insta-
lada total de 2.195 MW relativa ao portfdlio de usinas hidraulicas, edlicas e térmica.

O aumento em relagdo a 2012, quando a EDP tinha 2.012 MW de capacidade instalada, é
resultado decorrente do inicio da operacdo comercial da segunda unidade da UTE Pecém I
(180 MW, proporcional a participacéo de 50% da Companhia) e da ultima repotenciacdo da

UHE Mascarenhas (4,5 MW), [GRIEUL]

EDP ENERGIAS DO BRASIL S.A. 2012

Capacidade Energia assegurada
Hidraulica instalada (MW) (MW médios)
UHE Peixe Angical (TO) 498,75 280,50
UHE Luis Eduardo Magalh&es (TO) 902,50 526,60
UHE Mascarenhas (ES) 193,50 136,60
UHE Suica (ES) 33,90 18,91
PCH Alegre (ES) 2,06 1,16
PCH Fruteiras (ES) 8,74 5,56
PCH Jucu (ES) 4,84 2,62
PCH Francisco Gros (ex-Santa Fé) (ES) 29,00 16,40
PCH S&o Jodo (ES) 25,00 14,35
PCH Vigosa (ES) 4,50 2,52
PCH Rio Bonito (ES) 22,50 9,40
UHE Mimoso (MS) 29,50 20,90
PCH Costa Rica (MS) 16,00 11,67
PCH Paraiso (MS) 21,60 12,59
CGH Coxim (MS)1 0,40 0,30
CGH S&o Jodo I (MS)* 0,66 0,54
CGH Séo Jodo II (MS)* 0,60 0,45
Total hidraulica 1.794,05 1.061,07
Térmica
Porto de Pecém (CE)? 180,00 157,75
Total térmica 180,00 157,75
Edlica
Agua Doce (SC)? 4,10 1,10
Horizonte (SC)? 2,20 0,50
Elebras Cidreira (RS)? 31,50 10,90
Total edlica 37,80 12,50
2.011,85 1.231,32

TOTAL

(1) As CGHs Coxim, Sé&o Jodo I e S&o Jodo II foram vendidas em 01.09.2013.
(2) Valores correspondentes a participagdo de 50% em Porto de Pecém (CE).
(3) Valores correspondentes a participacdo de 45% na EDP Renovaveis Brasil.

2013
Capacidade Energia assegurada
instalada (MW) (MW médios)
498,75 280,50
902,50 526,60
198,00 138,50
33,90 18,91
2,06 1,16
8,74 4,93
4,84 2,62
29,00 16,40
25,00 13,63
4,50 2,52
22,50 9,40
29,50 20,90
16,00 11,06
21,60 12,59
0,40 0,30
0,66 0,22
0,60 0,27
1.798,55 1.060,51
360,14 315,50
360,14 315,50
4,05 1,06
2,16 0,45
31,50 10,86
37,71 12,37
2.196,39 1.263,51

-
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ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO NA UNIDADE DE NEGOCIO DE GERACAO

CONQUISTA
A EDP venceu o leildo para construcdo e operacdo da hidrelétrica de Sdo Manoel (MT/PA) em 2013,
com previsao de entrega de energia em 2018 e capacidade prevista de 700 MW.

INICIO DAS OPERACOES

[2015] UHE Santo Anténio do Jari (AP/PA) - 373,4 MW de capacidade instalada;

[2016] Parques edlicos Baixa do Feijdo - I, II, III e IV (RN) 120 MW de capacidade instalada?;
[2017] UHE Cachoeira Caldeirdo (AP) - 219 MW de capacidade instalada;

[2018] UHE S&o Manoel (MT/PA) - 700 MW de capacidade instalada e parques edlicos Aroeira,
Jericd, Umbuzeiros e Aventura I (RN) 116 MW capacidade instalada!.

(1) EDP detém 45% de participagdo.

UNIDADE DE NEGOCIO DE DISTRIBUICAO

Com duas Distribuidoras e um total de 3,05 milhdes de clientes no Brasil, a EDP atua nos Estados de
Sé&o Paulo (SP) e do Espirito Santo (ES), distribuindo aproximadamente 25.880 GWh de energia por ano.

3.593 MW

capacidade instalada
prevista para
2018

25.880 Gwh

de energia por ano

EDP BANDEIRANTE

Sociedade an6nima de capital aberto, a EDP Bandeirante tem o objetivo de prestar servigos publicos de
energia elétrica, durante 30 anos, contados desde o dia 23 de outubro de 1998, data em que o contrato
de concessdo foi firmado. Desde abril de 2005, a Companhia tornou-se subsidiaria integral da EDP.

A EDP Bandeirante atua em 28 municipios do Estado de Sao Paulo, nas regides do Alto do Tieté e Vale do
Paraiba. Em 2013, a Empresa atendeu cerca de 1,67 milhdo de clientes e distribuiu 15.335 GWh, 3,7%
a mais do que em 2012.

DESTAQUE DA EDP BANDEIRANTE

e Cerca de 1,67 milhdo de clientes atendidos em 2013;
e 15.335 GWh distribuidos, 3,7% a mais em relacdo a 2012.

-
00
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A EDP

EDP

EDP ESCELSA

Sociedade andnima de capital aberto, atua desde 1968 no campo de distribuicdo de energia elétrica. E
controlada integralmente pela EDP Energias do Brasil S.A. desde abril de 2005. Com sede em Vitbria,
no Estado do Espirito Santo, atende 70 dos 78 municipios do Estado. Em 2013, a EDP Escelsa distri-
buiu 10.545 GWh aos 1,38 milhdo de clientes faturados, 4,1% a mais em comparagdo a 2012. Sua
concessdo tem vigéncia até 16 de julho de 2025.

DESTAQUE DA EDP ESCELSA

e Cerca de 1,38 milhdo de clientes faturados;
e 10.545 GWh distribuidos, 4,1% a mais do que em 2012;

PERFIL DAS CONCESSOES EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA

2012 2013 2012 2013
ESTADO SP SP ES ES
Municipios atendidos (n°) 28 28 70 70
Habitantes (milhGes) 4,5 4,5 3,3 3,3
Clientes faturados (milhdes) 1,60 1,67 1,33 1,38
Area de concessdo (km?) 9.644 9.644 41.241 41.241
Energia distribuida (GWh) 14.792,95 15.334,78 10.129,86 10.545,27
Energia vendida a clientes finais - cativos (GWh) 9.393,44 9.393,18 5.655,94 5.993,44
N© de colaboradores 1.181 1.221 957 986
Produtividade (clientes/colaborador) 1.353,71 1.364,57 1.392,35 1.398,52
Produtividade (MWh distribuido/colaborador) 12.504,61 12.559,20 10.585,01 10.695,00

UNIDADE DE NEGOCIO DE COMERCIALIZACAO

Criada em 2001, a unidade de negdcio de Comercializagdo da EDP é responsavel pela administragdo do
portfélio de contratos de energia das empresas do Grupo EDP no Brasil e de clientes finais intensivos
no consumo de energia elétrica. Atualmente, é a terceira maior comercializadora de energia do pais.

A reducdo de custos energéticos por meio da contratagdo no mercado livre de energia e na prestagdo
de servigos de assessoria e técnicos € seu foco de atuagdo.

Prestando servigos de assessoria, a unidade de negdcio de Comercializagdo atende clientes que desejam
otimizar suas compras no ambiente competitivo de energia elétrica. Seus servigos técnicos compre-
endem a construgdo de subestacgdes e linhas de transmissdao. Em 2013, a unidade de Comercializagdo
atingiu um lucro liquido de R$ 43,20 milhdes e um EBITDA 28,2% maior em comparagdo a 2012.

FATURAGAO DE SERVIGCOS CUSTOMIZADOS DA EDP COMERCIALIZAGAO (R$ MIL)

2012 2013
Faturagdo com servigos técnicos 898,53 624,52
Faturagdo com prestagdo de servigo, consultoria e gestdo para clientes livres 1.481,82 1.373,88

DESTAQUE DA UNIDADE DE COMERCIALIZACAO

¢ 12,390 GWh comercializados: crescimento de 10,1% em relagdo a 2012.
e Atende 223 clientes.

©
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CADEIA PRODUTIVA DO SETOR ELETRICO

COMERCIALIZACAO

Embora né&o interfira diretamente nas atividades
produtivas da cadeia, o Comercializador tem como
funcgéo estudar o mercado em busca das melhores
opcdes de compra e venda de energia, intermediando
as negociacgdes entre geradores e consumidores
livres (unidades consumidoras intensivas de energia,
que optam por adquirir energia a uma geradora

ou comercializadora). De acordo com a Camara

~ de Comercializagdo de Energia Elétrica, em 2013
DlSTRlBUlQAO existiam 151 Comercializadoras no Brasil.

Composta pelas redes locais que recebem
energia transportada pelas linhas de
transmissao e a entregam aos consumidores
finais (residéncias, industrias, comércio,
etc.), a um nivel de tenséo reduzido (abaixo
de 230 kV). Em 2013, existiam no Brasil 63
concessionarias distribuidoras, responsaveis
pelo atendimento de mais de 61 milhdes de

unidades consumidoras (Atlas de Energia
Elétrica, 2013). -7

-
-

-
I

- I
I

I

I

TRANSMISSAO

Relativa a infraestrutura que transporta a
energia em tensdes elevadas (acima de 230kV)
desde as usinas geradoras até as redes locais
de distribuicdo. O objetivo dessa elevacéo é de
reducao das perdas no transporte de energia a
longas distancias. Segundo a Associacao
Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
(ABRADEE), o segmento de transmisséo é
composto por mais de 100 mil quildmetros de
linhas e operado por 77 concessionarias.

GERACAO

Elo inicial da cadeia, onde ocorre a producédo de energia elétrica a
partir da converséo de outras formas de energia em eletricidade.
Essas formas podem provir de fontes renovaveis, como hidrica,
edlica, solar, ou ndo renovaveis, por exemplo, carvéo, petréleo,
ou gas. Em 2012, o Brasil apresentou uma matriz de geragéo
elétrica de origem predominantemente renovavel, sendo que a
geracdo hidraulica responde a 76,9% (BEN, 2013).
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RECONHECIMENTO

[GRI 2.10]

PREMIOS E RECONHECIMENTOS EM 2013

QUALIDADE NACIONAL

O Prémio Nacional de Qualidade (PNQ)
Ciclo 2013 reconheceu as duas Distribui-
doras da Companhia, EDP Bandeirante no
critério “Clientes”, pelo segundo ano consecu-
tivo, e a EDP Escelsa como a Unica empresa
que alcangou niveis de exceléncia de gestdo
dentro dos critérios da avaliagdo realizada,
recebendo o Troféu Prémio Qualidade
Espirito Santo. A premiagao é da Fundagdo
Nacional da Qualidade (FNQ).

COMUNICAGAO CORPORATIVA

A revista edpON Brasil ficou em 1° lugar na
categoria Comunicacéo Corporativa pela
matéria de capa “Energia do Bem”, na 72
edigdo do Prémio Allianz Seguros de Jor-
nalismo, cujo objetivo é incentivar e valorizar
o trabalho da imprensa.

INOVACAO

O Programa Innovation Mentors, da EDP,
foi um dos 24 finalistas dentre os mais de 140
programas inscritos no desafio Innovating
Innovation Challenge - promovido pelo
projeto Management Innovation Exchange
(MIX) -, que compartilha agdes de inovagdo
em gestdo de empresas no mundo inteiro.

A EDP no Brasil, por meio da EDP Renovaveis
Brasil, detentora do Parque Edlico Cenaeel em
Santa Catarina, integra o ranking Campeés
de Inovac&o por mais um ano e esta entre
as 50 companhias mais inovadoras do Sul do
Pais, segundo levantamento elaborado pela
Revista Amanha.

MOBILIDADE ELETRICA

O estudo “Avaliagdo dos possiveis cenarios, ex-
perimentagdo e mensuragao dos impactos dos
veiculos elétricos nos sistemas de distribuigdo
da EDP Bandeirante e da EDP Escelsa” recebeu
menc¢ao honrosa no 9° Saldo Latino-ameri-
cano de Veiculos Elétricos, Componentes e
Novas Tecnologias entre outros dez trabalhos
selecionados sobre mobilidade elétrica no Pais.

ESTRATEGIA AMBIENTAL

Pela quinta vez, a EDP recebeu o Prémio Epoca
Empresa Verde, que reconhece as empresas e
suas praticas no ambito de estratégia ambiental.

A EDP foi reconhecida por ter participado com
inventario selo Ouro em todas as edigdes

do Programa Brasileiro Greenhouse Gas
Protocol (GHG Protocol), cujo objetivo é
estimular a cultura corporativa para a elabo-
ragdo e publicagdo de inventarios de emissdes
de gases de efeito estufa (GEE).

ENERGIA SUSTENTAVEL

UHE Peixe Angical (TO) foi certificada com
selo ouro do Programa Selo de Energia Sus-
tentavel do Instituto Acende Brasil, analise
realizada pela PricewaterhouseCoopers (PwC).
Ficou entre os trés primeiros dos 1.350 em-
preendimentos de geragdo de energia elétrica
instalados no Brasil.

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

O Grupo EDP foi premiado com o 2° lugar por
suas demonstragbes contadbeis pela Associa-
céo Brasileira dos Contadores do Setor de
Energia Elétrica (Abraconee).

GESTAO E CAPACITAGAO DE PESSOAS
Pelo segundo ano consecutivo, a EDP foi
reconhecida como uma das empresas com as
melhores praticas de gestdo de pessoas e como
referéncia na area de Gest&o do Capital Hu-
mano pela certificagdo Top Employers Brasil.

A iniciativa Escola de Eletricistas ganhou
com o projeto “Melhorando Vidas e Prepa-
rando o Futuro”, na categoria de Capacitagdo
e Desenvolvimento de Pessoas do Prémio
Fundac&do COGE. A premiagdo divulga
projetos bem-sucedidos de empresas do Setor
Elétrico Brasileiro.

A EDP estd entre as 100 Melhores Empresas
em Indicador de Desenvolvimento Humano
Organizacional (IDHO) e das 50 Melhores
Empresas em Cidadania Corporativa, po-
dendo usar os selos em suas publicagdes.

CRIACAO DE VALOR

A EDP é a melhor colocada no setor
elétrico e figura em 220 |lugar das 50
companhias brasileiras com melhores indices
de produgdo de valor. A Dom Strategy
Partners divulgou a pesquisa que avalia
dimensGes como resultados, reputagdo, com-
petitividade e risco das corporagdes.

A EDP Escelsa esta entre as empresas
consideradas “Marcas de Valor” no Espirito
Santo, resultado de pesquisa do Instituto
Futura para o Jornal A GAZETA.

SATISFAGAO DO CONSUMIDOR

A EDP Escelsa ficou em 20 |lugar no
Prémio Indice ANEEL de Satisfagédo do
Consumidor (IASC) de 2013, concedido
anualmente para incentivar a melhoria do
servigo de distribuigdo no pais.

ESFERA SOCIAL

A EDP ganhou o Selo Empresa Amiga da
Crianca da Fundagdo Abring, pelo 9° ano
seguido, por sua atuagdo em educagdo,
salde e lazer para infancia e adolescéncia
das duas Distribuidoras do Grupo (EDP
Bandeirante e EDP Escelsa), da UHE Peixe
Angical (TO) e do IEDP.

O Ministério do Esporte concedeu a UHE

Luis Eduardo Magalhdes (TO) e a UHE Peixe
Angical (TO) o Prémio Empresario Amigo
do Esporte, na categoria Melhor Amigo do
Esporte, pelo investimento no projeto “Apren-
der e Crescer - Inclusdo Social através do
Futebol Society”, realizado em comunidades
de Palmas (TO) e Peixe (TO).

EFICIENCIA ENERGETICA

A Associacgao Brasileira das Empresas

de Servicos de Conservacéo de Energia
(Abesco) certificou a EDP Bandeirante pela
atuagdo do Programa Boa Energia na Comu-
nidade, durante o 10° Congresso Brasileiro

de Eficiéncia Energética (COBEE), principal
evento do setor dedicado a eficiéncia no uso da
energia e também de agua e de combustiveis.
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DESEMPENHO-CHAVE

INDICADORES EM DESTAQUE
RESULTADOS (R$ milhdes)*

Receita bruta
Receita liquida
Gastos gerencidveis e ndo gerenciaveis
Resultado do servigo (EBIT)
EBITDA?
Resultado financeiro
Lucro antes da participagdo minoritaria
Lucro liquido
MARGENS %6
Margem EBITDA (EBITDA/receita liquida)
Margem liquida (lucro liquido/receita liquida)
FINANCEIROS
Ativo total (R$ milhGes)
Patrimonio liquido (R$ milhGes)
Participagdo de minoritarios (R$ milhdes)
Divida liquida (R$ milhdes)?
Divida liquida/patriménio liquido (vezes)
Divida liquida/EBITDA (vezes)
Investimentos (R$ milhdes)
AGCOES
NO total de agdes (mil)
N° de agBes em tesouraria (mil)
Dividendos por agdo (R$/agdo)
Prego de fechamento da agdo - ON (R$)*
Valorizagdo no ano (%)
Capitalizagdo de mercado (R$ milhdes)
OPERACIONAIS
Distribuicao
Energia distribuida (GWh)
Energia distribuida para clientes finais (GWh)
Suprimento convencional (GWh)
Suprimento
Energia em transito (GWh)
Consumo proéprio (GWh)
Prego médio da energia vendida aos clientes finais (R$/MWh)>
Energia comprada (GWh)
Perdas técnicas e comerciais (GWh)
Perdas técnicas e comerciais (%)
Numero de clientes (mil)
Energia distribuida por cliente (MWh)
Produtividade (MWh distribuidos /empregado)
NO de clientes/empregado

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
Duragdo Equivalente de Continuidade (DEC)
Frequéncia Equivalente de Continuidade (FEC)

Geracéo
Energia gerada (GWh)®
Capacidade instalada (MW)
Prego médio da energia vendida (R$/MWh)”
Comercializacédo
Numero de clientes
Venda de energia (GWh)
SOCIAIS
Numero de empregados proprios
Numero de empregados de terceiros?
Acidentes com a populagéo
Acidentes com o publico interno e empregados de terceiros
Investimentos sociais internos (R$ milhdes)
Investimentos sociais externos (R$ milhdes)
Tributos pagos (R$ milhdes)
AMBIENTAIS
Investimentos em meio ambiente (R$ milhdes)
Consumo de energia direta (GJ)
Consumo de energia indireta (GJ)
Emissdes de gases de efeito estufa (tCO,e)

2011 2012
8.872,80 10.123,70
5.705,40 6.454,50
(4.504,20) (5.371,50)
1.201,20 1.083,00
1.537,60 1.420,60
(235,90) (197,40)
691,70 535,40
490,70 343,50
28,50 22,80
0,12 0,08
13.615,95 12.729,45
6.527,99 6.332,39
181,39 174,10
2.717,72 1.895,00
0,40 0,30
1,77 1,30
796,73 976,79
158.805 476.416
280.225 840.675
2,34 0,78
13,83 12,49
7,20% -9,71%
6.217,22 5.950,43
24.544 24.923
14.624 15.049
42 44
450 509
9.414 9.305
13 14
296 297
19.938 19.955
3.127 3.290
11,30 11,70
2.832 2.934
9 8
11.749 11.545
1.355 1.111
EDP BANDEIRANTE
2012 2013
9,42 8,08
6,03 5,51
2011 2012
7.949 8.321
1.828 2.012
133 144
137 210
9.895 11.254
2.600 2.641
7.485 8.772
17 30
101 119
161 164
3,6 5,2
3.255 2.937
22,5 41,0
32.241,20 63.310,20
98.362,00 128.860,80
58.647,00 157.682,35

EDP

Variacéo
2013 201372012
10.496,50 3,7%
7.096,50 9,9%
(5.843,40) 8,8%
1.253,10 15,7%
1.655,70 16,6%
(299,10) 51,5%
554,10 3,5%
375,80 9,4%
24,50 7,50%
0,08 -5,9%
14.141,49 11,1%
6.253,17 -1,3%
161,00 -7,5%
2.335,30 23,2%
0,40 24,8%
1,40 5,7%
1.141,28 16,8%
476.416 0,0%
840.675 0,0%
0,78 0,0%
11,35 -9,1%
-9,13% -6,0%
5.407,32 -9,1%
25.880 3,8%
15.386 2,2%
48 8,7%
533 4,6%
9.897 6,4%
15 7,2%
353 18,9%
13.821 -30,7%
1.678 -49,0%
11,20 -3,6%
3.045 3,8%
8 0,1%
11.643 0,9%
1.099 -1,1%

EDP ESCELSA

2012 2013
9,88 9,67
6,37 5,78

Variagao
2013 201372012
10.906 31,1%
2.196 9,2%
161 12,1%
223 6,2%
12.378 10,0%
2.772 5,0%
8.286 -5,5%
16 -46,7%
85 -28,6%
162 -1,1%
4,6 -12,3%
2.650 -9,7%
59,6 45,3%
81.337,6 28,5%
163.735,6 27,1%
2.842.242,60 1.702,5%

(1) O padré&o contabil utilizado nas demonstragdes financeiras é o International Financial Reporting Standard (IFRS).
(2) EBITDA: lucro antes de impostos, juros, depreciagdo, amortizagdo e resutaldo ndo operacional.
(3) Divida liquida: divida bruta - caixa e valores mobilidrios - saldo liquido de ativos regulatérios.

(4) Valor da agdo em dezembro, excluindo dividendos pagos.

(5) Preco médio da energia vendida aos clientes finais = receita faturada dos clientes finais (sem considerar suprimento e TUSD)/volume de
energia vendida aos clientes finais. A partir de 2013, passou-se a considerar a receita bruta.

(6) Energia gerada abrange as usinas hidricas, edlicas e térmica (na respectiva participagdo de capital da EDP no Brasil).

(7) Preco médio da energia vendida = receita de suprimento de energia/volume de energia vendida da geracdo.

(8) Os numeros de 2012 refletem a inclusdo dos trabalhadores que atuam nas obras de Pecém (CE) - 50% da mao de obra - e em Jari (AP/PA).
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CONTEXTO ESTRATEGICO E DE MERCADO :

CONTEXTO ESTRATEGICO
E DE MERCADO

CONTEXTO, TENDENCIAS DO
MERCADO E O SETOR DE ENERGIA

[GRI1.2]

Com uma populagdo de quase 200 milhdes e um produto interno bruto (PIB) que, em 2012, alcan-
cou cerca de US$ 2,5 trilhGes — dados do Fundo Monetario Internacional (FMI)/Ministério de Minas e
Energia (MME) -, o Brasil é considerado um dos maiores mercados mundiais. Outra caracteristica do
Pais é a grande concentragdo em areas urbanas, sendo que 84% da populagdo se concentram nos es-
tados do Nordeste, Sudeste e Sul, regiGes que tém recebido volumes expressivos de investimentos.

Essa tendéncia de investimentos deve se manter nos proximos anos, especialmente em razdo de
dois fatores que proporcionam oportunidades diversificadas de desenvolvimento: a realizagao de
eventos desportivos mundiais, como a Copa do Mundo da Fifa, em 2014, e os Jogos Olimpicos no
Rio de Janeiro, em 2016, e o potencial de exploracdo de petréleo do pré-sal na costa brasileira,
estimado em cerca de 1,6 trilhdo de metros cubicos de gas e dleo. Tudo isso demandard expansao
da infraestrutura logistica e, consequentemente, influenciard o comportamento do consumo de
energia elétrica, que experimenta os reflexos da economia.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o PIB do Brasil
cresceu 2,3% em relagdo ao ano anterior, reflexo dos incrementos nas atividades de agropecuaria
(7,0%), industria (1,3%) e servigos (2,0%). O IBGE também constatou elevacdo no consumo
das familias 2,3% superior a 2012, apresentando taxa positiva pelo 10° ano seguido. Esse foi um
resultado impulsionado pelas condigdes favoraveis de emprego, renda e crédito ao consumidor.

A taxa de desemprego encerrou 0 ano em 5,4%, menor resultado da série histdrica. A taxa média
anual compreende o periodo de janeiro a dezembro de 2013 e considera as regides metropolitanas
de Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. Mais do que isso, em
2013, o rendimento médio real do trabalhador aumentou 1,8%. Essa foi a variagdo anual, conside-
rando o rendimento médio mensal recebido pelo trabalhador nas regiGes metropolitanas de Recife,
Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. Esses fatores também contri-
buiram para o crescimento de 4,3% nas vendas do comércio varejista no Brasil, segundo o IBGE.

Outro dado significativo foi a atividade industrial, que cresceu 1,2% em 2013, impulsionada,
principalmente, pela produgdo de bens de capital, com a recuperagao da produgao de caminhdes
e Onibus apés a queda de 2012. Destacaram-se, ainda, a produgdo de automéveis e de eletro-
domeésticos, que contou com estimulos do Governo ao longo do ano.

No ambito da politica monetaria, o ano foi marcado por um ciclo de aperto, com aumento em 2,75 p.p.
na taxa basica de juros (Selic), encerrando o ano em 10,0% a.a. (ante 7,25% em janeiro de 2013).
Esse incremento objetivou o controle da inflagdo e a estabilidade da moeda.

Tal aquecimento da atividade econémica teve reflexo no setor elétrico. O consumo total de energia
atingiu 463.740 GWh, 3,5% acima do ano anterior, segundo a Empresa de Pesquisa Energética
(EPE). Destaca-se o desempenho da classe residencial e comercial, com crescimentos de 6,1% e
5,7% respectivamente em relagdo a 2012. Nos ultimos 10 anos, a média de crescimento do con-
sumo de energia elétrica é de 3,9% ao ano.

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA NA REDE (TWH)

FONTE: EPE

G 4 Nos Ultimos
e 10 anos, a média
388 .
358 27 > de crescimento
330

do consumo de
energia elétrica
é de 3,9% ao ano.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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O MERCADO DE ENERGIA ELETRICA NO BRASIL

Em 2013, o esforgo conjunto do setor elétrico gerou 129GW de energia elétrica. Esse re-
sultado foi alcangado com a participacdo de 69% de energia produzida pelas hidrelétricas,
15% pelas térmicas, 14% por energias renovaveis e 2% de fontes nucleares.

A energia gerada integra o Sistema Interligado Nacional (SIN), que cobre 98% do mercado
brasileiro. O SIN é caracterizado essencialmente pela existéncia de grandes reservatorios,
empreendimentos hidrelétricos e longas linhas de transmisséo.

SISTEMA INTERLIGADO NACIONAL

FONTE: OPERADOR NACIONAL DO SISTEMA (ONS) E BIG ANEEL

Madeira

Salvador

Paraguai

Belo
Horizonte

\/

Rio de Janeiro

ITAIPU
14.000Mw S&o Paulo
Paraguai
9 'Curitiba
GARABI s i
2178MW lorianopolis
Argentina

orto Alegre

. Bacia hidrografica
A Usina hidraulica

® Centro de carga

—— Linhas de transmisséo do SIN

N
o

NEVERENDING ENERGY



11 000

10 000

(MM)

9 000
8 000
7 000
6 000
5000
4 000
3 000
2 000
1000

-1 000

CONTEXTO ESTRATEGICO E DE MERCADO

EDP

De acordo com previsdes do Plano Decenal de Expansdo de Energia 2022 (PDE 2022), a demanda de
energia elétrica terd um crescimento de 4% ao ano, nas préoximas duas décadas, atingindo uma de-
manda superior a 93GW em 2023. Para que esse ritmo ndo comprometa a atividade econémica do Pais,
o setor precisaria investir na expansdo de 52GW da atual capacidade instalada até 2022.

O projeto de ampliagdo se baseia na diversificagdo da matriz energética com diferentes fontes. Entre
as medidas, estd previsto um leildo de mais 26GW em empreendimentos de geragdo nos proximos
anos, 13GW em fontes renovaveis e pequenas centrais hidrelétricas (PCHs), 10GW de empreendi-
mentos hidrelétricos, além de 3GW de termelétricas a gas.

ACRESCIMO ANUAL DE CAPACIDADE INSTALADA POR FONTE

FONTE: PDE 2022

Expansdo Contratada i Expansdo Planejada

&= B e e >

36 756 MW " 26 605 MW

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022,2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M Gas de Processo M Oleo Diesel M Oleo Combustivel Carvéo Mineral
Gas Natural Urénio Il Outras Fontes Renovaveis I Hidrelétrica
Apos o leildo da UHE S&o Manuel realizado em CRESCIMENTO DA EXPANSAO DA TRANSMISSAO (KM)

2013, vencido pela EDP, a expansao planejada
do grafico acima diminui para 25.905MW e a
contratada aumenta para 37.456MW.

Contudo, a expansdo dos ativos na geracdo - -

acarreta ainda um esforgo do setor em in- 107,4

vestimentos para multiplicagdo das redes de

transmissdo. Até 2022, estad previsto um in-

cremento de 48,3 mil quildometros de novas

linhas, o que representarda uma malha 45%

superior a infraestrutura existente em 2013. 2013 2013-2017 2018-2022 2022E

Segundo o PDE 2022, a eficiéncia energética e a penetracdo de geragdo distribuida por parte dos
consumidores finais contribuirdo para a redugao da necessidade de expansdo da geragdo concentrada
atualmente no SIN. Os grandes reservatorios e as longas linhas de transmissdo coexistirdo com ge-
ragdo distribuida, composta por autoproducdo e geragdo fotovoltaica, permitindo abater em torno de
117TWh da energia que sera demandada da rede em 2022. Estima-se que 98% dessa energia seja ge-
rada em sistemas de grande porte, instalados em industrias, tais como producdo siderurgica, celulose
e papel, quimica, refino, produgdo de aglcar e alcool, além do setor comercial. O restante, na ordem
de 1,9TWh, sera decorréncia da integragdo de sistemas de geragdo solar fotovoltaica nas classes re-
sidencial e comercial até 2022.
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MUDANGCAS SIGNIFICATIVAS NO
AMBIENTE REGULATORIO

O cenario regulatdrio do setor elétrico brasileiro sofreu profundas alte-
ragées no ultimo ano. A Medida Provisoéria n® 579, de 9 de novembro
de 2012, do Governo Federal, que estabeleceu critérios para redugdo
média de 20% da tarifa de energia elétrica em todas as regides do
Brasil, implicou mudangas no quadro regulatdrio do setor. Isso porque
a reducdo tarifaria resultou de uma combinagdo de medidas.

A medida mais impactante foi a renovagao antecipada das concessodes de
geragdo e de transmissdo de energia elétrica com vencimento entre 2015

ENTENDA O DESPACHO DAS USINAS
FORA DA ORDEM DE MERITO*

O O Operador Nacional do Sistema Elétrico
(ONS) determina como a energia do Brasil
é gerada. Sempre é priorizada a energia
de menor custo, seguindo essa ordem:

1) geragdo de energia pelas hidrelétricas;

2) geragdo de energia pelas térmicas de
menor custo - desde que haja combusti-
vel e condigdes técnicas.

e 2017. Muitas geradoras ndo aderiram a prorrogagdo das concessoes.
Outra medida impactante foi a redugdo ou extingdo de encargos seto-
riais, que culminaram, por exemplo, com a extincdo da Conta de Con-
sumo de Combustiveis (CCC) e da Reserva Global de Reversdo (RGR). E,
ainda, houve redugdo da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE).

Nos periodos de pouca chuva, ou como
medida preventiva a eventual falta de
combustivel no futuro, as termelétricas
sdo autorizadas a produzir energia elé-
trica em vez das hidrelétricas. A medida
também contribui para que os reser-
vatérios das hidrelétricas tenham mais
tempo para se abastecerem de dgua du-
rante as chuvas.

Em decorréncia dessas medidas e da acentuada frustragdo nos leildes
de 2013 (Leildo A-1 e Leildes de Ajuste), houve descontratacdao das
distribuidoras e consequente exposicdo involuntaria ao mercado de
compra de energia de curto prazo.

Ao permitir que as usinas termelétricas
gerem energia com antecedéncia possi-
vel, a ANEEL pretende aumentar a oferta
de geragdo de energia desse segmento e
proporcionar mais seguranga ao Sistema
Interligado Nacional.

As condigOes climaticas adversas, com reduzida pluviosidade, foram
fator adicional que contribuiu para o cenario de desequilibrio enfren-
tado pelo setor de energia em 2013. A falta de chuva levou ao au-
mento do Preco de Liquidacao das Diferencas (PLD) e ao despacho das
usinas termelétricas fora da ordem de mérito. Este contexto determi-
nou restricbes de caixa para as distribuidoras, que requereu o aporte
extraordinario de recursos pela CDE e pelo Tesouro.

O despacho das usinas fora da ordem de
mérito ndo impacta o prego das tarifas do
consumidor, mas normalmente aumenta
o prego da energia negociada no mer-
cado de curto prazo.

* Fonte: ANEEL

REVISOES TARIFARIAS E REAJUSTES TARIFARIOS

A ANEEL aprovou os resultados da sexta revisdo tarifaria da EDP Escelsa, por meio da resolucdo homologato-
ria n°® 1.576 de 30 de julho de 2013. O reposicionamento tarifario foi de 4,12%, dos quais 1,32% foi decor-
rente da recuperagdo econémica para o periodo e 2,80% foram referentes a outros componentes financeiros.
A tarifa paga na conta de luz pelo consumidor, em termos de efeito médio percebido e se comparada a ante-
rior, diminuiu 1,05% no geral. Desse percentual, +2,17% foi o efeito médio percebido para os consumidores
atendidos em alta e média tensédo e -3,14% para os consumidores atendidos em baixa tenséo.

O principal ajuste financeiro reconhecido pela ANEEL nesse processo tarifario para a EDP Escelsa foi o saldo
da Conta de Variagao de Itens da Parcela A (CVA), no montante de R$ 34,4 milhdes. O valor foi referente
a diferenca entre os custos homologados e os efetivamente incorridos pela Companhia no periodo de maio
de 2012 a abril de 2013. Além desse montante, a EDP Escelsa ainda recebeu R$ 90,7 milhdes por meio do
repasse da CDE a fim de reduzir o impacto nas tarifas a serem aplicadas aos consumidores finais.

Por sua vez, o reajuste tarifario anual médio concedido a EDP Bandeirante foi de 10,36%, reposicionando
as tarifas para o periodo de 23 de outubro de 2013 a 22 de outubro de 2014. Desse percentual, 9,92%
referem-se aos reajustes econémicos do periodo e 0,44% refere-se a componentes financeiros.

O indice de reajuste tarifario (IRT) aprovado inclui a amortizacdo da segunda de trés parcelas do saldo do
passivo regulatério, formado em funcdo da postergagdo da data de aplicagdo dos resultados da Terceira
Revisdo Tarifaria Periddica (3RTP), no montante de R$ 28 milhdes, ficando a Ultima parcela para o reajuste
tarifario de 2014.

Para a EDP Bandeirante, a ANEEL reconheceu como principal ajuste financeiro, nesse processo tarifario, o saldo
da CVA no montante de R$ 288 milhGes, referente a diferenca entre os custos homologados e os efetivamente
incorridos pela Companhia no periodo de agosto de 2012 a julho de 2013. Desse montante, a EDP Bandeirante
recebera R$ 50 milhdes via tarifa e os outros R$ 238 milhdes ja foram recebidos por meio de repasse da CDE,
reduzindo o impacto nas tarifas a serem aplicadas aos consumidores finais, conforme estabelecido no Decreto
n® 7.891, de 23 de janeiro de 2013, redacdo dada pelo Decreto n°® 7.945, de 7 de margo de 2013.
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REUNIOES PUBLICAS DA
DIRETORIA DA ANEEL

Processo: 48500.004830/2012-43

Pedido de Reconsideragdo interposto pela Em-
presa Porto do Pecém Geracdo de Energia S.A.
em face ao Despacho n° 643, de 5 de margo
de 2013. Tal despacho determinou considerar, na
recomposicdo de lastro efetuada pela Empresa,
para fins de repasse aos contratos originais, o
menor valor entre o da energia do contrato de
recomposigdo de lastro e o indice de custo be-
neficio (ICB) da Usina térmica (UTE) Pecém I.
Atualizado nos termos do Despacho n° 1.203,
de 23 de junho de 2009, da Superintendéncia de
Estudos do Mercado (SEM)/ Superintendéncia de
Regulagdo dos Servigos de Geragao (SRG).

Resultado: Pedido acatado e Resolugdo Nor-
mativa ANEEL n°® 165, de 19 de setembro de
2005, alterada com base na regra defendida
pelo Grupo EDP.

Processo: 48500.005778/2000-00
Extingdo da concessdo da Usina Hidrelétrica
Couto Magalhdes, outorgada as empresas que
constituem o Consoércio Ener-Rede Couto Maga-
Ihdes, localizada nos municipios de Santa Rita
do Araguaia, no Estado de Goias, e Alto Ara-
guaia, no Estado de Mato Grosso.

Resultado: Pleito aceito com base na alteragdo
da Lei n°® 9.074, de 7 de julho de 1995, pro-

AUDIENCIAS E CONSULTAS PUBLICAS ANEEL

CONTRIBUICOES E PARTICIPACOES
RELEVANTES DO GRUPO EDP EM 2013 % =09

I. Aprimoramento das metodologias de revisdo tarifaria que ocorrera a
partir de 2015.

11. Aprimoramento da Resolugdo Normativa n® 547, de 16 de abril de
2013, que estabelece os procedimentos comerciais para aplicacao do
sistema de bandeiras tarifarias.

111. Aprimoramento da revisdo tarifaria da EDP Escelsa, relativa ao
3° Ciclo de Revisdes Tarifarias das Concessionarias de Distribuicdo de
Energia Elétrica para o periodo de 2014 a 2016.

1V. Definigdo dos parametros regulatorios associados a aprovagdo de
projetos basicos de usinas hidrelétricas ndo despachadas de forma cen-
tralizada pelo ONS.

V. Utilizagdo de novo procedimento de cdlculo das Tarifas de Uso do
Sistema de Transmissao (TUST).

V1. Aprimoramento da ordem de prioridade de contratos de compra de
energia para fins de valoragdo da glosa de perdas ndo técnicas.

posta pelo Grupo EDP, para inclusdo de artigos
definindo prazo para requerimento de rescisdo

do Contrato de Concess3o. VI1. Aprimoramento da metodologia de repasse pela CDE de custos decor-

rentes da ndo adesdo de concessionarias de geracao ao sistema de cotas.

[GRI1.2]

GESTAO DE RISCO

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

A EDP langou sua Politica de Gestdo de Riscos em 2006 e, desde 2011, vem atualizando-a anualmente, considerando
seus principios e parametros frente as melhores praticas de mercado. Por meio da gestdo integrada, é possivel as-
segurar o monitoramento de diversos riscos inerentes a cada uma das areas da Empresa, permitindo a identificagdo,
classificagao e avaliagdo dos mesmos, assim como executar medidas de mitigagao e controle. Os riscos inerentes a
cada uma das areas sdo geridos por seus responsaveis e reportados periodicamente a Diretoria da Empresa.

Em 2013, as acOes de gestdo de risco corporativo foram integradas a Diregdo de Planejamento e Gestdo do Risco
Energético, mais especificamente a area de Gestdo de Risco e Estudos Energéticos. A unificacdo permitiu poten-
cializar a sinergia e integragao entre as atividades de gestdo de risco na Companhia.

A estrutura de governanca de risco inclui o Comité de Risco que, por sua vez, € composto pela Diretoria da EDP.
Sempre que pertinente, também participam diretores das areas envolvidas. Ao Comité de Risco também é rela-
tado o status dos planos de acao adicionais, criados na etapa de avaliagdo e tratamento dos riscos.

Com a aplicagdo de uma metodologia baseada em estruturas e padrdes reconhecidos, como COSO ERM e ISO
31.000, os potenciais riscos sdo identificados, classificados, analisados e geridos, conforme descrigdo:

DEFINICAO - Definir critérios e elementos que suportam a gestdo de riscos, como o dicionario de risco, as escalas de impacto e vul-
nerabilidade para avaliagdo, os donos do risco e usuarios-chave.

IDENTIFICAGAO - Revisar e atualizar anualmente o mapa de riscos, para identificar novas categorias e seus correspondentes fatores
junto aos risk owners, isto é os responsaveis por cada um deles.

CLASSIFICACAO - Dividir os riscos em quatro grupos - Estratégico, Financeiro, Operacional e Regulamentar - que ddo origem a 14
subgrupos, nos quais sdo alocadas as categorias de risco pertinentes (veja mapa de riscos na pagina 30, a seguir).

AVALIACAO E TRATAMENTO - Desmembrar essas categorias por “fatores de risco”. Para cada item, consta uma ficha especifica, na
qual sdo avaliados e documentados o impacto e a vulnerabilidade do risco. Com base em escalas e direcionadores, é auferida a evolugdo
dos fatores, assim como a velocidade da possivel materializagdo do risco. Cada risco tem sua respectiva diretriz de tratamento, seja
por controles ja existentes ou por planos de acdo. Esse acompanhamento é feito pela area de Gestdo de Risco e Estudos Energéticos.

MONITORAMENTO E REPORTE - Registrar o processo de avaliacdo do risco e o seu nivel residual de severidade - risco avaliado con-
siderando seu tratamento - no mapa de risco, que é composto por relatdrios e graficos. A Empresa mantém, desde 2006, um Portal de
Risco onde sdo registrados os principais riscos e suas respectivas fichas.

De maneira complementar, a area de Gestédo de Risco e Estudos Energéticos participa ativamente de foruns de risco
no setor elétrico. Nesses eventos, as experiéncias sdo trocadas, e as melhores praticas de controle e governanga
de risco sdo partilhadas.
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MAPRA DE RISCOS

CRIANDO UMA
CULTURA DE RISCO

REVISAO DO MAPA DE RISCOS
Nesses trés anos, a EDP conduz um
robusto projeto de revisdo do mapa
de riscos, de forma a criar uma
“cultura de risco” de longo prazo,

ATUALIZACAO DO
MAPA DE RISCOS

MAPEAMENTO, ATUALIZAQAO E

MONITORAMENTO DE RISCOS

A Area de Gestdo de Risco e Estudos

Energéticos apoiou diretamente os
---“donos do risco” no mapeamento,

nas etapas de identificagdo, quanto
nos procedimentos de adogdo de
medidas mitigatdrias.

alinhada com os objetivos do negdcio.

MITIGAQAO ADEQUADA DOS RISCOS
Por meio desse processo, a Empresa

--- tem melhorado os controles que
permitem a mitigag¢do adequada
desses riscos.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
! atualizag@o e monitoramento, tanto
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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PRINCIPAIS RISCOS DA EDP

3. REGULAMENTAGAO SETORIAL
Determinagdes do 6rgédo regulador que
impactem na operagdo dos negdcios da
Companhia ou divulgacédo de informacdes
requeridas por agéncias regulatérias
(SEC, CVM, ANEEL, etc.) em desacordo,
incompletas, imprecisas ou fora de prazo
em relagédo ao mercado e/ou termos dos
contratos de concesséo, expondo a Com-
panhia a multas, sanc¢6es, penalidades,
quebras dos contratos de concessoes.

o

‘e
2. ESCASSEZ E RACIONAMENTO
Inexisténcia ou escassez de chuva,
aliada a um crescimento da demanda
acima do planejado, acarretando
aumento nos custos de aquisigao de
energia ou reducdo na receita em funcao
de um novo processo de racionamento.

6. INADIMPLENCIA
1. PLANEJAMENTO ENERGETICO Descumprimento de

N&o atendimento as estratégias de obrigacdes (entrega de
compra e venda de energia no bens, servicos ou E E E E E E
mercado livre e regulado, estabele- recursos financeiros)

assumidas por uma

contraparte (clientes e E E E E E E

cidas pela EDP, podendo gerar
impacto na rentabilidade da EDP. 4 >
contrapartes financeiras).

7. AMBIENTAL

Tratamento inadequado de politicas
e praticas ambientais ou em
desacordo com a legislacédo em
vigor, fundamentada no Principio
da Precaucdo — adocédo de medidas
de precaucao diante de uma acao
que represente ameaga de danos ao
meio ambiente ou a salde humana,
mesmo quando a relacéo causa-efeito
néo esteja integralmente comprovada
cientificamente. [6R1 411

5. TAXA DE JUROS
Incremento nos custos de captagéo
ou reducgédo nos retornos de aplica-
¢Oes financeiras devido a flutuacdes
ndo esperadas nas taxas de juros.

4. TERCEIRIZAGCAO

Atuacédo de empresas terceirizadas que esteja
em desacordo com legislagdo em vigor,
valores, objetivos e atividades de negoécios
definidas pela Companhia, ou ainda forte
dependéncia de colaboradores terceirizados
para prestacao de servigos.
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A cobertura do mapa de riscos apresentada na tabela abaixo engloba a holding e suas Unidades de Negdcio.

ESTRATEGIA
DE MERCADO

GESTAO

GOVERNANCA

INFRAESTRUTURA

PROCESSO

TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

PESSOAL

ATUARIAL

CREDITO

LIQUIDEZ

MERCADO

JURIDICO

REGULATORIO

(1) Inclui todas as empresas do ramo de geragdo, entre elas Energest, UHE Luis Eduardo Magalhdes, UHE Peixe Angical.

' = risco se aplica
e = risco ndo se aplica

Estratégico
Inovagao Tecnoldgica
Planejamento de Energia
Racionamento/Escassez de Energia

Continuidade dos Negdcios

Estrutura Organizacional/Dimensionamento da Estrutura
Gestdo/Acompanhamento de Projetos

Participagbes e Gestdo de Sécios

Comunicagdo e Divulgagao

Conduta Antiética/Fraude

Delegagdo de Responsabilidade

Politicas Internas Formalizadas

Relacionamento com Acionistas

Reputagdo e Imagem

Sucessdo e Dependéncia de Pessoal

Sustentabilidade/Responsabilidade Social
Operacional

Capacidade/ Eficiéncia Operacional

Perdas Técnicas e Eficiéncia Energética

Seguranga Patrimonial

Gestdo de Obrigagdes Contratuais
Perdas N&o Técnicas

Qualidade na Prestagdo de Servigos
Suprimentos Materiais e Servigos
Terceirizagdo

Disponibilidade (TI)
Integridade das informagdes
Sigilo e Segregagdo de Acesso a Informacgdo

Capacitagao

Relacionamento com Sindicatos
Retengédo de Talentos

Saude e Seguranga

Financeiro
Plano de Previdéncia

Concentragdo de Crédito/Carteira
Concesséo de Crédito

Garantias Financeiras
Inadimpléncia

Seguros

Aceleragdo da Divida

Acesso ao Capital

Commodities (prego de energia)
Fluxo de Caixa

Cambio
Derivativos
Taxa de Juros

Regulamentar
Civel (Contencioso)
Trabalhista
Tributario/Fiscal

Ambiental

Praticas Contébeis
Renovagdo de Concessdes
Regulamentagdo Setorial
Revisdo Tarifaria
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ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO

GESTAO ESTRATEGICA

A revisdo da estratégia de longo prazo, fundamentada na visdo da EDP de ser a melhor em-
presa global de energia, lider em inovacdo e sustentabilidade, é fato marcante do ano que
passou. Engajada nessa concretizagdo, a EDP criou programas que visam atingir as metas
definidas até 2020.

A estratégia, que destaca a importancia da inovagdo e sustentabilidade para o Grupo, baseia-se
na demanda dos principais stakeholders da cadeia de valor da empresa, como acionistas, clien-
tes, colaboradores e meio que os envolve.

ASPIRACAO 2020
Ser a melhor empresa de energia do Brasil

Servimos os Excedemos as

clientes com expectativas dos
exceléncia investidores

SERVIMOS OS CLIENTES COM EXCELENCIA

Os clientes representam o elo essencial para a continuidade de negécio no ciclo de vida da EDP.
Reconhecendo esse valor, a Empresa projeta para os proximos sete anos uma atuagéo de inova-
cdo operacional, de gestdo e tecnoldgica, que consolide os seus servigos tradicionais e estabeleca
um novo leque de servicos através das redes inteligentes, microgeracdo, mobilidade elétrica e
eficiéncia energética. Como resultado, pretende-se instituir, na Empresa, niveis de servigo de
referéncia, posicionamento inovador, tornando-a apreciada pelo cliente.

EXCEDEMOS AS EXPECTATIVAS DOS INVESTIDORES

A EDP acredita que a criagdo de valor para os seus acionistas depende de uma gestdo que
crie valor de forma sustentavel e com equilibrio, a partir da combinagdo de know-how e com-
peténcias de equipes de alto desempenho. Nesse sentido, a EDP busca expandir o seu parque
gerador, aumentar a presenca no mercado livre de comercializagdo de energia e manter-se
como um operador relevante de distribuicdo. Desse modo, é garantida a gestdo integrada de
riscos, proporcionando a EDP um posicionamento distinto no mercado.

TRABALHAMOS COM PAIXAO
A execucdo da estratégia da Companhia depende de colaboradores motivados, comprometidos
e que disponham de todas as condiges de trabalho seguras.

Nesse sentido, sdo promovidas agdes para um clima organizacional, criativo e sem barreiras,
que proporcione uma evolugdo progressiva e duradoura na Empresa, em equilibrio com a
vida pessoal e que considere a seguranga - pessoal, da informagao e patrimonial - o valor
primordial de todos.

TRATAMOS COM CUIDADO TUDO O QUE NOS RODEIA

O nosso negdcio é totalmente dependente do meio em que a empresa atua e do relaciona-
mento com as partes interessadas. Assim, o modo de fazer negdcio para os proximos anos
reforga a responsabilidade social com as comunidades e sociedade civil, e a responsabilidade
ambiental, a partir de uma atuacgédo rigorosa e de referéncia perante o regulador, com o obje-
tivo de a empresa se manter modelo de referéncia em sustentabilidade.
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EDP

TRES PILARES ESTRATEGICOS

A EDP baseia sua atuagdo em norteadores, denominados pilares estratégicos, cuja finalidade é adequar
a Companhia a estratégia para 2020. Os pilares Crescimento orientado, Eficiéncia superior e Risco con-
trolado mostram-se concretizados, com aumento na geragao e na comercializagao de energia e maior
eficiéncia na distribuicdo, mantendo o foco na inovagdo e na qualidade do atendimento ao cliente.

Para acompanhar a implementacgdo da sua estratégia, o Balanced Scorecard (BSC) continua sendo a ferra-
menta de gestdo utilizada na EDP, desde 2005, revista anualmente. Somam-se a ela as metodologias kaizen
e lean e os sistemas de certificagdes ISO e OHSAS, que sustentam a execugdo da estratégia corporativa.

RISCO CONTROLADO
Para assegurar a criagdo de valor, a EDP no Brasil
procura sustentar um elevado padrdo de governancga
corporativa e sustentabilidade, o que significa man-
RISCO ter riscos de mercado, financeiros e regulatoérios sob
CONTROLADO controle. Para isso, a Empresa faz uso de sistemas
de gestdo alinhados a estratégia e aos processos de
comunicagdo interna e externa potencializados.

CRESCIMENTO ORIENTADO
Na perspectiva de mercado, a Empresa pretende
tornar-se uma das operadoras mais fortes e

equilibradas no Brasil. Para isso, busca ampliar o
COMPROMIS§O portfélio de negdcios, principalmente em geragédo

de energia. Pretende, também, ampliar as vendas
pARA CR'AQAO de energia e de servigos de energia e atender ao

crescimento de mercado no campo da distribuicdo.

DE VALOR

EFICIENCIA SUPERIOR
Com o objetivo de aumentar a qualidade e a eficién-

CRESCIMENTO

ORIENTADO

cia das operagdes, a Empresa segue forte disciplina

de investimentos em seus programas e procura maxi-
mizar sua eficiéncia operacional e garantir a melhoria
continua na gestao. O cumprimento desse pilar envolve,

também, o fortalecimento da marca das empresas
individuais e do Grupo como um todo, de forma a
promover uma cultura orientada para o valor.

INOVABILIDADE

Os avancos tecnologicos e o ganho de destaque das questdes socioeconémicas e ambientais no setor
elétrico na ultima década chamaram a atencdo da Alta Direcdo da Empresa sobre a importancia cres-
cente do alinhamento entre dois conceitos fundamentais para atingir sua visdao de se tornar uma em-
presa global de energia: Inovagdo e Sustentabilidade.

A EDP reconhece que os desafios do mercado devem ser encarados sob uma perspectiva de reinvencao
completa, para que seja possivel a adaptagdo da Empresa as mudangas no contexto socioeconémico no
qual estd inserida.

Tampouco esses desafios se restringem a EDP. SolugGes para as questdes sociais e ambientais sdo cruciais
para o desenvolvimento do setor elétrico como um todo. Portanto, o crescimento de forma sustentavel é
fundamental para o sucesso no atendimento das estratégias, a fim que se cumpra a visdo da Companhia.

Com a consolidagdo da area de Inovabilidade, em 2013, a Empresa reforgou o compromisso de condu-
zir seus negocios de forma sustentavel e inovadora, seguindo parametros e referéncias internacionais
sobre esse modo de gestdo.

Ea aplicagdo O CONCEITO DE INOVABILIDADE PARA A EDP
da Inovacgdo, de
forma a garantir o -

desenvolvimento g ‘

do negdcio através " *

da geragéo de valor = INOVABILIDADE
compartilhado e INOVACAO + SUSTENTABILIDADE

SQtiSng@O das pa rtes Transformar boas Fazer negdcio através de

ideias em valor geragdo de valor compartilhado

interessadas.
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CONTEXTO ESTRATEGICO E DE MERCADO : EDP

INOVABILIDADE APLICADA AO NEGOCIO

Em conjunto com a Alta Direcdo, a area de Inovabilidade é responsavel pela definicdo da
estratégia de Inovacdo e Sustentabilidade da EDP, bem como pela elaboragdo e pelo acom-
panhamento de planos de acdo e melhorias junto as areas de negdcio para incorporagdo e
aprimoramento de seus processos. Sua atuacdo ocorre sempre sob o viés da inovabilidade,
visando ao alinhamento da gestdo da Empresa a sua visdo e estratégia.

Fundamentada em seus Principios de Desenvolvimento Sustentavel - que, desde 2004, sdo
referéncia para as empresas do Grupo EDP na abordagem da estratégia de sustentabilidade
e de geragdo de valor compartilhado para seus stakeholders -, a EDP formaliza as suas dire-
trizes de atuacdo no Cédigo de Etica e nas Politicas Corporativas. Os Principios de Desenvol-
vimento Sustentavel, o Cédigo de Etica e as Politicas Corporativas da EDP est&o disponiveis

no site da Organizacdo: www.edp.com.br.

CONTEXTO EXTERNO DEMANDAS INTERNAS

Economia de baixo carbono
Tecnologias mais limpas

Garantir a seguranga e a
satisfagdo em toda cadeia de valor

Demanda por inovagao
tecnoldgica e social

Reducdo de perdas técnicas
e ndo técnicas

Maior efeiciéncia no processo

Problemas de mobilidade urbana ) )
e qualidade de servigo

Adaptagdo do setor elétrico as
mudangas climaticas

= * ﬂ i
T @ v A T

Mobilidade
elétrica

Novos negdcios

Sensibilizagédo
comunidade

Eficiéncia
energética

Medigdo
inteligente

Geragao 1P
distribuida eficiente

Consumo eficiente de eletricidade e incentivo as fontes
alternativas: reducdo da emissao de CO,

Desenvolvimento econémico e regularizagdo dos clientes

Inovagdo social e tecnoldgica: replicagdo para o Espirito Santo

[GRI1.2]

OBJETIVOS E METAS

PROJETO COM
CONCEITO
INOVABILIDADE:
INOVCITY

As vertentes de
desenvolvimento
do Projeto InovCity,
que teve inicio em
Aparecida (SP) e
hoje é replicado em
dois municipios do
Espirito Santo, sdo
reflexo do conceito
de Inovabilidade
da EDP colocado
em prdtica.

Com a definicdo da estratégia de desenvolvimento rumo a 2020, a aspiragdo de criagdo de
valor compartilhado baseada em inovagdo e sustentabilidade torna-se evidente na relagdo
entre os objetivos para 2020 e os temas materialmente relevantes.

As metas estabelecidas para 2013 foram atingidas na sua maioria, e os desafios para 2014
demonstram o compromisso da EDP com a sua evolugdo em exceléncia.
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CONTEXTO ESTRATEGICO E DE MERCADO

EDP

OBJETIVOS
PARA 2020

SERVIMOS OS
CLIENTES COM
EXCELENCIA

EXCEDEMOS AS
EXPECTATIVAS DOS
INVESTIDORES

TRABALHAMOS
COM PAIXAO

TRATAMOS COM
CUIDADO TUDO O
QUE NOS RODEIA

TEMAS
MATERIAIS

Exceléncia na gest&o e
prestagdo de servigos

Exceléncia na gestéo e
prestacdo de servigos

Desenvolvimento de
fornecedores

Desempenho econémico
Inovagdo e P&D

Estratégia econdmico-financeira
Exceléncia na gestéo e
prestagdo de servigos

Inovagdo e P&D

Desempenho econémico
Governanga

Etica empresarial

Valorizagdo dos colaboradores
Salde e Seguranga

Todos os temas

Biodiversidade e protegdo
ambiental

Biodiversidade e protegdo
ambiental

Impacto social e Engajamento
de comunidades

Impacto social e Engajamento
de comunidades

OBJETIVOS
PARA 2013

Avaliar a viabilidade do alcance
do canal mobile para envio de
mensagens SMS para aviso de
falta de energia e aprovagdo
do projeto de implementag&o,
caso viavel.

Reduzir para cerca de 86

mil registros o nimero de
reclamagdes encaminhadas a
Empresa, ANEEL, PROCON e
Justica.

Aprovar e iniciar a
implementagéo do plano de
melhorias definido para o
triénio 2013-2015.

Executar o Projeto ClimaGrid:
Ferramenta de Avaliagdo de
Condigoes da Vegetag&o sobre
a Rede Elétrica; Ferramenta
de Avaliagdo da Exposigéo dos
Transformadores frente as
descargas nuvem-solo.

Continuar o desenvolvimento de
solugGes de redes inteligentes,
eficiéncia energética e
microgeragdo distribuida.

Manter o mesmo valor absoluto
de dividendos pagos em 2012.

Reforgar as agdes para ga-
rantir que 100% dos novos
colaboradores fagam treina-
mento e-learning sobre ética.

Realizar estudo de
benchmarking baseado nos
resultados do Censo e definigdo
de plano de agéo.

Atingir desempenho
equivalente ao benchmark em
quatro dimensoes do ISE.

Reestruturar e lancar o
Programa Econnosco.

Implantar o sistema de
reuso de agua em uma das
instalagdes do Grupo EDP.

Organizar um espago
coletivo de criagdo para

o desenvolvimento de
Aparecida (InovCity) - Hub
de inovagéo social.

Priorizar e implementar
investimentos sociais externos
integrados a projetos de
redugdo de perdas comerciais e
de eficiéncia energética.

REALIZADO
2013

Realizagdo do estudo de
viabilidade e postergagdo de
sua implementagdo.

N&o cumprimento da meta em
2013, devido ao numero de
reclamac0es total, contabilizado
em 104.220.

Aprovagdo do Projeto
Fornecedor + EDP e inicio

das etapas de reviséo dos
procedimentos, reviséo do
indice de desempenho de
fornecedores (IDF) de materiais
e expansdo para os prestadores
de servigo.

Desenvolvimento das
ferramentas em 2013.
Utilizagdo serd iniciada em
2014.

Inicio da expansé&o do projeto
InovCity, em 2013, para dois
municipios do Espirito Santo,

e continuagdo do Programa

de Eficiéncia Energética das
Distribuidoras e implementagdo
do projeto de microgeragdo na
Ilha Escura.

Determinagdo, para 2013, do
pagamento do mesmo valor
absoluto de dividendos que
aquele pago em 2012.

Realizagdo do e-learning de
ética por apenas 26,7% dos
novos colaboradores em 2013.

Andlise dos resultados do Censo
concluida, porém estudo de
benchmarking n&o foi realizado
e nem a finalizag&o do plano

de agéo.

Melhoria no desempenho da
EDP em cinco dimensdes,
mas o desempenho equivale
ao melhor da carteira em trés
dimensdes.

Reestruturagdo do Programa
com base nos pilares Residuos,
EmissGes, Mobilidade, Agua,

e langamento realizado junto

a campanha da Pegada de
Carbono dos colaboradores
2013.

Realizagdo da analise de
viabilidade de implementagdo
de um projeto de reuso de
4gua cinza na EDP Escelsa, mas
sem implementag&o por ser
financeiramente inviavel.

Inicio da estruturagdo do Hub
Social, mas sua implementagdo
foi postergada.

Implementagdo da parceria
com os Bancos Comunitarios
para recebimento de contas em
bairros desfavorecidos do ES.

OBJETIVOS
2014

Implementagéo da fase 1 do
P&D de Desenvolvimento e
Adaptagdo de Técnicas de
Inteligéncia Computacional para
Monitoramento e Otimizag&o

do Processo de Leitura e
Faturamento de Contas de
Energia Elétrica nas duas
distribuidoras

Redugdo do nimero de
reclamagdes para menos de
29 para cada mil clientes.

Aprovagéo das normas e dos
procedimentos relativos a
gestdo de fornecedores.
Aplicagdo do IDF a 100% dos
fornecedores de materiais

e a todas as empreitadas
continuas.

Instalagéo de 15 novas
estagdes meteoroldgicas (6
na EDP Bandeirante e 9 na
EDP Escelsa) que permitirdo
aumentar de 24 horas para
72 horas a previsdo das
condigBes climatéricas.

Implementagédo da fase 1

do P&D do Observatério do
comportamento do cliente
face a novas solugdes nos
servigos de distribuigdo de
eletricidade e do P&D projeto
piloto de avaliagdo da reagdo
dos consumidores ao sistema
de pré-pagamento e as
tarifas diferenciadas na baixa
tensdo em ambiente de redes
inteligentes, no ambito do
projeto InovCity Escelsa.

Cotagdo de mercado da
Energias do Brasil superior ao
desempenho do IEE.

Divulgag&o do novo cédigo de
ética da EDP aos colaboradores
e garantia de que 100% dos
novos colaboradores fagam o
treinamento de ética.

Implementagédo da politica
de home office.

Instituigdo da taxa nula de
acidentes com colaboradores
e terceiros.

Alcance de desempenho
equivalente ao melhor
desempenho da carteira do
ISE em quatro dimensdes do
questionario.

Estruturagdo do manual de
padronizagdo das edificagdes
(ndo técnicas) de tipologia das
edificagbes e de manutengdo
preventiva, considerando
aspectos técnicos, logisticos e
ambientais (book de obras do
Espago Horizonte).

Implementagdo do sistema
que garante que todos os
veiculos bicombustiveis sejam
abastecidos com etanol.

Estimulo ao trabalho
voluntério para aumentar,
em 45, o nimero de
colaboradores voluntarios
ativos no Programa de
Voluntariado ao final

de 2014.
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DESEMPENHO : EDP

DESEMPENHO

[GRI EC1]

DESEMPENHO ECONOMICO

O equilibrio econdmico e financeiro da EDP esta alicergado
em trés pilares estratégicos - crescimento orientado, efi-
ciéncia superior e risco controlado -, que contribuem para

a visdo de criacdo de valor compartilhado da Companhia.

Os resultados do Valor Adicionado Distribuido (DVA), de
R$ 3.924 milhGes, demonstram essa reparticdo entre as

principais partes interessadas:

Valor econdmico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos operacionais,
remuneragdo de empregados, doagGes e outros investimentos na comunidade, lucros
acumulados e pagamentos para provedores de capital e governos [GRIEC1]

Exercicios encerrados em 31 de dezembro (R$ mil)
GERAGCAO DO VALOR ADICIONADO

Receita operacional bruta

Provisdo para créditos de liquidagéo duvidosa e perdas liquidas
Outras receitas

(—) INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Custos da energia comprada

Encargos de uso do sistema de transmissdo e distribuigdo
Encargos de uso da rede elétrica e encargos de servigos de sistema
Materiais

Servigos de terceiros

Outros custos operacionais

VALOR ADICIONADO BRUTO

Depreciagdes e amortizagbes

VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO
Receitas financeiras

Participagbes de minoritarios

Resultado da equivaléncia patrimonial

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR
CUSTOS OPERACONAIS

PESSOAL

Remuneragdo direta

Beneficios

FGTS

IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES
Federais

Estaduais

Municipais

REMUNERAGCAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS
Juros

Aluguéis

REMUNERAGAO DE CAPITAL PROPRIO

Juros sobre capital préprio

Dividendos e juros sobre capital préprio

Partes beneficiarias

LUCROS RETIDOS

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

2011
8.872.848
8.872.848
(37.256)

0

(2.687.367)
(619.231)

0

(62.534)
(489.548)
(506.833)

(374.903)
4.132.432
208.232
181.392
(3.687)
4.336.977

171.699
53.603
16.585

725.978
1.485.720
5.329

446.093
24.422

131.000
(78.983)
19.611
476.179

VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO

8%

14%

EDP

2012
10.123.668
10.123.668
(9.640)

0

(3.749.015)
(666.582)

0

(88.557)
(699.570)
(437.186)

(349.015)
4.133.743
209.137
174.116
(106.724)
4.236.156

199.670
59.846
23.911

659.530
1.587.106
6.075

415.080
31.437

130.422
0

17.784
213.041

63%
M Retido
B Acionistas

Colaboradores
Terceiros

Governo

2013
10.496.510
10.496.510
(52.437)

0

(4.176.839)
(307.850)
(32.661)
(369.134)
(765.725)
(569.221)

(410.624)
3.864.456
199.783
160.983
(140.427)
3.923.812

239.162
71.368
22.261

762.379
1.522.561
7.210

526.472
21.411

29.190
60.239
17,552
286.339

Em 2013, a receita operacional liquida atingiu R$ 7.096,5 milhdes, 9,9% superior a do ano
anterior. Excluindo a receita de construgdo, a receita operacional liquida totalizou R$ 6.770,8
milhdes, 8,9% superior a 2012. Os principais fatores que contribuiram para a evolugdo da re-

ceita liquida foram:

aumento de 2,2% no volume de energia vendida a clientes finais;
aumento de 6,4% no volume de energia em transito no sistema de distribuigdo (USD);
aumento de outras receitas operacionais, reflexo das subvencdes da Conta de Desenvolvi-

mento Energético (CDE) as distribuidoras, provendo recursos para compensar os descontos
para as tarifas de baixa renda, atividade rural, tratamento de agua, esgoto, saneamento e

irrigantes;

reducdo das tarifas aplicadas nas revisGes e nos reajustes tarifarios;

reducdo das tarifas de energia das distribuidoras (Lei n® 12.783, de 11 de janeiro de 2013) e

reajuste das tarifas das geradoras e aumento das vendas de energia em contratos de curta

duragdo com pregos mais altos. Em 2013, as tarifas foram em média 17,3% superiores as

de 2012;

aumento de 10,1% no volume de vendas de energia no mercado livre.
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DESEMPENHO

EDP

GASTOS OPERACIONAIS

e Gastos operacionais: R$ 5.517,7 milhdes, 7,4% a mais do que no ano anterior. O valor descon-
sidera o custo de construgao.

e Gastos ndo gerenciaveis: R$ 4.157,3 milhdes, 1,5% a mais do que no ano anterior. Esses gastos
sdo referentes aos custos com energia comprada para revenda, encargos de uso da rede elé-
trica, taxas de fiscalizagdo, entre outros.

e Gastos ndo gerenciaveis: em 2013, R$ 594 milhdes foram neutralizados pelos aportes da CDE
as distribuidoras.

e Na geragdo: houve impacto do Procedimento Operativo de Curto Prazo (POCP) no primeiro
semestre do ano, mitigado parcialmente pela estratégia de sazonalizagédo.

¢ Gastos gerenciaveis (PMSO): R$ 957,8 milhdes, 36,6% a mais do que no ano anterior. A soma
ndo contempla os custos de construgdo, depreciagdo e amortizagdo. O aumento deve-se, em
grande medida, ao efeito ndo recorrente da contabilizagdo no 4T12 retroativo ao 1T12 do Va-
lor Novo de Reposicao (VNR), com impacto de R$ 102,4 milhdes nas distribuidoras.

e Depreciagao e amortizagdo: totalizaram R$ 402,6 milhdes, 19,3% superior ao ano anterior.
O valor é decorrente da provisdo de ajuste de inventario, uma consequéncia do levantamento
fisico executado para atendimento a Resolugdo ANEEL n°© 367/2009 (+R$ 33,5 milhdes na EDP
Bandeirante e +R$ 26,2 milhdes na EDP Escelsa).

EBITDA E MARGEM EBITDA

O EBITDA atingiu R$ 1.655,7 milhGes em 2013, 16,6% a mais do que no ano anterior. A soma €&
referente ao lucro contabilizado antes da contribuicdo do imposto de renda, dos resultados finan-
ceiros, da depreciagdo e da amortizagdo. Em 2013, a margem EBITDA apresentou aumento de
1,7 p.p., 24,5% a mais em comparagado ao mesmo periodo do ano anterior.

RESULTADO FINANCEIRO

¢ Resultado financeiro liquido de R$ 299,1 milhdes, 51,5% superior ao ano anterior.

* Receita financeira total de R$ 182,1 milhdes, 7,5% inferior em relagdo a 2012. O decréscimo
ocorreu em decorréncia da redugdo de remuneragdo sobre tributos e contribuigdes sociais
compensaveis.

¢ Despesas financeiras 22,4% maiores. Causas: aumento do endividamento em R$ 803,4 milhdes
e consequente aumento dos encargos sobre a divida em R$ 86,1 milhGes, aumento de
R$ 22,8 milhGes em beneficios pds-emprego em fungdo de atualizagdo de premissas atuariais.

LUCRO LiQUIDO
e Lucro liquido de R$ 375,8 milhdes, 9,4% superior ao do ano anterior.

Além dos efeitos citados, o lucro liquido foi impactado pelo Resultado das Participagdes So-
cietarias, em fungdo da contabilizacdo do resultado negativo da UTE Pecém I em equivaléncia
patrimonial (-R$ 141,2 milhdes), conforme adogdo do IFRS 11, CPC 19 (R2).

ENDIVIDAMENTO

¢ Divida bruta consolidada de R$ 3.259,4 milhdes em dezembro de 2013, 32,7% a mais em com-
paragdo ao mesmo periodo do ano anterior, cuja divida bruta somou R$ 2.455,6 milhGes. Em am-
bos os periodos, foi desconsiderada a divida das UHEs Cachoeira Caldeirdo e Santo Antdnio do Jari.
e Prazo médio da divida para dezembro de 2013: 2,45 anos, frente a 2,73 em dezembro de 2012.

Causas das variagdes do endividamento bruto e do prazo médio em 2013:

e segunda emissdo de debéntures da Controladora no valor de R$ 500,0 milhdes;

e liberagdes de R$ 26,8 milhdes da linha BNDES CALC das distribuidoras;

e captacao de R$ 68 milhGes na EDP Escelsa mediante Crédito Rural e Agronegécio;

¢ primeira emissdo de debéntures da Lajeado Energia no valor de R$ 450,0 milhdes;

e amortizacdo da primeira parcela da segunda emissdo de debéntures da EDP Escelsa no valor de
R$ 83,3 milhoes;

e demais amortizagGes de dividas de longo prazo nas empresas de geragdo e distribuicdo.
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EVOLUCAO DA DIVIDA (R$ MILHOES)

27 68

8 2 3.259
-2
2.456
Saldo em 22 12 BNDES CALC  Célulade Pagamento Variagdo Ajuste de Variagao Saldo em
31/12/2012 Debéntures Debéntures Distribuidoras Crédito de Juros e  Custos de Marcagdo ao Cambial 31/12/2013
EDP Lajeado Bancario Principal Transagéo Mercado
Energia EDP Escelsa

CUSTO MEDIO

Em dezembro de 2013, o custo médio da divida do Grupo foi de 8,62% a.a., em comparagao a
9,78% a.a. no final de 2012. O valor leva em consideragdo os juros capitalizados das dividas e
encargos incorridos nos ultimos 12 meses.

REDUCAO DO CUSTO MEDIO

E consequéncia da diminuigdo da Selic média e da Taxa de Juros de Longo Prazo (TILP) em 2013,
em relagdo a 2012, além da contratagdo de novas dividas indexadas ao CDI.

DIVIDA LIQUIDA CONSOLIDADA

¢ A divida liquida consolidada atingiu R$ 2.335,3 milhOGes em 2013, 23% acima do resultado do
ano anterior (R$ 1.895,0 milhdes).

e O aumento dessa divida deve-se ao crescimento de 32,7% na divida bruta consolidada e ao
crescimento das disponibilidades em R$ 363,5 milhdes em 2013.

e A relacdo divida liquida/EBITDA encerrou o ano em 1,41 vezes, em comparagdo a 1,34 vezes
em dezembro de 2012.

DETALHAMENTO DOS FINANCIAMENTOS
DESEMBOLSADOS DURANTE 2013

HOLDING

e Em 22 de fevereiro de 2013, foram captados R$ 201 milhGes de crédito de curto prazo na EDP.
O valor foi liquidado com a segunda emissdo de debéntures simples.

e Em 11 de abril de 2013, a EDP concluiu o processo de sua segunda emissao de debéntures
simples, no valor de R$ 500 milhdes. O valor contabiliza juros de CDI + 0,55% a.a., com paga-
mentos de juros semestrais e do principal em duas parcelas iguais, a primeira com vencimento
em abril de 2015; a segunda, em abril de 2016.

DISTRIBUICAO

e A EDP Escelsa assinou contrato de empréstimo com o Banco do Brasil na modalidade Crédito
Rural e Agronegdcio, no valor de R$ 68 milhdes. O empréstimo tem incidéncia de juros de
102,5% do CDI, em média, com principal e juros a vencer em Unica parcela em fevereiro de
2015. O contrato foi assinado em 15 de fevereiro de 2013.

e A EDP Escelsa e a EDP Bandeirante receberam liberacdo do BNDES no valor de R$ 7 milhdes e
R$ 19,8 milhdes, respectivamente. Sobre esses valores, incidem juros de TILP com spread va-
riando entre 3,21% e 1,81% a.a., com pagamento mensal de juros e principal a partir de julho
de 2013 até julho de 2019. O montante foi liberado em 26 de abril de 2013.
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GERACAO

e A Lajeado Energia firmou contrato com o Banco Bradesco e o Banco do Brasil no valor de
R$ 450 milhdes na modalidade de Notas Promissorias em 19 de agosto de 2013. No valor
das Notas Promissoérias, incidem juros a razao de 0,47% a.a. acima do CDI, principal e juros
em parcela Unica no vencimento em 14 de fevereiro de 2014. Através da redugdo de capital
aprovada por seus acionistas, assim como pelo 6rgdo regulador (ANEEL), os recursos foram
distribuidos aos acionistas proporcionalmente as suas respectivas participagdes na Companhia.
As Notas Promissorias foram liquidadas por intermédio da 1@ Emissdo de Debéntures Simples
da Controladora no dia 6 de dezembro de 2013.

A Lajeado Energia também realizou sua primeira emissdo de debéntures simples no valor de
R$ 450 milhdes, com juros de CDI + 1,20% a.a. devidos semestralmente e amortizagdes em
parcelas iguais em novembro de 2017, 2018 e 2019. A emissao foi realizada com o Banco Bra-
desco e o0 Banco do Brasil com prazo de seis anos. Os recursos foram utilizados para a quitagdo
total das Notas Promissdrias emitidas anteriormente pela Companhia, alongando o perfil da
divida. O acordo foi assinado em 6 de dezembro de 2013.

RATINGS DA EDP E DE SUAS DISTRIBUIDORAS

MOODY’S S&P
Nacional Global Nacional Global
2013 2013 2013 2013
EDP - E . do B il Aa2.br Bal - -
= SR ele) [S1iekd) Estavel Estavel - =
EDP Bandei & Aa2.br Ba a3 brAA+ -
QIICEMBITE Estéavel Estavel Negativo -
EDP E I Aa2.br Ba a3 brAA+ Ba+
scelsa Estavel Estavel Negativo Negativo
. . Aa2.br Ba a3 - -
Lajeado Energia Estavel Estavel - -
E t Aa2.br Ba a3 - =
nerges Estavel Estavel - -

Escala de Rating Moody’s
Aaa Aal Aa2 Aa3 Al A2 A3 Baal Baa2 Baa3 Bal Ba2 Ba3 Bl B2 B3 Caal Caa2 Caa3 Ca C WR
Investment Grade
Escala de S&P

AAA  AA+ AA AA- A A- BBB+ BBB BBB- BB+ BB BB- B+ B B- CCC+ CCC CCC- CC C D NR

Investment Grade

INVESTIMENTOS

Os projetos de geracao em construgdo proporcionaram aumento nos investimentos da EDP em
2013. No total, R$ 1.140,4 milhdes foram investidos, valor 62,7% superior em comparagao aos
recursos destinados as areas de negdcios no ano anterior.

INVESTIMENTOS (R$ MIL) 2013 % PESO 2012 %0 PESO ANUAL %o
DISTRIBUICAO 334.653 29,3% 242.676 34,6% 37,9%
EDP Bandeirante 15382119 13,4% 101.043 14,4% 51,6%
EDP Escelsa 181.434 15,9% 141.633 20,2% 28,1%
GERAGAO 785.271 68,9% 454.027 64,8% 73,0%
Enerpeixe 6.736 0,6% 3.462 0,5% 94,6%
Energest Consolidado 47.928 4,2% 75.640 10,8% -36,6%
Lajeado/Investco 7.160 0,6% 6.848 0,9% 10,4%
Santo Antonio do Jari 487.436 42,7% 368.441 52,6% 32,3%
Cachoeira Calderdo 236.011 20,7% - - -
OUTROS 20.440 1,8% 4.296 0,6% 375,8%

TOTAL 1.140.364 100% 700.999 100% 62,7%
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MERCADO DE CAPRITAIS

As acoes da EDP foram cotadas a R$ 11,35 em 31 de dezembro de 2013, encerrando o ano com
desvalorizacdo de 4,9%, o que superou o indice de energia elétrica (IEE) e o Indice Bovespa (Ibo-
vespa), que apresentaram desvalorizagdo de 8,8% e 15,5%, respectivamente. A Companhia foi
avaliada, no valor de mercado, em R$ 5,4 bilhGes, no ultimo dia do ano.

As acles da Empresa foram negociadas em todos os pregdes de 2013, totalizando 491,1 milhdes.
A média diaria foi de 1.980,3 mil acGes. O volume financeiro totalizou R$ 5.841,7 milhGes, com
média diaria de R$ 23,6 milhdes.

Desde o dia 7 de janeiro de 2013, as agdes da Companhia passaram a integrar o Ibovespa.

COMPOSICAO ACIONARIA

O capital social da Companhia, no Ultimo dia de 2013, foi contabilizado em 476.415.612 agles
ordindrias nominativas. Do total de acdes, 232.602.924 encontravam-se em circulagdo, em con-
formidade com o Regulamento de Listagem do Novo Mercado da BM&FBOVESPA, e 840.675 acbes
permaneciam em tesouraria.

CAPITAL, ACOES E REMUNERACAO EDP

VALOR DA AGAO (R$) 2011 2012 2013
Valor do mercado 13,83 12,49 11,35
Valor patrimonial 9,67 9,60 9,35
Evolugdo da liquidez (Média diaria - R$ Milhdes) 20,15 23,64 23,55
Capitalizagdo do mercado (R$ Milhdes) 6.590,00 5.950,00 5.407,00

EXCELENCIA NA GESTAO E NA PRESTACAO DE SERVICOS

Com o objetivo de se tornar a melhor empresa global de energia, a EDP busca aprimorar continu-
amente a qualidade de suas operagdes. Com foco no atendimento das demandas do mercado e
de seus stakeholders com elevados padrdes de qualidade, seguranca e eficiéncia, a Empresa cria
valor especialmente para seus clientes, parceiros de negdcio e comunidades.

EXCELENCIA DAS OPERACOES NA GERACAO DE ENERGIA

Objetivo da EDP é elevar o indice atual de
disponibilidade de energia para 95% até 2020.

MANUTENGCOES PREVENTIVAS E INOVACAO
GARANTEM MAIOR DISPONIBILIDADE DAS USINAS

[GRI EUG]

Para garantir a disponibilidade de geragcdao de energia nas usinas, a EDP conta com uma equipe
de Gestdo de Ativos, que atua na operacdo e na manutencdo das usinas hidraulicas, com maior
disponibilidade e menor custo.

Do ponto de vista regulatorio, existe um indicador especifico para medir a disponibilidade da
geracdo de energia: o FID ou o fator de disponibilidade média das usinas. Para garantir que o
FID esteja em conformidade com a legislagdo, a EDP deve manter suas usinas em estado ideal
para operacdo. As metas para aumentar a disponibilidade da geragdo de energia vao além do
cumprimento da regulamentagdo setorial: para a EDP, manter alta disponibilidade é uma questdo
estratégica, pois além de ter impacto na receita da Empresa, contribui para o atendimento da
demanda de energia do pais, garantindo, assim, a eficiéncia da geragdo por fontes renovaveis e
resultados socioambientais positivos.
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Para reduzir ao maximo os riscos da indisponibilidade das suas usinas, a EDP possui um Plano de
Manutengado Preventivo e Preditivo, que abrange agdes rotineiras de monitoramento dos equipamen-
tos. O Plano permite o desenvolvimento de projetos especificos de melhoria para cada caso. Os ulti-
mos trés anos destacam-se pelo investimento da Empresa em projetos de inovagdo dos processos.

Apés a implementagdo do telecomando, ferramenta que possibilita a gestdo automatizada das
usinas a longa distancia, em todas as pequenas centrais hidrelétricas (PCHs), em 2013 iniciou-se
0 mesmo processo na UHE Luis Eduardo Magalhdes, usina hidrelétrica de grande porte. Além de
novas tecnologias, o sucesso da iniciativa dependeu também da qualificacdo e contratagdo de
mao de obra. Desde margo de 2014, a usina vem sendo operada a partir do Centro de Operagdes
de Geragdo em Vitéria (ES).

Outra grande meta da Empresa é colocar a UHE Santo Anténio do Jari, atualmente em fase de
construgdo, em operacdo. Ao longo de 2014, todos os equipamentos e maquinas em funcionamento
da usina serdo analisados. O objetivo é garantir que Jari entre em operacdo de modo excepcional.
Para aumentar a eficiéncia na manutencdo da usina, a meta é também opera-la por telecomando.

A EDP investe em novos equipamentos, na contratacdo de mao de obra qualificada e no aper-
feicoamento dos seus colaboradores para viabilizar essas melhorias. Toda a nova tecnologia
investida para aprimorar a manutengdo e o funcionamento da usina so tera efeito com colabo-
radores bem treinados.

Os numeros de horas de interrupgdes programadas (manutengdes agendadas com pelo menos
duas semanas de antecedéncia) e de manutengbes ndo programadas estdo na tabela abaixo, dis-
criminados por fonte de energia e por sistema regulatorio:[GRI EU30]

PARADA PARADA NAO
PLANEJADA PLANEJADA DISEA?;:';:E‘IF%ADE

(HORAS) (HORAS)
HIDRELETRICA 16.441,83 4.327,85 92,80%
Usinas ES e MS 11.464,68 4.069,38 94,01%
UHE Peixe Angical 2.317,55 33,20 90,97%
UHE Luis Eduardo Magalh&es 2.659,60 225,27 93,42%
TERMELETRICA 1.149,52 3.232,58 59,99%
Porto de Pecém 1.149,52 3.232,58 59,99%
EOLICA 3.857,63 4.842,30 98,40%
Agua Doce 303,36 620,25 99,30%
Horizonte 265,03 951,41 98,30%
Elebras Cidreira 3.289,24 3.270,64 97,60%

A boa operacgdo dos ativos, em seu contexto geral de analises e determinacdo das causas-raiz,
contribui para evitar reincidéncia de falhas, o que pode ser verificado pela taxa de falha dos equi-
pamentos. Por esse motivo, a Escola de Geragao capacita os colaboradores da EDP para expandir
seus conhecimentos sobre os ativos, planejar e executar a operagdo e manutengdo com mais
qualidade e eficiéncia. Observou-se, no ciclo 2012-2013, retengdo de 87,5% dos capacitados e
satisfagao de 87,4%.

RI EU23]

EXCELENCIA DAS OPERAQ@ES NA DISTRIBUIQAO DE ENERGIA ©
A gestdo das operagdes de distribuicdo de energia envolve alguns desafios, como:

e garantia dos indicadores de Duragéo de Interrupgdo por Consumidor (DEC) e de Frequéncia Equi-
valente de Interrupcdo por Consumidor (FEC) dentro dos padrdes do 6rgdo regulador;

e antecipacao do consumo de energia e demanda do sistema das distribuidoras;

e garantia do acesso as informagdes do Plano Diretor das Prefeituras e do cronograma de am-
pliagdes. Ingresso de novos clientes a tempo da Distribuidora planejar as expansdes e inclui-las
no seu Plano de Investimentos, respeitando os padrdes de gestdo ambiental e socioeconémica;

e garantia do fornecimento de energia, independentemente das alteragbes climaticas que podem
intervir no funcionamento da rede e no consumo dos clientes;

e ampliacdo da distribuicdo de energia elétrica, considerando novos padrdes regulatorios da ANEEL
e de 6rgdos ambientais da regido em questdo.
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A EDP conta com diversas equipes especializadas,
atuando transversal e paralelamente para garantir
a disponibilidade do fornecimento de energia.
RESUMO DA GESTAO DAS QPERAQ@ES DAS DISTRIBUIDORAS PARA
OBTENGCAO DE MELHORES INDICES DE QUALIDADE E REDUCAO DE
PERDAS TECNICAS E COMERCIAIS %
« Legislagdo vigente
¢ Estudos da demanda de mercado * Ordens de venda
(interno e externo): quantidade de de energia

« Condigdes climaticas energia a ser distribuida « Normas e procedimentos

« Contexto econémico * Normas e procedimentos da Empresa da Empresa

« Projegdo do consumo « Atendimento com prazos regulatérios « Projetos de ampliagdo

dentro da area aos clientes (novos e existentes) e melhoria

« Programas de Eficiéncia
Energética da ANEEL

 Controle de Perdas
Comerciais

Medigéo e Eficiéncia
Energética: planos
de agdo para reduzir
cliente inadimplentes,

clandestinos, educagdo

para consumo consciente

de concessdo

Estudos de Mercado:
modelos mateméticos
contemplando varidveis
que interferem no
consumo de energia

Consumo de energia

Consumo de energia

« Calculo e controle das perdas técnicas

Planejamento Técnico:
estudos de fluxo de
poténcia para determinar

Previsdo da planos de expanséo e
demanda e do manutengdo, garantindo
consumo de

qualidade, continuidade
e redugdo das perdas
técnicas

energia nas
distribuidoras

CLIENTES

Qualidade do
Fornecimento e
Servigos Prestados

Relacionamento com
clientes: atendimento

das principais demandas

Identificagdo
de pontos
de melhoria

Gestéao da Receita:
controle do ciclo comercial,
nomeadamente, Leitura,
Faturamento, Cobranga
e Arrecadacgéo

Planos de acdes para
melhoria nos resultados:
- efetividade de leitura
« reviséo de faturas
« eficacia do faturamento
« eficacia na arrecadagdo

e cobranga

REDUGAO DO DEC E FEC

REDUGAO DAS PERDAS TECNICAS E COMERCIAIS

Projetos e
orgamento

Execugdo das
obras garantindo
o atendimento
a demanda

Identificacdo

de pontos

de melhoria

 Plano de obra

Engenharia e Meio
Ambiente: elaboragéo de
projetos e execugdo das
obras dentro dos padres
de seguranga e ambientais
com tecnologia e inovagdo

Regional: execugdo
de obras e manuteng&o
com qualidade seguranga
e eficiéncia

Operacéao: operagdo do
sistema, garantindo a
continuidade e o melhor
fornecimento de energia
aos clientes, monitorando a
qualidade e implementando
novas tecnologias em
automagéo

_
L

O modelo consolidado de planejamento energético da EDP tem o objetivo de identificar as demandas
futuras de energia. As previsGes consideram o histérico de comportamento de consumo, as expectati-
vas de desenvolvimento econ6mico e a observagdo dos movimentos de migragdo de consumo. A partir
dessas informagdes, sao realizados a programacgao e o controle da energia contratada pelas distribui-

doras. O modelo também fornece diretrizes para posteriores compras de energia em leilGes.

Nas distribuidoras, os procedimentos de gestdo para assegurar a disponibilidade e confiabilidade do
fornecimento de energia, a curto e longo prazo, sdo definidos conforme os critérios estabelecidos para
elaboragdo de planos de manutengdo dos ativos, bem como por meio da estratégia de investimento e
planejamento para expansdo do sistema. A grande atencdo dada nos ultimos anos a projetos de re-
dugdo de perdas técnicas e comerciais, além do empenho na busca do melhor atendimento ao cliente,
trouxe importantes ganhos de eficiéncia para a EDP.
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PLANEJAMENTO ENERGETICO

Antecipar a demanda dos consumidores e dos 6rgdos regulatorios, com o objetivo de subsidiar as de-
cisdes de compra de energia e o processo de expansdo do sistema elétrico da Empresa, é o principal
desafio do planejamento energético. Para garantir que os desafios tenham a melhor abordagem, sdo
acompanhados diariamente o cendrio econdmico, as condigdes climaticas e o perfil de consumo dos
clientes. Além disso, sdo utilizadas técnicas econométricas para simular cenarios futuros de consumo a
fim de planejar de modo eficaz e eficiente a oferta e a demanda das distribuidoras.

A carga de pico (ou carga maxima) - calculada com base no consumo de energia nos horarios de pico -
é a quantidade de energia assegurada pelas distribuidoras para garantir que ndo falte eletricidade aos
consumidores. A gestdo dessa carga ndo prevé interrupgdes programadas, e esse pico é assegurado por
contratos existentes entre a Distribuidora e o ONS. Para a definicdo desses picos de carga e dos montan-
tes, sdo realizadas as seguintes agoes: [GRIEU23]

 estudos de mercado para projecdo da demanda maxima coincidente;

¢ informagdo das demandas contratadas que serdo utilizadas mensalmente pelos grandes clientes ao
longo do ano civil, nos horarios de pico e fora de pico;

e acompanhamento mensal das maximas demandas atingidas por ponto de contratagdo;

e consolidacdo dessas informagdes, alinhamento das regras e procedimentos vigentes, assim como
negociacdo dos termos do contrato com o ONS.

A gestdo do negdcio deve garantir a ampliacdo do sistema elétrico de modo a atender ao crescimento
do mercado e as obrigagdes regulatérias, otimizando os investimentos para diferentes publicos.

MERCADO E CLIENTE

e Garantir atendimento a 100% do mercado.
* Manter o equilibrio entre demanda e poténcia firme.
¢ Garantir o impacto tarifario prudente.

REGULADOR

¢ Atender as regras regulatérias.
« Potencializar o Indice de Aproveitamento de SubestacBes (IAS) sem que haja
elevacao do custo de expansdo e impacto no limite de disponibilidade.

INVESTIDOR

e Buscar menor custo global (menor custo total das operacdes da Empresa).

» Buscar equilibrio entre investimento e depreciagdo.

e Substituir ativos totalmente depreciados ou com custos elevados de manutengdo.
e Garantir a estabilizagdo das perdas técnicas.

PLANEJAMENTO DE EXPANSAO

Para atender ao crescimento do mercado de energia elétrica dentro das areas de concessdo das distri-
buidoras, a EDP faz a gestdo de planejamento de expansdo, sempre atenta a otimizacdo e a confiabi-
lidade do sistema elétrico. Por esse motivo, cumpre as normas e os critérios técnicos, especialmente
aqueles relativos a seguranca das pessoas e do meio ambiente. A Empresa também define as obras
de expansdo ou atendimento a clientes com criatividade e inovagao, proporcionando maior retorno de
capital ao acionista. Entre as principais normas, destacam-se os critérios expostos a seguir.

CRITERIOS DE PLANEJAMENTO TECNICO

e Estabelecer os procedimentos dos estudos de planejamento da expansdo do sistema de distribuicdo.
e Detalhar os critérios que devem ser respeitados na definicdo da necessidade de implementacdo de
obras no sistema elétrico.

CRITERIOS DE DECISAO DE INVESTIMENTO

e Garantir o cumprimento dos processos (de preparagdo, avaliagdo, aprovacgao e realizagdo) de cada
projeto de investimento.

e Assegurar o alcance da rentabilidade esperada e o cumprimento das expectativas de negdcio depo-
sitadas nos projetos.
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O Planejamento de Expansdo também tem como foco garantir que a ampliacdo e a otimizagdo do
sistema elétrico atendam ao crescimento do mercado e as obrigagdes regulatdrias, maximizando o
reconhecimento dos investimentos. Inseridos nos principais processos estdo:

¢ 0 controle e 0 acompanhamento do Capital Expenditure (CAPEX) (investimentos em bens de capital)
da Diretoria Técnica;

¢ 0 controle e 0 acompanhamento do plano de obras de expansao, planejamento e estudos de ampliacdo
do sistema elétrico;

e 0 acompanhamento e a definicdo de estratégias para controle das perdas técnicas;

¢ 0s estudos de conexdo de geragdo e seus impactos;

e a participagdo em grupos de estudos coordenados pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE), cujos
objetivos sdo identificar e definir as obras estruturantes necessarias na rede basica.

RS 339 milhdes investidos nas dreas de
concessdo das duas distribuidoras da EDP

Paralelamente as agdes, grupos de estudos de longo prazo coordenados pela EPE, e de curto prazo, reali-
zados em parceria com o ONS, envolvem as distribuidoras e transmissoras com o objetivo de planejar as
ampliacGes necessarias na rede basica para atender as demandas projetadas pelas distribuidoras. [GRIEU23]

As areas de concessdo das duas distribuidoras da EDP receberam mais de R$ 339 milhGes em investi-
mentos em 2013. O valor é usado na construcdo e ampliagdes de subestacbes, além de outros projetos
que possam garantir a qualidade e a disponibilidade na distribuicdo de energia.

INVESTIMENTOS EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
~ UND

NA CONCESSAO 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Expansdo da rede de distribuicdo/  R$ mil 130.184,00 68.912,00 97.321,91 96.650,00 101.377,00 122.617,39
transmiss&o (expansao reforgo)
Renovacdo da rede de distri- R$ mil 48.831,00 44.558,00 61.894,32 33.754,00 34.653,00 40.623,39
buigdo/transmissao
Universalizagdo (rural + urbano) R$ mil 4.421,00 10.630,00 13.857,38 2.441,00 26.927,00 -
Telecomunicagdes, informatica R$ mil 26.686,00 30.956,00 33.506,86 24.680,00 - 36.675,32
e outros
Subtotal R$ mil 210.122,00 155.056,00 206.580,47 157.705,00 162.957,00 199.916,09
Receitas ultrapassagem R$ mil - 42.845,00 (37.798,81) - - -
Obrigagdes especiais R$ mil 25.296,00 11.167,00 (15.562,65) 18.924,00 21.325,00 13.821,86
Investimento liquido R$ mil 184.826,00 101.043,00 153.219,01 138.781,00 141.633,00 186.094,23

PLANEJAMENTO DE MANUTENGAQ

O Planejamento de Manutencgdo cria, modifica e acompanha o plano anual de manutencgao de acordo
com normas técnicas, padrdes, procedimentos e indicadores técnicos de qualidade, respeitando os
valores orgamentarios estabelecidos. Para viabilizar o planejamento, sdo cumpridos o plano de manu-
tengdo preditiva - a partir da inspegdo visual e instrumental (termovisdo, ensaio fisico quimico em dleo
mineral isolante, etc.) - e o plano de manutencdo preventiva — a partir da realizacdo de servigos nos
ativos identificados em redes (até 34,5kV), linhas (entre 34,5kV e 138kV) e subestagbes (até 138kV)
de distribuigdo. O acompanhamento desse processo € realizado a partir de relatérios periddicos pa-
dronizados, retirados do SAP, visando a isonomia do processo e possibilitando a adogdo de medidas
prévias quando algum ponto de atencdo ¢é identificado.

A EDP, tendo em vista sua estratégia para 2020 - de servir os clientes com exceléncia, exceder as ex-
pectativas dos investidores, trabalhar com paixao e tratar com cuidado tudo o que nos rodeia -, busca
a exceléncia na distribuigdo de energia elétrica. H4 um especial empenho para que sejam alcangados
os bons resultados por meio de novas tecnologias e de melhoria continuada na manutengdo.

Além dos procedimentos de manutencdo dos equipamentos, é realizada a limpeza de faixa e podas de ar-
vores, conforme convénios estabelecidos entre as distribuidoras, prefeituras e 6rgdos de defesa ambiental.

Como importante requisito de manutencgdo das redes, linhas e subestagGes de distribuigdo, atualmente
os principais equipamentos de redes e todos os de linhas e subestacdes estao cadastrados no sistema
SAP. Cada equipamento possui um ciclo de manutengdo que funciona a partir de ordens de servigo de
manutencdo geradas anualmente. Ao longo do ano, sao realizadas termovisdao nos equipamentos em
geral, inspecdes e ensaios em 0leo isolante nos transformadores, todas acompanhadas mensalmente.
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INVESTIMENTOS DE MANUTENGAO NA EDP ESCELSA

Cerca de R$ 12,5 milhGes foram investidos, em 2013, no segmento de redes de distribuicdo, em substituicdo de postes,
rede compacta (Spacer), rede multiplexada, transformadores sobrecarregados, equipamentos de estacdo e linhas de dis-
tribuicdo da EDP Escelsa. Em linhas e subestacdes de distribuicdo, foram gastos em manutencdo e recomposicdo cerca de
R$ 9,1 milhdes em investimentos e R$ 38 milhdes com gastos operacionais.

AcgOes preventivas e de manutengdo programada, como coleta e analise de dleo isolante para transformadores e a selegdo
priorizada dos transformadores a serem substituidos ao longo do ano, permitem poupangcas significativas no orcamento da
Empresa e contribuem para a melhoria dos indices DEC*e FEC**.

Visando atender ao objetivo de servir o cliente com exceléncia e modernizar os servigos do planejamento da manutengdo,
a EDP Escelsa iniciou o projeto de monitoramento nos transformadores de poténcia. O projeto consiste em um sistema que
armazena e processa as medicdes das varidveis de tensdo e corrente, apds a comunicacdo dos dados que sdo coletados
pelos equipamentos instalados, permitindo o acesso das informagées, por meio da internet.

O monitoramento gera diagnésticos e progndsticos de eventuais problemas ou defeitos que poderdo ocasionar interrupgdes
no fornecimento de energia. E possivel, ainda, planejar a substituicdo ou complementagdo de poténcia para cada ponto
monitorado do sistema. Com a instalagdo do servidor ja no inicio de 2014, seis subestagdes serdo monitoradas. A primeira
etapa contemplard os transformadores da malha principal e aqueles que estdo operando em regime especial de plena carga.

* Duragao Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora: indica o nimero de horas que, em média, as unidades consumidoras de determinado conjunto
ficaram sem energia elétrica durante determinado periodo.

** Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora: indica quantas vezes, em média, as unidades consumidoras de determinado conjunto
sofreram interrupgdo.

PROGRAMAS PARA REDUCAO DE PERDAS

Com atuagdo integrada entre dreas multidisciplinares - Engenharia, Operagdo, Planejamento e Meio
Ambiente -, que ddo suporte umas as outras, a EDP vem trabalhando na implementagdo de programas
para melhorar o gerenciamento do consumo de energia a partir da demanda, da redugdo de perdas
técnicas e perdas ndo técnicas.

O célculo de perdas técnicas considera o fluxo de energia (MWh) que passa por segmento: rede da
transmissdo, transformador de poténcia, rede de distribuicdo, transformador de distribuicdo, rede se-
cundaria, ramal de ligagdo e medidor.

A EDP calcula as perdas com base na energia faturada e no cdlculo da perda técnica (calculada por
padrdo, avaliando o medidor, transformador, por exemplo). O valor restante é considerado perda nao
técnica. Nesse caso, consideram-se as ligagdes clandestinas, fraudes (manipulagdo do medidor para
ndo pagamento de uma parte da energia), furto, perdas internas relacionadas a erro de leitura, falha
técnica do medidor, entre outras questdes.

As perdas comerciais, ou ndo técnicas, apresentaram reducgdo de 0,38 p.p. na EDP Bandeirante e redu-
cdo de 0,65 p.p. na EDP Escelsa em relagdo a 2012. Na avaliacdo do percentual de perda de transmis-
sdo e distribuicdo, verificou-se redugdo no indicador da EDP Bandeirante e da EDP Escelsa, conforme
apresentado na tabela abaixo: [GRIEVL2]

EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
2011 2012 2013 2011 2012 2013
Perdas na transmiss@o*(%) 2,12 2,19 1,69 1,55 1,53 1,37
Perdas na distribuicdo (%) 10,28 10,22 9,86 12,80 13,68 13,17
Técnicas(%) 5,54 5250) 5,58 7,40 7,67 7,81
Comerciais (%) 4,74 4,72 4,34 5,40 6,01 5,36

*0 valor se refere a média das perdas mensais, quantificado pela divisdo da perda bruta da rede
extraida da CCEE pela carga prépria (Fornecimento, Suprimento e Perdas da Distribuigdo).

Em 2013, foram investidos R$ 28,9 milhdes no Programa criado pela EDP Bandeirante de Combate as
Perdas Ndo Técnicas. Destaque para as agles realizadas:

¢ 37.966 inspecgbes de fraudes;

¢ instalagdo de telemedicdo em 5.984 clientes de baixa tensao;
e substituicdo de 43.903 medidores antigos;

e regularizagdo de 10.021 ligagGes clandestinas.

AcOes realizadas na EDP Escelsa em 2013:

e regularizagao de 13.700 unidades consumidoras;
* iniciativas combinam equipamentos elétricos eficientes e tarifa social em unidades consumidoras de
baixa renda. As agles sdo dirigidas a 100% dos clientes de média tensdo.

Destaque do Centro Integrado de Medigao:

e monitoramento de 12.313 unidades consumidoras telemedidas na EDP Bandeirante e 4.870 na EDP
Escelsa. O Centro Integrado de Medicdo é um projeto inovador do setor de distribuicdo elétrica que
vem se tornando referéncia no setor elétrico brasileiro, visitado por representantes de distribuidoras
nacionais e internacionais;
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¢ 0 Programa de AgOes de Combate as Perdas com Priorizagdo do Monitoramento Inteligente das Grandes
Cargas recebeu o Prémio Metering Latin América 2013 na categoria Metering. O prémio avaliou pro-
jetos de medicdo de energia, agua e/ou gas.

Essas agbes contribuiram para redugdo do valor de perdas comerciais globais em 12,1% para EDP
Escelsa e 8,8% para EDP Bandeirante, em comparagdo ao mesmo periodo do ano anterior. O dado
representa economia de eletricidade da ordem de 152 mil MWh para a EDP Escelsa e de 41 mil MWh
para a EDP Bandeirante.

Os indicadores de perdas nas distribuidoras no Brasil, que desde 1998 sempre estiveram acima de
10%, cairam para 9,86% em 2013 na EDP Bandeirante. Os resultados tornaram a distribuidora refe-
réncia entre as concessionarias da regido Sudeste.

PRINCIPAIS ACOES REALIZADAS EM 2013
PARA REDUCAO DE PERDAS TECNICAS

¢ Aprimoramento do Projeto de P&D ClimaGrid, que permitiu gestdo mais eficaz da operagao das redes,
a partir da previsdo dos impactos de eventos climaticos severos, como raios e chuvas fortes.
e Utilizagdo do software SCADA, um algoritmo para analisar e executar a transferéncia automatica de
carga, considerando os parametros elétricos da rede de Média Tensdo (MT) envolvida.
e Avancos nos programas de Transferéncias Automaticas:
¢ 100% das subestacdes sdo telessupervisionadas e telecontroladas por meio do Centro de Operagao
do Sistema (COS), permitindo o monitoramento, em tempo real, das grandezas elétricas, bem
como das transferéncias automaéticas que sdao executadas por automatismos programados no sis-
tema de automacgdo de cada subestacdo;
¢ refinamento da metodologia de protecdo e monitoramento dos circuitos de média tensdo (Rede de
Distribuicdo Média Tensdo), possibilitando a execugdo das transferéncias via Self Healing, por meio
de trés religadores telessupervisionados pelo software SCADA do COS. Esse sistema possui meca-
nismos inteligentes que calculam as cargas e os horarios para executar a transferéncia unidirecio-
nal ou bidirecional de forma automatica.

A EDP é pioneira no mercado nacional no uso da tecnologia de transferéncia automatica, que permite
a diminuicdo do tempo de interrupcao de fornecimento de energia. Em 2008, apenas 2% dos clientes
foram contemplados; hoje o niUmero é 20 vezes maior.

A EDP notifica 100% dos desligamentos programados por meio de carta personalizada. A partir de um
sistema de rastreamento da entrega da carta, via GPS e leitura dtica, é possivel provar que o cliente
recebeu a correspondéncia. Essa é uma parceria entre as areas comercial e qualidade e manutengdo.

PROJETOS DE QUALIDADE NA EDP BANDEIRANTE EM 2013

MAIS QUALIDADE DE SERVICOS
o Projeto DEC DOWN, desenvolvido com o objetivo de obter melhoria na qualidade de servigos, é sustentado por trés vertentes:

e redugdo do niimero de ocorréncias, com maior investimento em tecnologias de manuteng&o preventiva;

e limitagdo do impacto das interrupgdes seccionando a rede com equipamentos como religadores, chave-faca, entre outros
seccionalizadores (novo equipamento);

« restabelecimento rapido da energia elétrica, maximizando os recursos e as equipes, usando equipamentos de localizagdo
de falta de energia para atuar mais rapidamente.

APERFEICOAMENTO DA LOGISTICA

A reformulacdo do Processo do Pedido de Indenizagdo por Danos Elétricos (PIDE) - que ocorre sempre que ha perda ou
danos de equipamentos elétricos nas residéncias dos clientes - garantiu praticidade as ocorréncias de indenizagéo associa-
das a eventos climaticos e que justifiquem a solicitagdo do cliente.

Quando ha perda total do equipamento, a distribuidora pode recolhé-lo na casa do cliente; entretanto, problemas de
logistica dificultavam dessa acdo. A parceria com a Ecobraz, ONG local, solucionou a questdo. Atuante no descarte do lixo
eletrénico, hoje a ONG recolhe os equipamentos e os leva para o local adequado.

A reformulagdo aumentou o nimero de inspegGes. Para aprimorar e refinar o processo, foi instituida uma parceria com as
areas comercial e juridica, visando ser benchmarking nas distribuidoras. A implementagdo do credenciamento da rede de
assisténcia técnica autorizada é o préximo objetivo.

Em 2013, foram investidos R$ 59,7 milhdes nos programas de combate as perdas na EDP Bandeirante
e na EDP Escelsa. Desse montante, R$ 30,6 milhdes foram destinados a investimentos operacionais
(substituicdo de medidores, instalagdo de rede especial e telemedicdo) e R$ 29,1 milhdes a despesas
gerenciaveis (inspecbes e retirada de ligagdes irregulares).

PROGRAMA DE COMBATE

AS PERDAS (R$ MILHOES) 2011 2012 2013

Investimentos operacionais 12,2 20,2 30,6
Despesas gerenciaveis 24,2 20,3 29,1
Total 36,4 40,5 59,7

IN
[09]

NEVERENDING ENERGY



DESEMPENHO

EDP

~ [GRI EU28, EU29]
INDICADORES DE QUALIDADE NA DISTRIBUICAO
Os indicadores de qualidade na prestacdao de servicos da EDP estdao em conformidade com os
padrdes estabelecidos pelo drgdo regulador. A manutencdo desses indicadores reflete os resulta-
dos dos investimentos em expansdo e modernizagdao de redes, a integragao e a automacgao dos
centros operacionais.

Em 2013, os indicadores de qualidade do servigo apresentaram avancos, atingindo valores infe-
riores aos limites maximos estabelecidos pela ANEEL, tanto para o indicador Duragdo Equivalente
de Interrupgdo por Consumidor (DEC), quanto para o indicador Frequéncia Equivalente de Inter-
rupgdo por Consumidor (FEC). O resultado é consequéncia dos investimentos realizados, da con-
solidagdo das praticas de manutengdo preventiva, da sinergia entre as areas e do total empenho
dos colaboradores. [GRIEU28, EU29]

EXCELENCIA NO UND EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA

ATENDIMENTO 2011 2012 2013 2011 2012 2013
DEC - Valor apurado qtd 9,67 9,42 8,08 10,40 9,88 9,67
DEC - Limite (meta ANEEL) qtd 9,70 9,57 9,36 11,18 10,78 10,42
FEC - Valor apurado qtd 6,29 6,03 5,51 6,34 6,37 5,78
FEC - Limite (meta ANEEL) qtd 8,42 8,37 8,07 8,98 8,51 8,14

Outros indicadores de qualidade monitorados pela ANEEL:

e Duracdo de Interrupcgao Individual por Unidade Consumidora (DIC)

e Frequéncia de Interrupgdo Individual por Unidade Consumidora (FIC)

¢ Duragdo Maxima de Interrupgdo Continua por Unidade Consumidora (DMIC)

e Duragdo da Interrupcdo Ocorrida em Dia Critico por Unidade Consumidora
ou Ponto de Conexao (DICRI)

Esses indicadores refletem as compensagdes pagas pelas distribuidoras em decorréncia do ndo
cumprimento das metas estabelecidas em 2013, conforme apresenta a tabela abaixo. [GRI PR

COMPENSACOES

PAGAS (R$ MIL) EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
Indicadores 2011 2012 2013 2011 2012 2013
DIC 2.003,94 1.512,97 925,26 1.167,95 1.474,35 1.545,76
FIC 547,38 470,94 396,53 173,59 319,57 324,23
DMIC 1.479,51 1.264,67 756,90 979,94 1.095,20 1.027,24
DICRI* - 69,06 41,19 - 110,55 285,54
Outras compensagdes pagas ND ND 58,48 ND ND 60,11
Total 4.030,83 3.317,64 2.178,36 2.321,48 2.999,67 3.242,88

*Entrou em vigor a partir de 2012.

EXCELENCIA NA GESTAO INTERNA

A aplicagdo da metodologia lean nas areas técnicas e comerciais das distribuidoras da EDP mos-
trou-se um diferencial em relagdo a outras areas. Lean manufacturing, traduzivel como manufa-
tura enxuta ou manufatura esbelta, é também uma filosofia de gestdo focada na reducdo dos sete
tipos de desperdicios: superprodugdo, tempo de espera, transporte, excesso de processamento,
inventario, movimento e defeitos.

Eliminando esses desperdicios, a qualidade melhora e ha reducdo do tempo e custo de produgdo.
As ferramentas lean incluem processos continuos de analise (kaizen), produgdo pull (no sentido de
kanban) e elementos/processos a prova de falhas (Poka-Yoke).

Existe, ainda, uma visdo de disseminagdo e execugdo do processo fundamentado no lean, que
busca sua autossustentacdo ao longo do tempo. O objetivo é alcancar o nivel de maturidade neces-
sario para que o processo ocorra em um sistema de melhoria continua.

Em 2013, o objetivo foi consolidar as iniciativas de anos anteriores e integrar as praticas entre as
empresas da unidade de negodcio de distribuicdo. Projetos antes desenvolvidos separadamente por
empresa, como o Projeto de Gestdo da Reclamacao, foram integrados no dmbito dos planos de acao.
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Algumas iniciativas resultaram em projetos maiores de mudanga nos processos de fornecedores
que apoiam as atividades da distribuicdo, como o Projeto de Ligacdo Nova, o Projeto de Reducgdo
de Estoque e o Projeto de Padronizagdo dos Veiculos Operacionais. Portanto, todos os projetos
otimizados em 2010, 2011 e 2012 foram revisitados para garantir unificacdo dos métodos e sus-
tentar as iniciativas de melhoria.

A EDP utilizou certificages internacionalmente aceitas para buscar a otimizagdo dos processos e
dérgdos de gestdo. Elas viabilizam a melhoria continua na gestdao de qualidade, meio ambiente e
saulde e seguranga.

Em termos de qualidade, as distribuidoras mantiveram a certificagdo para os seguintes processos:

e tratamento das reclamagdes (ISO 9001:2008);

e coleta de dados e de apuracgao dos indicadores de continuidade coletivos e individuais (ISO
9001:2008);

e elaboragdo, execucdo, medicdo e verificagdo do Programa de Eficiéncia Energética (ISO
9001:2008);

e certificagdo ISO 9001:2008 nos escopos avaliagdo técnica dos equipamentos de medicdo e coleta
de dados dos padrdes de atendimento comercial.

Py n [ ]

PLANOS DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA ¥

Diante de uma situagcdo de emergéncia, os procedimentos nas distribuidoras seguem as instrugbes
descritas nos Planos de Emergéncia e Contingéncia (PAE), estruturados pelo Comité de Gestdo de
Crise. Esses planos descrevem os procedimentos especificos para cada tipo de ocorréncia.

Além das condicdes climaticas adversas (descargas atmosféricas, tempestades e ventos), que afetam
diretamente a qualidade de fornecimento de energia, outras hipoteses e eventuais riscos sdo consi-
derados, como a queda de torre de linha de distribuigdo, queima de transformadores, curto-circuito
em equipamentos e sobrecarga em equipamentos elétricos.

Outras ocorréncias geradas pelo comportamento inadequado por parte dos colaboradores e/ou
terceiros e falha na manutengdo preventiva do equipamento também foram consideradas na
elaboragdao do PAE.

O monitoramento e a operagao do sistema, em tempo real, por parte do COS e do COD das dis-
tribuidoras, bem como um estruturado plano de manutengao preventiva do sistema, garantem a
confiabilidade e a prevengao desses riscos.

O rapido restabelecimento de energia aos clientes apos eventos de queda de energia é essencial
para garantir a qualidade do servigo prestado pelas distribuidoras. Por meio de atuagao conjunta
das areas de manutencgdo e comercial, as distribuidoras da EDP estabeleceram um novo processo
para o Plano de Contingéncia, visando otimizar a alocagdo das equipes de prontiddo e garantir
rapida resposta para essas situagdes.
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PLANO DE CONTINGENCIA

O Plano de Contingéncia da Distribuicdo € um conjunto de instrugdes de trabalho, que estabelece
as condigOes e regras a serem seguidas pelo Centro de Operagédo, pelos Centros de Manutencao,
pela Construgdo de Rede e Gestdo Comercial durante os dias atipicos quanto as determinagdes dos
niveis de crise, bem como o acionamento de recursos para o pronto atendimento as ocorréncias.

MATRIZ DEN
COMUNICACAO
Envolvimento das
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e Desempenho do atendimento

e Equipes proprias

e Deslocamento de equipes entre areas
e Apoio de outras areas
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Na Geracgdo, elencaram-se eventuais riscos que englobam desde rompimento de barragem e da casa
de operagdo até incéndios e invasGes. Para cada um desses possiveis riscos, foram elaborados pro-
cedimentos emergenciais para a regularizagdo e retomada da operagdo em menor tempo possivel.

A revisdo dos Planos de Contingéncia ocorre periodicamente, avaliando-se a area de abrangéncia e o
envolvimento de recursos operacionais. O gerenciamento de respostas de curto e longo prazo é veri-
ficado nos procedimentos emergenciais. A Empresa conta com assessorias de comunicagdo e juridica
para suporte em caso de sinistros.

Também sdo realizados exercicios de simulagdes de emergéncias, parciais e completos, no esta-
belecimento ou local de trabalho, com a participacao de todos os integrantes. A periodicidade dos
simulados é definida levando em consideragdo o risco de incéndio da instalagdo conforme a NBR
14726/06 e a quantidade de hipéteses acidentais identificadas. Imediatamente apds o simulado, o
engenheiro de seguranga do trabalho e/ou engenheiro de Meio Ambiente realiza avaliacdo do exer-
cicio, visando a correcdo das falhas.

As autoridades locais sdo previamente informadas e convidadas a participar das simulagdes de emer-
géncia. A Defesa Civil, o Corpo de Bombeiros e o Orgdo de Meio Ambiente participam e contribuem
criticamente das etapas de elaboracgao, atualizagdo e verificagdo dos Planos.

Todas as instalagdes da EDP possuem Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB), documento
que certifica a existéncia de todos os mecanismos de seguranca contra incéndio. Cada um dos em-
pregados e parceiros recebe treinamento para cumprir as iniciativas estabelecidas nos planos, que
também definem diretrizes para a divulgagdo das ocorréncias a sociedade. Os requisitos estdo es-
tabelecidos no Manual do Sistema de Gestdo em Salde e Seguranca do Trabalho, certificado pela
OHSAS 18001. O planejamento de contingéncias segue a norma aplicavel (ambiental, seguranga do
trabalho, ONS), conforme atividades e instalagdes das empresas de distribuicdo e geragao.

Os procedimentos para normalizagdo das operagdes seguem as instrugdes e as normas de operagao
do ONS e sdo simulados periodicamente. A ANEEL regulamenta prazos para o restabelecimento da
energia elétrica em caso de contingéncia nas distribuidoras. Se for necessario, o Corpo de Bombeiros
e a Defesa Civil sdo acionados para atuacao conjunta. No caso de perda dos Centros de Operagao
(CO), COS e COD podem ser operados remotamente a partir de infraestrutura alocada na subestagao
Carapina - Carapina (ES) ou pelo COS Bandeirante (SP), para situagdes de perda do sistema de co-
municagdo, incéndio na instalagdo, endemia ou advento de greve.

SATISFACAO DOS CLIENTES

A EDP estd sempre buscando o aprimoramento de processos técnico-comerciais ja existentes. Apren-
der com as préprias experiéncias e tirar proveito do que ja traz resultados de mercado, renovando
sempre, sdo metas da EDP. Nesse sentido, desde 2012, é realizado intenso trabalho envolvendo as
areas de operagdo das distribuidoras, com o propdsito de reduzir as reclamacgdes dos clientes. Para
viabilizar a meta, foram criados grupos de trabalho multidisciplinares responsaveis pela melhoria
continua dos processos, com o objetivo de identificar as causas das principais dificuldades nos tra-
mites atuais da Organizagao.

Essas acdes reduziram as reclamacdes registradas nos canais existentes, especificamente em call
centers, lojas de atendimento, ouvidorias da ANEEL e das Distribuidoras e no PROCON. O propdsito é
aumentar os indices de satisfagdo do cliente.

Iniciativas de melhoria previstas no Relacionamento com os Clientes para 2014:

» desenvolvimento de URA - atendimento automatico e interativo — humanizado no call center;

¢ instituicdo do Projeto lean nas lojas de atendimento presencial;

¢ implementagdo de sistema de gestdo de atendimento integrado - Attendance (EDP Bandeirante);
e ampliacdo dos canais de autoatendimento - totens, SMS, mobile;

e instituicdo de novo canal de atendimento via redes sociais.

- EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
[GRI PR5] SATISFACAO DO CLIENTE
2011 2012 2013 2011 2012 2013
I:ndice de satisfacdo obtido pela Pesquisa IASC - ANEEL - 59,30 60,04 - 55,30 64,14
Indice de Satisfagdo da Qualidade Percebida (ABRADEE) - 85,90 79,80 78,20 83,30 85,80

(1) A Pesquisa IASC (fndice ANEEL de Satisfagdo do Consumidor) n&o foi realizada em 2011.
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RECLAMACOES
B CILIENTES EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
Numero de reclamacgdes
encaminhadas 2011 2012 2013 2011 2012 2013
A Empresa 74.360 33.397 47.258 88.330 52.990 36.789
A ANEEL 2.307 2.171 8.028 1.732 1.624 1.649
/‘J«Justiga1 1.157 3.744 3.571 1.826 2.990 2.600
Ao Procon 1.836 1.664 1.850 3.444 3.167 2.477
Total 79.660 40.976 60.707 95.332 60.771 43.515
(1) O nimero de reclamagdes encaminhadas a Justica em 2013 refere-se ao total de reclamagdes acumuladas em carteira.
No ambito da avaliacdo da satisfacdo dos clientes, a EDP utiliza a Pesquisa de Satisfagdo da ABRADEE
e a Pesquisa de Satisfacdo de Grandes Clientes e Poder Publico (PSGCPP). Ambas sdo usadas como
referéncia para o monitoramento das boas praticas relacionadas a satisfacdo dos clientes das areas de
concessao das distribuidoras de energia. [CRI PR
A Pesquisa de Satisfacdo ABRADEE é realizada anualmente. Divide-se em trés grandes blocos:
¢ Qualidade percebida - Fornecimento de Energia; Informagdo e Comunicagdo; Conta de Energia;
Atendimento aos Clientes; Imagem da Empresa.
e Valor percebido - precgo propriamente dito; preco versus beneficio.
e Demais aspectos - Responsabilidade Social; Iluminagdo Publica.
A PSGCPP ocorre a cada dois anos e avalia a satisfagao do cliente por meio da selegao de atributos,
divididos em grupos. Na EDP Escelsa, foram selecionados 30 atributos, divididos em cinco grupos:
e conta de energia;
e fornecimento de energia;
¢ atendimento ao cliente;
e imagem da Empresa;
¢ informagdo e comunicagao.
Na EDP Bandeirante, foram selecionados 27 atributos, divididos em sete grupos:
e fornecimento de energia;
¢ relacionamento com o gestor de clientes;
e central de atendimento ao cliente;
¢ informagao e comunicagdo;
e faturamento;
e execugao de servigos;
e imagem corporativa.
Os mecanismos para obtencdo de feedback dos clientes sdao obtidos pelas pesquisas propriamente
ditas, a partir dos canais de relacionamento: call center, Agéncias de Atendimento, Agéncia Virtual,
Autoatendimento, Fale Conosco e Unidade Volante de Atendimento (UVA); além disso, esses dados
também sdo recebidos a partir das reunides do Conselho de Consumidores que ocorrem mensalmente
nas duas distribuidoras.
EDP ESCELSA - IASC 2013 EDP BANDEIRANTE - IASC 2013
Confianga Confianga
68,17% 60,54%
Qualidade Qualidade
percebida percebida
68,14% 59,37%
Fidelidade Fidelidade
35,23% 41,25%
valor Satisfacao valor Satisfacéo

64,14%

36,81% 37,27% 60,04%
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A melhoria continua da qualidade de atendimento ao cliente é foco de projetos que tém sido
desenvolvidos nas distribuidoras, de acordo com o quadro a seguir.

PROJETO

Arrecadacéao Via Celular

(em implementagdo em ambas as
distribuidoras; inicio com um projeto
piloto na EDP Bandeirante)

Projeto Arrecadacao
de Cartéo Eletronico
(em implementag&o na
EDP Bandeirante)

Projeto Sistema de Gestéo de
Leituras e Entrega (SGLE)
(em implementagdo na EDP
Bandeirante; j& implementado
na EDP Escelsa)

Projeto TAD-E Transmisséo
Automatica de Dados

(ja implementado na EDP
Bandeirante e EDP Escelsa)

Projeto Fatura Eletroénica

Projeto Blindagem
do Faturamento

P&D na EDP Bandeirante
e EDP Escelsa para melhorar
a qualidade da leitura

OBJETIVOS

Criar um novo canal de arrecadag&o por
meio de inovagdo tecnoldgica e emissdo de
faturas e possibilidade de pagamento por
qualquer tipo de aparelho celular.

Implementar piloto para recebimento
de faturas nas lojas de atendimento e
nas equipes de corte através do cartéo
eletrénico melhorando a eficacia da
arrecadacgdo e a satisfagdo do cliente

Melhorar a prestagédo do servigo

de leitura e entrega de faturas.

Mitigar riscos de quebras contratuais

pela implementagdo de um sistema de
gestdo de leituras e entrega de faturas e
desenvolvimento de softwares para coleta
de leitura e captura de coordenada GPS
pelos leitores de codigos de barra.

Instalar equipamentos de transmiss&o
automatica de leitura, em plantas
com impossibilidade de acesso ao
centro de medig&o.

Disponibilizar maior praticidade

aos clientes, preservar o meio
ambiente e reduzir custos de impress&o
e entrega de faturas.

Implementar software de “Business
Intelligence” para gestdo da qualidade
do faturamento.

Promover software que aponte as falhas
na leitura dos medidores (gestdo do
processo em campo). Também envolve a
emissdo de relatérios didrios de forma que
possam ser identificados pequenos erros
nas faturas.

RESULTADOS
ATINGIDOS EM 2013

Em implementag&o.

Em implementagé&o.

EDP Escelsa alcangou efetividade de
leitura de 98,3% e efetividade on-site
(leitura e entrega simulténea) de 93,1%.
EDP Bandeirante alcangou uma
efetividade de 97,8%.

6.955 equipamentos TAD instalados
na EDP Escelsa e EDP Bandeirante,
que evitardo perdas comerciais da
ordem de 15 GWh/ano.

5.124 clientes cadastrados na
EDP Escelsa e EDP Bandeirante.

A Receita das Distribuidoras foi garantida,
e houve redugdo de erros de faturamento,
0 que impactou na satisfagdo dos clientes.

Inicio previsto para
10 trimestre 2014.

Desde 2012, a area de Comercializacdo conta com uma estrutura de pds-venda focada no
cliente. Em 2013, essa nova estrutura, integrada as demais areas, ja apresentou resultados
relevantes. Workshops com novos clientes foram realizados, disseminando informagao so-
bre o funcionamento do mercado livre de energia. Para os demais clientes, um plano de vi-
sita consistente proporcionou estreitamento do relacionamento, viabilizando novos negécios
e ampliando a possibilidade de manutengdo desses clientes pelos proximos anos.

Em 2013, os resultados de satisfagdo dos seus clientes ultrapassaram as metas estabe-
lecidas para este ano, acompanhando os resultados econdémico-financeiros de sucesso da
unidade de Comercializacdo da EDP, de acordo com o Indice de Satisfacio com a Qualidade
Percebida (ISCP) e o Indice de Fidelidade do Cliente (IFC), que atingiram os valores de 95,4

e 100, respectivamente.

iNDICES DE SATISFAGAO DO CLIENTE DA UNIDADE
DE NEGOCIO DA COMERCIALIZACAO

1SQP

2012 B Veta 2013

IFC

B 2013
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DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES

O desenvolvimento e a gestdo da cadeia de fornecimento sdo temas fundamentais na EDP para mi-
nimizar os riscos associados ao fornecimento de bens e servigos. A estratégia estd fundamentada na
criacdo de um canal para estreitar cada vez mais o relacionamento com os fornecedores criticos, de
modo a entender as suas necessidades em relagdo a EDP e endereca-las internamente. Simultanea-
mente, pretende-se ampliar sinergias que promovam o desenvolvimento de agdes conjuntas, com vista
a gestdo de risco e a geracdo de oportunidades na cadeia de fornecimento.

Para garantir a melhoria no desempenho e o desenvolvimento dos fornecedores, em 2013, o Programa
Fornecedor +EDP foi consolidado a luz da estratégia da EDP para 2020, tendo como principais objetivos:

e reduzir o risco de descumprimento legal na cadeia de fornecimento;

¢ conhecer e acompanhar os impactos econémicos, sociais e ambientais da cadeia de fornecimento da EDP;

e apoiar o desenvolvimento dos Fornecedores com base em boas praticas e/ou planos de agdo de
melhoria continua;

e estabelecer com fornecedores criticos para o negdcio, parcerias de longo prazo e benéficas para todas
as partes envolvidas.

ETAPAS DE RELACIONAMENTO FUNDAMENTADAS EM UM
PROCESSO DE SUPPLIER RELATIONSHIP MANAGEMENT

REGISTRO DE ~ ~ AVALIAGAO DE
QUALIFICACAO DE SELECAO ¢ DESENVOLVIMENTO

RO EDOIES 9 FORNECEDORES * Negociagio e 9 PEESHIHAHD B 9 CONTINUO
Repro e E e et e g . MONITORAMENTO .
Avaliagdo técnica compras Sinergie Planos de Agéo

Site EDP IDF

=

REGISTRO DE FORNECEDORES

O cadastramento de fornecedores de materiais e servigos na Empresa ocorre no sistema Repro, que
permite registrar e compartilhar informagdes em todo Grupo EDP e entre outras empresas do setor e
demais segmentos, em varios paises. O Repro, gerido pela empresa Achilles, valida os fornecedores
comercial e financeiramente, sendo a principal fonte para identificar potenciais fornecedores. Uma das
etapas de cadastro do fornecedor passa pelo preenchimento de questGes relacionadas a responsabi-
lidade socioambiental, para além de informag&es sobre situagdo financeira e tributaria do fornecedor.

Em complemento, a area de compras da EDP faz a prospeccdo direta no mercado e de novos fornecedo-
res em guias, catalogos, contatos com empresas congéneres, feiras de negocios, ou o contato acontece
de forma reversa, quando as empresas procuram a EDP.

Em 2013, a EDP manteve relacionamento comercial com 1.247 empresas para o fornecimento de ma-
teriais, equipamentos e servicos, destinados ao atendimento das necessidades técnicas, operacionais e
administrativas da Companhia.

QUALIFICAGAO DE FORNECEDORES

Internamente, os fornecedores sdo avaliados pelo processo de Qualificagdo e Avaliagao de Fornecedores
de Material e de Servigos, complementarmente as avaliagdes juridica, fiscal e econ6mico-financeira no
ambito do Repro, sistema de cadastro de fornecedores.

Os fornecedores podem consultar os procedimentos de cadastro e critérios de qualificagdo no site da
EDP. No caso de contratagdo, os fornecedores sao informados sobre a avaliagdo ao longo do processo.

A natureza dos produtos ou servigos é avaliada na qualificagdo técnica prévia do fornecedor. Adicional-
mente, os fabricantes de materiais e equipamentos destinados ao sistema elétrico sdo submetidos a selecao
e qualificacdo industrial, além de inspecdo dos materiais com base em critérios de especificagdes técnicas.

No que se refere a avaliagdo industrial dos fornecedores de materiais, é aplicado um relatério de auto-
preenchimento, que posteriormente € utilizado, durante visita as instalagdes do fornecedor, para cons-
tatar a veracidade dos dados e concluir a qualificacdo. No entanto, apos a aprovagdo do fornecedor, os
materiais e equipamentos ainda ficam sujeitos a homologacdo de prototipos, que é a certificagdo do
produto dentro dos critérios técnicos da Empresa.
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SELECAO, NEGOCIACAO E COMPRAS

O processo de cotagdo e negociagdo é realizado através do sistema global do Grupo EDP, o Sinergie, o qual
estd integrado com a plataforma Repro, permitindo que qualquer comprador da EDP apenas inicie proces-
sos de compras com fornecedores cadastrados e com as informagdes atualizadas. Durante a fase de con-
tratagdo, varias metodologias podem ser adotadas desde a negociacdo presencial até pregdes eletrbnicos.

Como forma de assegurar a disponibilidade de fornecimento a EDP, desde 2010 é definido o Plano de Com-
pras para estabelecer contratos de fornecimento de material de 36 meses, e de servigos, por 24 meses.
Assim, a Empresa proporciona aos fornecedores maior confiabilidade e garantia da realizagdo dos servigos.

A EDP, em todas as suas unidades operacionais, prioriza fornecedores locais a nacionais e globais em
caso de empate comercial, segundo suas politicas e praticas com fornecedores locais.

Os fornecedores locais/regionais representam 70% do total de compras, enquanto os nacionais, 25%
e os globais, 5%. Sdo considerados locais os estados onde ha unidades de negdcio da EDP no Brasil.
Dessa forma, com a finalidade de promover o desenvolvimento econdmico da sua regido, a Empresa
prioriza a contratacdo de fornecedores locais, ajudando a promover a sustentabilidade também por
meio da reducdo dos impactos ambientais advindos da logistica, do transporte de mercadorias e do
deslocamento dos prestadores de servigos. [CRIECE]

[GRI EC6] POLITICAS, PRATICAS E PROPORQAO UND EDP
DE GASTOS COM FORNECEDORES
2011 2012 2013
Porcentagem do orcamento de compra gasta com “fornecedores locais/regionais” % 81% 78% 70%
Porcentagem do orgamento de compra gasta com “fornecedores nacionais” % 18% 21% 25%
Porcentagem do orgamento de compra gasta com “fornecedores globais” % 1% 1% 5%

Em todos os contratos de fornecimento de materiais e servigos, sdo incluidas cldusulas de cumprimento
dos direitos humanos, reforgando a proibicao de utilizacdo de trabalho infantil, escravo ou degradante,
assim como o cumprimento estrito de obrigagdes legais e dos valores e principios da Empresa. Essa
pratica é disseminada a todos os fornecedores. [GRIHR1]

A EDP fechou o ano com 1.119 contratos significativos de investimento. Isso por serem executados a
nivel corporativo, versarem sobre materiais e servigos que apresentam volume constante e estarem
atrelados a valor agregado para contratagdo. [GRIHR1]

[GRI HR2] DIREITOS HUMANOS EM EDP
CONTRATOS DE FORNECIMENTO

2011 2012 2013
N° de fornecedores cadastrados 8.896 9.618 9.228
N© de fornecedores contratados 1.080 1.002 1.247
Valor das compras de bens e servigos (R$ milhdes) 795,8 576,4 1.355,4
% de contratos com cldusulas de direitos humanos 100% 100% 100%
% de contratos recusados como resultado de avaliagdo de direitos humanos 0% 0% 0%

AVALIACAO DE DESEMPENHO E MONITORAMENTO

A EDP avalia seus fornecedores em qualidade, logistica,
responsabilidade ambiental, certificacdes e inovacdo

Durante a gestdo dos contratos, é realizada a verificacdo do atendimento as condicGes contratuais. A
partir dos dados referentes as inspegdes, ao desempenho e a entrega, é determinado o IDF, com pon-
tuagao de 0 a 100, para avaliar, monitorar e reconhecer o desempenho dos fornecedores, bem como
identificar aqueles que necessitam de acompanhamento.

O IDF, aplicavel a todos os fornecedores qualificados, forma um ranking a partir de cinco indicadores
ponderados:

e qualidade (45%);

e logistica (40%);

¢ responsabilidade socioambiental (10%);
e certificagdes (5%);

e inovagdo (10%).
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A inovacdo € uma nota extra atribuida no més em que houver uma inovacdo implementada referente
aos processos ou produtos, sugerida pelo fornecedor. O IDF é informado mensalmente aos fornece-
dores, para demonstrar os critérios da Empresa e a imagem que ela tem do fornecedor. Também sdo
realizadas reunides com os fornecedores para informa-los sobre os resultados atingidos no IDF, com
analise dos seus fatores. [GRIHRS, HR6, HR7, HR10]

Adicionalmente, outras analises sdo executadas para identificar a causa-raiz de problemas em campo
e nas inspecgdes de recebimento. A partir da identificacdo, sdo criados planos de acdao para melhoria
dos fornecedores. As reunides para discussao e divulgacao dos resultados dos indicadores do IDF sdo
oportunidades para trocar informagdes e buscar a melhoria continua da cadeia de fornecimento.

Os resultados da avaliagdo do IDF tornam-se referenciais para as proximas contratacdes, auxiliando o
processo de tomada de decisdo e o desenvolvimento dos fornecedores. Em 2013, a aplicagdo do IDF
aos fornecedores de materiais foi expandida para os prestadores de servigo e aplicada as principais
empreiteiras das distribuidoras. No final do ano, o IDF dos fornecedores de materiais atingiu 86, e o
de prestadores de servigo comegou a ser consolidado para os novos contratos dessas empreiteiras.

Os fornecedores considerados criticos, isto €, aqueles cujos processos sdo diretamente ligados a pres-
tagdo de servigos ou a oferta de produtos da EDP, que podem provocar impactos ambientais e/ou riscos
sociais significativos, sdo visitados a fim de inibir irregularidades em relagdo ao trabalho infantil ou
forcado e de contribuir com a verificagdo e constatagdo da regularidade na cadeia de fornecimento.

A EDP monitora a conduta ética dos fornecedores para assegurar seu alinhamento as politicas cor-
porativas pertinentes. No ano, foram auditados 28 fornecedores de materiais, por meio da aplicagao
do procedimento corporativo de monitoramento de fornecedores criticos relativamente a aspectos
socioambientais.

Em 2013, ndo foram identificados nas operacdes da EDP, nem em seus fornecedores, casos significati-
vos de risco ou situagOes de violagao relacionados aos Direitos Humanos - como violagao ou restrigcao
ao direito de exercer a liberdade de associagdo e negociacao coletiva, existéncia de trabalho forgado,

ou analogo ao escravo, ou de trabalho infantil, entre outros aspectos relacionados a sustentabilidade.
[GRI HR5, HR6, HR7, HR10]

A seguranca dos seus colaboradores e prestadores de servigo é um dos pilares mais importantes para
a EDP, integrada na sua estratégia de desenvolvimento para 2020. Por esse motivo, a Empresa possui
o Programa de Segurancga para Prestadoras de Servicos (PSP), com foco na antecipagdo dos riscos
oriundos das atividades de trabalho e nas devidas medidas preventivas. O PSP dita as diretrizes mini-
mas que os prestadores devem seguir para atender aos requisitos do Sistema de Gestdo de Saude e
Seguranga do Trabalho (SGSST).

Como melhoria no relacionamento e estimulo ao desenvolvimento dos fornecedores, em 2013 foi insti-
tuida a Geréncia Operacional de Gestdo de Fornecedores da Diretoria de Gest&o de Ativos e Administra-
tiva na unidade de negdcio da Distribuigdo. Sdo objetivos fomentar o desenvolvimento matuo e a troca
de informacGes entre as diversas areas e os principais fornecedores de servicos, além de estimular a
criagdo de parcerias. A area de Gestdo de Fornecedores é responsavel por atuar no desenvolvimento
dos processos e indicadores e no monitoramento e desenvolvimento dos novos fornecedores, com foco
no desempenho operacional, relagdo com os colaboradores e situagao financeira.

DESENVOLVIMENTO CONTINUO

O estimulo a melhoria continua e a sustentabilidade, por intermédio da inovacdo, tem caracterizado a
atuacdo da EDP, nomeadamente junto dos seus fornecedores, procurando estimular a busca de parce-
rias mais duradouras.

Para incentivar esse desenvolvimento continuo por parte dos fornecedores, a EDP tem um conjunto
de iniciativas:

e reunides de feedback mensais, relativas aos resultados do IDF;

« aplicagdo do Relatério 8 Disciplinas, preenchido pelo fornecedor que tem baixo desempenho no IDF,
com objetivo de identificar as causas-raizes dos problemas (processos e/ou produtos) e implantar
planos de agdo para melhoria;

* reunides de relacionamento e identificacdo de parcerias, que podem resultar em inovagdes de processos,
produtos e formas de prestar servigos;

e encontro anual com Fornecedores, promovido pela EDP, com objetivo de atualizar os fornecedores
sobre os processos da Companhia e os planos de desenvolvimento, além de seus compromissos.
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Com o intuito de incentivar e reconhecer os fornecedores que se destacam no seu desempenho, a EDP:

e possibilita a extensdo de contratos de 24 meses por mais 12 meses;
¢ treina colaboradores dos fornecedores;

e identifica os fornecedores com certificado de qualidade assegurada;
e influencia nas decisdes de compras;

e remunera por desempenho.

O sistema de bonificagdo remuneragdo por desempenho encontra-se em pratica desde 2010 e foi refi-
nado em 2011. E especificamente aplicavel na Distribuicdo, no caso da prestacdo de servicos de leitura
e cobranga. Os dois melhores colaboradores do fornecedor recebem prémios por performance no final
de cada més, em reunido mensal com a participacdo de todos os colaboradores dos fornecedores.

Em 2014, sera realizado o encontro anual com o objetivo de transmitir aos fornecedores e prestadores
de servigos as expectativas da EDP para o plano de negdcios 2014-2016 e as alteragdes processuais
definidas no ambito do Programa Fornecedor +EDP. Nos encontros anuais realizados pela EDP com os
seus fornecedores potenciais e atuais, além dos temas em pauta, sdo relembrados aos fornecedores
os compromissos da EDP com a sustentabilidade, através do Cdédigo de Etica, Visdo, Valores e Compro-
missos, assim como Principios de Desenvolvimento Sustentavel do Grupo.

Em complemento as suas praticas de relacionamento com os fornecedores, no final de 2013, a EDP
realizou pesquisa de satisfagdo com os principais fornecedores de materiais e servigos. Os objetivos fo-
ram identificar e analisar as reais expectativas, necessidades e, consequentemente, apontar melhorias
nos processos internos. A pesquisa foi executada via e-mail, com preenchimento de um questionario.
Os resultados obtidos foram bastante positivos: 8,49 de nivel de satisfagdo e 8,46 de nivel de impor-
tancia, em uma escala maxima de 10. Com base nesses resultados e nas sugestbes levantadas, serdo
definidos os planos de agdo para melhoria das praticas e processos internos.

PRODFOR — DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES (ES)

A EDP Escelsa participa do Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagdo de Fornecedores do
Espirito Santo que, em conjunto com a Federagdo das Industrias do Espirito Santo (Findes) e o Instituto
Euvado Lodi (IEL-ES), tem o propdsito de promover a melhoria da gestdo de empresas fornecedoras.

e 11 grandes empresas do Estado + Sebrae + FIESS mantém o Programa.
e 569 empresas do Espirito Santo certificadas pelo Programa até 2013.

EFICIENCIA ENERGETICA E
ACESSO UNIVERSAL A ENERGIA

[GRI ENS E ENG]

AGOES DE BENEFICIO SOCIOECONOMICO POR
MEIO DE PROJETOS DE EFICIENCIA ENERGETICA'

As distribuidoras da EDP investem 0,5% de suas receitas operacionais liquidas em Programas de Efi-
ciéncia Energética, conforme critérios estabelecidos pela ANEEL. Os investimentos em conservagdo de
energia dirigem-se, essencialmente, a clientes de baixa renda, projetos que envolvem servigo e poder
publico, desenvolvimento de projetos educacionais e industriais. Esses investimentos tém a finalidade
de demonstrar a importancia de agdes de combate ao desperdicio de energia elétrica, utilizagdo segura
da rede elétrica e substituicdo de equipamentos ineficientes por outros com maior eficiéncia energé-
tica. Simultaneamente, esses projetos contribuem para diminuir a inadimpléncia, tornando os custos
mais acessiveis aos consumidores.

GRI SO1, EU7 E EU23]

Em 2013, os investimentos no Programa de Eficiéncia Energética atingiram R$ 27,916 milhdes, com
economia de energia de 27.561MWh/ano (corresponde ao consumo médio de 11.485 residéncias por
ano) e redugdo de 16.981kW na demanda na ponta. Além disso, o custo evitado, com a energia eco-
nomizada, foi de R$ 9,537 milhdes.
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BOA ENERGIA NAS COMUNIDADES E AGENTES DA BOA ENERGIA

Esses projetos objetivaram a legalizacao de unidades consumidoras irregulares por meio de agdes so-
ciais, que incluem orientagGes para o cadastro da tarifa social, além de substituicdes de refrigeradores
ineficientes por outros com classificagdo A, Procel/Inmetro, de chuveiros elétricos convencionais por
chuveiros inteligentes, lampadas incandescentes por ldmpadas fluorescentes compactas de 15W e re-

forma das instalages elétricas internas das residéncias. Como resultados, destacam-se:

* 61.406 clientes beneficiados;

e investimento de R$ 16,599 milhdes;

e economia de energia de 21.163MWh/ano;
¢ redugdo de demanda de 12.489kW;

e 324.463 de lampadas substituidas;

e 6.132 refrigeradores substituidos;

e 598 chuveiros inteligentes instalados.

BOA ENERGIA SOLAR

Com o objetivo de atender a clientes de baixa renda e gerar conscientizagdo do uso eficiente e seguro
da energia, esse projeto promove agdes de substituicdo das lampadas incandescentes por fluorescen-
tes compactas e substituicdo dos chuveiros elétricos convencionais por sistemas de aquecimento solar

(coletores e reservatorios), assim como instalagdo de chuveiros inteligentes. Resultados do projeto:

¢ 2.480 clientes beneficiados;

¢ investimento de R$ 6,180 milhdes;

e economia de energia de 1.646,02MWh/ano;

e reducdo de demanda de 3.362,78kW;

e 797 chuveiros inteligentes instalados;

¢ 14,153 lampadas distribuidas;

e 2.480 reservatoérios e coletores solares instalados.

BOA ENERGIA NAS ESCOLAS

Esse projeto promove o engajamento de educadores
e alunos quanto ao uso correto da energia elétrica. O
intuito é capacitar o corpo docente com base na me-
todologia PROCEL Educagdo - disseminando infor-
magdes para combater o desperdicio de energia -,
promover a conscientizacdo da comunidade escolar,
capacitar os alunos como agentes multiplicadores do
uso eficiente e seguro da energia, e difundir os con-
ceitos e informagdes bdasicas sobre energia por meio
de acgles presenciais, experiéncias Iudicas e interati-
vas por meio do “Caminhdo da Boa Energia”.

Ao final da visita, todas as escolas e alunos recebem um gibi com uma narrativa em quadrinhos sobre
o tema e uma cartilha com atividades e passatempos, além de adesivos alusivos aos processos de
geracdo, transmissédo e distribuicdo de energia elétrica, bem como ao consumo consciente de energia.

Resultados obtidos:

e Investimento de R$ 3,390 milhdes;
e 122.282 alunos beneficiados;

¢ 1.550 professores capacitados;

e 21 municipios atendidos;

e 286 escolas beneficiadas.

CONHEGA O CAMINHAO DA BOA ENERGIA

De médio porte, customizado e adaptado para uma
unidade mdvel de ensino, o caminhdo é equipado com
magquete interativa que simula o consumo de energia
de uma residéncia, a partir de ferramentas, como a
bicicleta geradora de energia e outros experimentos
sobre energia elétrica, além de jogos e gibis.

As criangas que visitam a unidade sdo acompanha-
das por equipe de monitores treinados para replicar
informacdes basicas sobre a energia elétrica e os
caminhos que ela percorre até chegar as residéncias.
Os monitores também ensinam o publico a como uti-
lizar a eletricidade da melhor forma: com seguranga
e sem desperdicio.

EFICIENCIA ENERGETICA EM PREDIOS PL'JBITICOS,
ENTIDADES BENEFICENTES E HOSPITAIS PUBLICOS

O Projeto Eficiéncia Energética em Prédios Publicos promoveu agGes de melhoria nos sistemas de
iluminacdo e refrigeracdo de edificios publicos. Equipamentos de baixo rendimento energético foram
substituidos por outros mais econémicos e eficientes. Assim, promove-se economia com gastos de
energia elétrica e proporcionam-se maior seguranga e conforto para os usuarios, bem como melhores

condicBes de trabalho para os funcionarios. Resultados obtidos:
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e 28 instituicdes beneficiadas (prédios publicos e entidades beneficentes);
e Investimento de R$ 1,126 milhao;

e Economia de Energia de 1.363,36MWh/ano;

¢ Reducgdo de demanda de 504,32kW;

e 22.010 lampadas substituidas;

e 187 aparelhos de ar-condicionado substituidos.

[GRI EN6, EU7] PROJETOS DE EFICIENCIA ENERGETICA / EDP BANDEIRANTE E EDP ESCELSA

. . Reducéo da Economia Custo evitado
Categorias . Investimento ¢ : .
abrangidas Projetos 2013 (R$) demanda na ponta de energia com a energia

2013 (kW) 2013 (MWh) economizada (R$)
RESIDENCIAL Boa Energia na Comunidade
BAIXA RENDA Agentes da Boa Energia 16.598.993,72 12.489,12 21.163,06 7.466.886,53
SERVICOS Boa Energia nas Escolas
PUBLICOS Eficiéncia Energética em
Hospitais e Entidades
Beneficentes 4.529.262,47 680,00 2.902,67 738.872,27
Projeto de Eficiéncia
Energética em Sistema de
Abastecimento de Agua e
Esgoto
PODER Eficiéncia Energética em
PUBLICO Prédios Plblicos 427.083,46 243,89 628,94 216.234,26
QSEE'SIMENTO Boa Energia Solar 6.179.965,65 3.362,78 1.646,02 830.210,60
INEUSTTRIAL IARSED El2 e 181.535,76 205,00 1.220,53 285.267,58
Energética na Simoldes
TOTAL 27.916.841,06 16.980,88 27.561,22 9.537.471,24

PARCERIAS QUE FORTALECEM A ATUAGCAO EM
COMUNIDADES VULNERAVEIS % %1€

As duas distribuidoras da EDP realizam programas em parceria com entidades locais, visando melho-
rar ou manter o acesso a eletricidade e aos servigos de assisténcia ao consumidor, especificamente a
clientes de baixa renda ou a comunidades vulneraveis, destacando-se:

» tarifas especiais - A Tarifa Social de Energia Elétrica é um desconto na tarifa de energia, criado pela Lei
n® 10.438/02, concedido para os primeiros 220kWh das familias que estdo inscritas no Cadastro Unico
dos Programas Sociais do Governo Federal. Os descontos variam de 10 a 65%, conforme o consumo;

¢ acordos em modalidades de pagamento com pagamento flexibilizado — Todos os clientes que possuem
a tarifa social podem negociar suas dividas em até 50 parcelas sem juros. A cobrancga é realizada na
propria fatura de energia elétrica;

* poupanca de energia para reduzir o valor da conta - Os projetos de eficiéncia energética contribuem
para a reducdo das contas de energia em hospitais, entidades beneficentes e industrias, nas mo-
dalidades Contrato de Performance (organizagdes com fins lucrativos) e Doagdo (organizagdes sem
fins lucrativos);

« acordos com prefeituras para cadastramento do CadUnico - A EDP faz convénios com os municipios
abrangidos pelo Projeto Agentes da Boa Energia, com o interesse de disponibilizar recurso para o
cadastramento das familias no CadUnico do Governo Federal e assim prover o acesso a tarifa social
de energia elétrica para aquelas que possuem esse direito e estdo em situagdo vulneravel com EDP.

ACESSO A ENERGIA PARA POPULACOES REMOTAS

Energia fornecida a comunidades remotas
dentro da drea de concessdo da EDP

Cumprindo com seu compromisso de empresa socialmente responsavel, a EDP promove o0 acesso a
energia de forma confidvel, segura e com qualidade. Por esse motivo, garante a equidade no acesso
a energia e aos sistemas energéticos, além de ter projetos em curso que possibilitam o acesso de co-
munidades remotas a energia.

Em seu Programa de Eficiéncia Energética, a EDP implementou o Projeto Ilha Escura, viabilizando o
acesso a eletricidade da comunidade de uma ilha localizada em area ndo contemplada com o Programa
Luz para Todos, do Governo Federal, cujo objetivo & levar luz a 2 milhdes de domicilios rurais no Brasil.
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A ilha, inserida na area de concessdo da EDP, esta localizada em uma area de protegdo ambiental, com
uma comunidade de 15 residéncias. A EDP buscou iniciativas de microgeragdo distribuida para levar
energia até a localidade e instalou painéis solares com sistema fotovoltaico para geragdo de energia
elétrica e aquecimento solar de agua.

O Projeto sera aperfeicoado em 2014, mas as familias ja disponibilizam de 52.000Wh/més, quantidade
de energia que permite alimentar uma casa com uma lampada, um refrigerador, um aparelho de tele-
visdo com receptor de parabélica, além de um aparelho de radio e um de DVD.

Tecnologia de ponta no fornecimento de
energia a comunidades remotas da Amazonia

A EDP deu continuidade ao Projeto Luz Portatil Brasil em 2013. O objetivo é levar tecnologia de ponta
no fornecimento de energia a comunidades da Amazodnia. A iniciativa nasceu de uma parceria entre
EDP, IEDP, Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), The Portable Light Project (PLP), Projeto
Saude e Alegria (PSA) e Instituto para o Desenvolvimento de Energias Alternativas e da Auto Susten-
tabilidade (IDEAAS). A iniciativa tem o apoio de profissionais do Instituto Tecnoldgico de Massachusetts
(MIT) e da Universidade de Harvard.

O Luz Portatil Brasil foca no desenvolvimento de tecnologia de iluminagdo portatil abastecida por
energia solar. O recurso beneficia comunidades isoladas da Amazdnia, sem acesso a energia elétrica.
O Projeto ja contemplou a entrega de kits de energia solar e iluminagdo a LED para 300 familias, con-
templando 1.650 ribeirinhos que habitam o Rio Arapiuns, na regido da cidade de Santarém, localizada
no estado do Para.

O Luz Portatil Brasil foi apresentado como case no 4° Seminario e Mostra Latinoamericana de Microge-
racdo Distribuida. O fotografo Jodo Pina registrou a utilizagdo dos kits de energia solar e iluminagdo nas
comunidades ribeirinhas e realizou uma exposicdo do material fotografico no Instituto Tomie Ohtake.

Em 2013, os resultados do Projeto e possiveis desenvolvimentos que ele proporcionara foram apresen-
tados em evento para potenciais parceiros e interessados em geral.

O impacto socioambientai na vida das familias, apos a introdugdo das estruturas portateis de iluminagdo
nas suas atividades diarias, foi analisado ao longo de 2013. Também foram avaliadas alternativas de
manutencéo técnica dessa estrutura e desenvolvidas pesquisas de potenciais parceiros e fornecedores.

O objetivo para 2014 é tornar o Luz Portatil Brasil um produto escaldvel, comercial e disponivel para
aquisicdo da populacdo que ainda vive na pré-eletrificacdo.

GRI EU8]

INOVACAO E P&D '

Projetos de pesquisa e desenvolvimento para melhorias
Nos processos de geracdo e distribuicdo de energia

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico sdo focadas tanto no Programa de P&D da ANEEL quanto
no desenvolvimento de tecnologia aplicada. Os projetos de pesquisa e desenvolvimento sdo estabeleci-
dos para obtencdo de melhorias nos processos de geracgdo e distribuicdo de energia, a partir de critérios
relacionados a eficiéncia operacional, a redugdo de riscos e a otimizacdo de receita.

Os recursos para investimentos no Programa de P&D das distribuidoras e geradoras da EDP advém de
uma obrigacdo do contrato de concessdo, o qual determina que as distribuidoras de energia elétrica
destinem 0,2% da sua receita operacional liquida para projetos de pesquisa e desenvolvimento; as
geradoras, 0,4% da respectiva receita.

PROJETOS DE P&D COM FOCO NA DISTRIBUICAO

A EDP Bandeirante e a EDP Escelsa investiram R$ 7,515 milhGes em P&D em 2013. Os principais pro-
jetos em desenvolvimento com foco na distribuicdo sdo apresentados a seguir.
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MOBILIDADE ELETRICA

Teve como principal objetivo preparar a Empresa para as tendéncias da mobilidade elétrica. O Pro-
jeto foi dividido em trés blocos: no primeiro, a meta foi entender o negécio de mobilidade elétrica no
contexto global, de forma a considerar possiveis migracdes de tecnologias para o Brasil, capazes de
impactar as areas de concessdo da EDP; no segundo, em parceria com o Instituto de Energia e Am-
biente Universidade de Sao Paulo (IEE-USP), foram instalados dois eletropostes de carga lenta e um
de carga rapida, ambos com medicBes do carregamento visando a coleta de dados do sistema em ope-
ragao; o terceiro bloco teve como alvo o desenvolvimento de uma ferramenta de planejamento capaz
de produzir estudos e modelos sobre impacto da insercdo de veiculos elétricos no Pais. A ferramenta
estd interligada a rede da Empresa, gerando um modelo de previsdo de cenarios de penetracdo dos
veiculos elétricos, que determina, por exemplo, em quais localidades serd necessario reforgar a rede
de distribuicdo para suportar essa nova demanda de eletricidade.

O Projeto foi concluido em 2013. O resultado, considerando o cenario 2020, é de que a EDP esta pre-
parada para receber essa nova tecnologia que viabiliza a inclusdo de veiculos elétricos em redes reais
da EDP, além de permitir que as concessionarias estudem a infraestrutura necessaria para atender essa
demanda. Como reconhecimento, o Projeto recebeu mengao honrosa no 9° Saldo Latino-Americano de
Veiculos Elétricos, Componentes e Novas Tecnologias (SP).

CLIMAGRID

E o Projeto que tem como finalidade o desenvolvimento de um sistema contendo tecnologias inova-
doras que integram dados ambientais, meteoroldgicos e informagdes sobre ocorréncias do sistema
elétrico, para as distribuidoras do grupo EDP, utilizando o conceito de redes inteligentes.

A tecnologia permite avaliar o grau de exposicdo de transformadores a descargas atmosféricas para dire-
cionar atividades de manutencdo preventiva, diagnosticar de forma automatica o grau de severidade das
condigdes meteoroldgicas associadas a eventos de desligamento do sistema, permitindo subsidiar agbes
junto a reguladora ou aos clientes, e possibilitar a previsdo da ocorréncia de descargas na area de conces-
sdo da Empresa por municipio, com antecedéncia de algumas horas, para subsidiar agdes de manutengao.

O trabalho realizado em 2013 objetivou aperfeigoar a qualidade e precisdo dos resultados através da
implantacdo de uma rede adicional de 15 estagGes meteoroldgicas automaticas de alto desempenho
nas areas de concessdo da EDP Bandeirante e EDP Escelsa. Os dados obtidos dessas estacdes ga-
rantem alguns beneficios para EDP, como o monitoramento com maior disponibilidade e precisdo dos
seguintes parametros: Velocidade e Diregdo do Vento, Temperatura do Ar, Umidade Relativa do Ar,
Precipitagdo Pluviométrica e Pressdo Atmosférica; visualizagdo dos dados no sistema em tempo real e
em modulo histoérico.

CIDADES INTELIGENTES

Apds a implementagdo do Projeto InovCity na cidade de Aparecida (SP) e seu langamento em dois
municipios do Espirito Santos, a EDP destaca o inicio de mais dois projetos interligados com o conceito
de cidades inteligentes.

Com foco na insergdo de novas solugBes nos servigos de distribuicdo de energia elétrica, o Projeto
Observatoério do Comportamento de Clientes de Energia Elétrica viabilizara a verificagdo do impacto de
novas solucdes, legitimando o processo de decisdo comercial e tecnoldgico. Além disso, proporcionara
o entendimento e o monitoramento continuo do comportamento do consumidor, mensurando a recep-
tividade e os anseios frente a novas solugGes. Ainda se destaca o Projeto Piloto de Avaliagdo da Reagao
dos Consumidores ao Sistema de Pré-pagamento e as Tarifas Diferenciadas na Baixa Tensdo em um
ambiente de redes inteligentes.

Além dos projetos de P&D, existem outros de tecnologia aplicada; entre eles, destaca-se, com foco na
distribuicdo, o Field Service Automation (FSA).

FIELD SERVICE AUTOMATION

O FSA é uma ferramenta que faz a gestdo da equipe externa, visando melhorar a eficiéncia operacional
da forga de trabalho. Funciona a partir de um sistema baseado em algoritmos que pode determinar a
sequéncia de trabalho de cada equipe, com baixissima interferéncia humana. Em 2013, uma equipe
multidisciplinar realizou, junto aos fornecedores, provas de conceito que testaram as principais fun-
cionalidades e os dispositivos portateis a serem utilizados em campo, definindo os fornecedores que
participardo da concorréncia para fornecimento e implementacgdo do sistema FSA. A implementacgdo do
FSA trara beneficios, como a reducdo do tempo de atendimento aos clientes EDP, redugdo do consumo
de papel e toner e melhoria da eficiéncia operacional.
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PROJETOS DE P&D COM FOCO NA GERAGCAO

As empresas geradoras da EDP investiram R$ 5,134 milhGes em projetos de P&D, em 2013. Doze pro-
jetos foram desenvolvidos, dos quais 11 estdo em andamento e um foi finalizado em 2013.

DESTAQUE PARA TRES PROJETOS IMPORTANTES PARA O P&D DA GERACAO

¢ Desenvolvimento de um sistema inteligente on-line de avaliacdo de perda de vida util de componentes
de hidrogeradores em razdo de agentes estressores e alteracGes do regime operacional: o objetivo é de-
senvolver um sistema on-line de registro de agentes estressores, novos algoritmos de analise de dados,
selegdo de sensores e instrumentos fundamentais, além do software para diagndstico do estado e vida
util remanescente de componentes de hidrogeradores devido a cavitagdo e as alteragdes de regime.

e Projeto de Minirredes com fontes intermitentes para atendimento de areas isoladas: visa o desenvol-
vimento de um sistema de minirredes composto por painéis solares para atendimento de areas
isoladas. Esse Projeto contemplara também o monitoramento do desempenho do sistema através
de medigao remota.

e Desenvolvimento de sistema para diagndstico de transformadores de poténcia com técnicas de
manutencdo baseada em condicdo e inteligéncia computacional: especificacdo e instalacdo de um
sistema de monitoramento remoto utilizando-se técnicas de manutencdo baseada em condigdo com
inteligéncia computacional para prever e antecipar possiveis problemas por defeitos previamente
estabelecidos. O foco é desenvolver um sistema de Inteligéncia Computacional, baseado em técnicas
numéricas modernas para: i) avaliar continuamente o estado operacional; ii) aumentar a confiabili-
dade; iii) auxiliar no planejamento de manutencdo; iv) reduzir riscos; v) evitar falhas catastroficas.

Os resultados obtidos nos projetos de P&D foram amplamente divulgados a comunidade cientifica,
por meio da participagdo em semindrios nacionais e internacionais e da publicacdo de artigos em
revistas especializadas.

INVESTIMENTO META (INVESTIMENTO
LINHA DE PESQUISA EMPRESAS
Q EM 2013 (R$) PREVISTO) (R$)

Desenvolvimento de tecnologia EDP Escelsa e EDP Bandeirante R$ 442.576,17 R$ 3.936.332,58
de combate a fraude e ao furto
Distribuigdo de energia EDP Escelsa e EDP Bandeirante R$ 330.983,51 R$ 6.767.431,42
Eficiéncia energética EDP Escelsa e EDP Bandeirante R$ 429.396,05 R$ 1.457.030,00
Fonte renovavel ou alternativa Energest, Lajeado Energia, R$ 2.639.162,63 R$ 10.171.449,00

Pantanal, Companhia

Energética de Jari
Medigéo EDP Escelsa e EDP Bandeirante R$ 3.291.212,55 R$ 17.448.378,49
Meio ambiente Enerpeixe, Energest, R$ 999.245,31 R$ 4.041.040,85

Investco, Lajeado Energia

e Pantanal
Planejamento e operagdo EDP Escelsa e EDP Bandeirante R$ 1.917.811,10 R$ 6.303.506,80
Qualidade e confiabilidade Energest, Lajeado Energia, R$ 697.828,68 R$ 7.653.345,35

EDP Bandeirante e EDP Escelsa
Supervisdo, controle e protegdo Energest, Enerpeixe, Investco, R$ 1.900.741,03 R$ 10.510.165,71

Lajeado Energia, Pantanal,

EDP Bandeirante e EDP Escelsa
TOTAL R$ 12.648.957,03 R$ 68.288.680,19

INOVAGCAO PARA GERAR TRANSFORMAGCAO ESTRATEGICA

RS 3,061 milhdes investidos em
projetos de inovacdo em 2013

A inovacao é capaz de gerar vantagens competitivas a médio e longo prazo, pois ha procura de novas
oportunidades de mercado e melhoria dos processos, tornando-se essencial para o futuro e a susten-
tabilidade da EDP.

Entre os varios projetos de inovagdo desenvolvidos pela EDP, destacam-se a continuidade e a expansdo do
Projeto InovCity, a nova fase do Programa iMentors, a reestruturacdo do Prémio de Inovacdo EDP 2020 e
a continuidade do Projeto Bolsa de Inovagdo. Os valores investidos somaram R$ 3,061 milhdes em 2013.
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INOVCITY

Na cidade de Aparecida (SP), a EDP desenvolveu o Projeto InovCity, cujo objetivo é testar diversas
tecnologias que viabilizem a criagdo de uma cidade energeticamente mais eficiente.

O Projeto é composto por seis grandes frentes de trabalho: medicdo inteligente, eficiéncia energética,
mobilidade elétrica, iluminagdo publica eficiente, geragdo distribuida e educagdo energética.

A iniciativa promove redugdo do consumo energético e do impacto ambiental resultante da distribuicao
e do consumo de energia. Também proporciona maior eficiéncia no servico prestado pela Companhia,
em decorréncia da racionalizacdo da gestdo operacional e energética.

Iniciado em 2010, o InovCity ja implementou a maioria das iniciativas previstas. Sera concluido, entdo,
em 2014, com a finalizacdo da instalagdao dos medidores inteligentes, a conclusdo da rede de comuni-
cacao e o comissionamento dos medidores.

Em 2013, mais de 2 mil medidores foram postos em comunicagdao com o sistema de gestdo de teleme-
tria (SMM). Até final do ano, 98% dos clientes ja tinham o novo medidor de energia instalado.

Principais resultados obtidos com o Projeto em Aparecida (SP):

¢ medigdo inteligente - mais de 13.400 medidores inteligentes instalados;

e iluminagdo publica - instalagdo de 208 luminarias publicas de LED;

e mobilidade elétrica - disponibilizacdo de cinco pontos de recarga de veiculos elétricos e doagdo de 17
Scooters, sendo 12 Scooters para a Prefeitura de Aparecida e 5 Scooters para o Santuario Nacional;

e IEDP - 374 professores foram capacitados no tema Energia Humana, Energia que transforma, e
5.100 alunos foram beneficiados.

Ainda em 2013, iniciaram-se acGes para expansdo desse projeto a dois municipios do Espirito Santo:
Domingos Martins e Marechal Floriano - regido serrana do Estado, abrangendo cerca de 6 mil unida-
des consumidoras na area de concessdo da EDP Escelsa, onde as seis vertentes de desenvolvimento
e a tecnologia serdo replicadas. O Projeto no Espirito Santo estéd em fase preliminar de pesquisa, e a
instalagdo dos equipamentos estd prevista para 2014.

Também estd sendo desenvolvido, no ambito das cidades inteligentes, um projeto de P&D sobre ob-
servatorio que ira estudar o comportamento dos clientes de energia elétrica frente a insergdo de novas
solucdes nos servigos de distribuicdo, norteando a EDP nos investimentos futuros, além de auxiliar o
regulador (ANEEL) nas tomadas de decisdo. O observatoério propde a realizacdo de testes em grupos
de clientes expostos e ndo expostos as tecnologias, como medidores inteligentes, eficiéncia energética,
tarifagdo horo-sazonal, pré-pagamento de energia elétrica e servigos de telecomunicagdes.

INNOVABILITY MENTORS (IMENTORS)

O Programa de Mentores da EDP ganhou um novo formato em 2013. Com a consolidagdo da integra-
¢do da Inovagdo com a Sustentabilidade na area de Inovabilidade, considerou-se relevante o alarga-
mento desse conceito integrado na Organizacdo a partir da disseminacdo dessa cultura. Nesse ano, o
Programa passou a designar-se Innovability Mentors com os objetivos essenciais de disseminacdo da
cultura de inovabilidade nas unidades de negdcio da EDP e de geracdo de oportunidades de negdcio
e gestdo que tenham como fundamento os principios de desenvolvimento sutentavel e os pilares de
inovagdo da Companhia.

O Programa passou por uma restruturagdo que define um plano de acdo e metas a atingir nos proxi-
mos trés anos, fundamentado essencialmente em trés pilares: disseminar a inovabilidade, multiplicar
e reter a rede de mentores e gerar valor para a EDP.

No ano de 2013, foi possivel contar com 15 iMentors ativos na Organizagdo. Durante esse ano, também
foi aberto processo seletivo para formar um novo grupo. Dos mais de 50 inscritos de variadas areas e
localidades da EDP, foram selecionados 28 colaboradores que passardao por um ciclo de treinamento,
com a finalidade de aprender e aplicar metodologias e ferramentas de inovagao e identificagdo de va-
ridveis de sustentabilidade, para gerar propostas de valor que visem responder aos principais desafios
vivenciados pela EDP a curto e médio prazo.

Os treinamentos acontecerdo no primeiro semestre de 2014 e buscam o engajamento de colaborado-
res, sensibilizacdo para os temas de Inovacdo e Sustentabilidade e criacdo de propostas de valor que
virem cases de sucesso para a EDP.

Q]
£

NEVERENDING ENERGY



DESEMPENHO

EDP

PREMIO EDP INOVACAO 2020

Criado em 2010, o Prémio EDP Inovagdo 2020 é uma iniciativa da EDP para incentivar a inovacdo, a
sustentabilidade e o empreendedorismo no Brasil.

A quarta edicdo do prémio apresentou mudangas significativas em relagdo a edigdo anterior; entre
elas: mudanca do tema central de CleanTech para Cidades Inteligentes; divulgacao feita principal-
mente pelos canais digitais e por meio de parceiros; introdugdo de treinamentos on-line e presenciais
ao longo do processo; premiagcao em dinheiro para financiamento do projeto, uma viagem ao Vale do
Silicio e horas de apoio de um mentor para desenvolvimento do projeto pés-prémio.

Como resultado, 250 projetos foram inscritos - aumento significativo em comparacdo as 43 inscricées
de 2012 -, dos quais 30 foram selecionadas para a segunda etapa. Nessa fase, os participantes rece-
beram capacitagdo on-line sobre empreendedorismo, oferecida pela Luxr e Endeavor, para criarem o
modelo de negécio do Projeto.

Os dez melhores modelos de negdcio prosseguiram para etapa final, que aconteceu em janeiro de 2014,
durante evento na cidade de S3o Paulo e incluiu capacitacdo presencial com Bel Pesce e Yuri Gitahy, além
da apresentagdo para banca final. Durante esse evento, anunciam-se as trés equipes vencedoras.

Mais informacgGes sobre o prémio estdo disponiveis no enderego eletrénico: www.premioedp2020.ning.com.

BOLSA DE INOVACAO

Ferramenta de geracgdo e avaliagdo coletiva de ideias, o Programa Bolsa de Inovacgao foi desenvolvido
para estimular a criatividade dos colaboradores e criar um canal aberto para descoberta de propostas
de valor, fundamentada no conceito de sabedoria das massas (wisdom of the crowds).

Em 2013, foram realizados workshops e apresentagdes para a difusao da cultura de inovagdo e da
ferramenta Bolsa de Inovagdo, em parceria com as areas de Estratégia Regulatéria, Tecnologia da In-
formacdo, Exceléncia do Negdcio e Recursos Humanos.

O resultado foi a criagdo de desafios especificos para essas areas na Plataforma, sendo um deles ex-
clusivo para estagiarios do Programa ON TOP (leia mais na pagina 67). Desde o seu lancamento, 866
ideias foram recebidas, algumas ja executadas e outras ainda em processo de avaliacdo para imple-
mentagdo conjunta com as areas envolvidas.

Para 2014, esta prevista a revisdo da estrutura do Projeto e do modelo de operacionalizacdo. Melhorar
a plataforma e aumentar a participacao dos colaboradores na Bolsa de Inovacdo, passando por uma
revisdo da estratégia de engajamento com colaboradores, simplificacdo do portal e reformulagdo do
plano de premiagdo e reconhecimento é o que almeja a Empresa.

VALORIZACAO DOS COLABORADORES

O quadro de pessoal préprio da EDP somou 2.772 colaboradores ao final de 2013, considerando a alta
direcdo em regime estatutario. Houve aumento de 4,9% em comparacdo ao ano anterior. O cresci-
mento decorreu principalmente do processo de primarizagdo da Diretoria Técnica das Distribuidoras,
ocorrido no inicio do ano, quando foram adicionados ao quadro 41 profissionais. [GRILA1]

A EDP também contou com a colaboracdo de 18 conselheiros, 136 estagiarios e 49 aprendizes. A maior
parte desse grupo é de profissionais operacionais (50,6%), que trabalha diretamente na entrega do
produto da EDP para a populacdo. Essa caracteristica ressalta a concentragdo masculina na forga de
trabalho, representando 76,3% dos colaboradores.

Em 2013, o censo de Diversidade foi compilado. H4 uma alteracdo sensivel na segmentacdo do qua-
dro: 30,28% da populacdo da EDP declara-se parda ou negra; 2,47%, amarela; 0,2%, indigena. Ja
os estrangeiros somam 24, que trabalham em vérias regides do Pais. Pessoas com deficiéncia (PCDs),
incluindo deficientes nao cotistas, compdem 2,73% do quadro de profissionais, formando um grupo de
75 pessoas. [GRILAL]

A rotatividade, indicador de movimentagdo de pessoas na EDP (admissdes mais desligamentos), foi de
12,5% em 2013. O indicador tem queda em 8% quando isolado o movimento de primarizagdo. (Rl A2]

O publico da EDP esta distribuido em cinco diferentes estados brasileiros, com maior concentragdo no
estado de Sdo Paulo, no qual ha 1.593 colaboradores, seguido do Espirito Santo com 969; Tocantins
com 101; Amapa com 62; Mato Grosso do Sul, 26 colaboradores. [GRILAL e LA2]

(9]
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Mais uma vez, certificada como Top Employer pelo CRF Institute, a EDP participou com destaque em
iniciativas de atracdo de jovens talentos como o Youth Forum — Exec Brasil. A Companhia também
contou com a presenga da alta lideranca em acgdes de promogdo a marca empregadora em Universi-
dades de referéncia.

Das vagas de trabalho preenchidas no ano, 41% contaram com a participagdo do publico interno para
seu preenchimento, sendo 188 preenchidas a partir do aproveitamento interno e 26 pelo recrutamento
interno. Apenas nove gestores foram contratados nas comunidades locais. [CRIEC7]

Adicionalmente, 408 novos profissionais integraram o quadro de colaboradores EDP, e 100% deles
passaram pelo Programa de Acolhimento e Integracdo, treinamento presencial realizado no primeiro
dia de trabalho do novo colaborador, em que, além das principais informagdes sobre Cultura da EDP, se
apresenta também o Codigo de Etica, garantindo que seu quadro tenha ciéncia e concorde em seguir
suas diretrizes. Como complemento ao acolhimento do colaborador, séo oferecidos também treinamen-
tos on-line de acolhimento, integracdo e de ética.

No ano de 2013, 2.497 colaboradores passaram pelo processo de Avaliagdo de Desempenho, abran-
gendo 100% dos colaboradores admitidos até 31 de julho que estavam ativos no periodo de avaliagdo,
ou seja, colaboradores afastados ndo participaram da avaliacdo. O processo de avaliacdo ocorre em
dois ambitos: i) avaliacdo das competéncias (qualitativa) e ii) avaliagdo de metas (quantitativa). A
avaliacdo das competéncias segue o modelo 360°, composta por autoavaliagdo, avaliagdo do gestor, de
pares e subordinados, dividida em duas sessGes: Competéncias Estratégicas e Técnicas. Essas avalia-
¢oes sdo feitas no sistema EDPessoa, ferramenta global com acesso disponivel na intranet ou internet.
A avaliacdo das metas segue quatro conjuntos de metas: i) Metas de grupo, ii) Metas do negdcio, iii)
Metas de area e iv) Metas individuais. Cada conjunto possui um peso conforme nivel hierarquico, e a
avaliacdo de competéncias tem peso de 10% no conjunto. [GRI1AL2]

O resultado final das competéncias técnicas é considerado para a elaboragdo do plano de desenvol-
vimento individual e treinamento, bem como para concessao de bolsas de estudos. No total, 2.559
colaboradores participaram de programas de formagao, totalizando 169.713 horas em sala de aula, em
que houve investimento de R$ 5,163 milhdes. [GRILAL0]

ACOES DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

Polo da Universidade EDP Portugal
serd implementado no Brasil

A EDP desenvolve varias iniciativas de treinamento e desenvolvimento individual de colaboradores,
estagiarios, comunidade em que a Organizagdo esta presente, entre outros publicos. Em abril de 2013,
decidiu-se implementar um polo da Universidade EDP Portugal no Brasil. Ao longo do ano, os esforgos
foram para diagnosticar as necessidades estratégicas locais, contando com um gestor dedicado ao
Projeto, e decidiu-se implementar quatro escolas durante o ano de 2014.

Entre os Projetos desenvolvidos pela EDP na area de treinamento e desenvolvimento individual, po-
dem-se destacar:

e Escola de Eletricistas: formada em parceria com o SENAI, visa a qualificacdo de trabalhadores
para servirem como eletricistas no mercado de trabalho. Além de atender a demanda de profissionais
qualificados, possibilita também uma qualificagdo sdlida aos participantes que terdo maiores chances de
ingressar no mercado de trabalho. O curso de Construgdo e Manutencdo de Rede de Distribuicdo Aérea
- com 480 horas de duracdo (4 meses divididos entre teoria e pratica) — é oferecido gratuitamente aos
participantes. Apds a conclusdo, os participantes tém a possibilidade de contratagdo pela Empresa como
eletricistas de rede de distribuicdo. Em 2013, o curso formou 58 profissionais desempregados das co-
munidades em que a EDP esta inserida; desses, 63,8% foram absorvidos pela propria Empresa.[GR EV14]

Rotas de Carreira: é uma ferramenta em que os colaboradores podem simular caminhos e alterna-
tivas de carreira e consultar as competéncias necessarias para se preparar para o cargo almejado. Além
desse simulador, hd um guia de autodesenvolvimento que oferece subsidios para que o colaborador reflita
sobre a sua carreira, suas ambigdes e desejos; saiba como esta sua imagem profissional; conhega suas
motivagGes e, por fim, aliado a rota de carreira desejada, consiga tragar seu plano de desenvolvimento.

Planejamento de Sucessdo da EDP: a iniciativa mapeia quais sdo as posices estratégicas no
negécio e as posicoes e fungdes que podem tornar vulnerdveis os processos criticos de cada area,
bem como as posigdes em que ndo ha pessoas para sucedé-las. Assim, é possivel desenvolver pro-
gramas de formagdo para preparar outros colaboradores, a fim de mitigar essa fragilidade. Como
parte do planejamento de pessoal e sucessdo, as pessoas sdo desenvolvidas sob trés perspectivas:
curto, médio e longo prazo.
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INICIATIVAS DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

A LONGO Com 35 estagiarios ativos, o Programa de Estagio On Top teve 25,7% de taxa de efetivagdo em 2013,

PRAZO superior a média praticada pelo mercado de utilidade publica, de 13%. Seu diferencial é a grade de
formagdo e desenvolvimento, especifica para esse grupo. Sdo 40 horas de treinamentos em temas
como Novos cenarios e Desafios, Workshop de Cadeia de Valor, Gestdo de Projetos, Conceitos lean,
Relacionamento Interpessoal e Técnicas de Apresentagdo. Etapa importante do Programa de Estagio,
o On Top Match Point estimula o perfil de competitividade da nova geracdo, proporcionando maior
engajamento e motivagdo aos estagiarios. O Projeto é estruturado de modo a agregar valor e colaborar
com o alcance de metas das areas e da Empresa.

A MEDIO Direcionado a jovens colaboradores que passam por um processo seletivo rigoroso e recebem uma

PRAZO formagdo diferenciada, o Energizing Development Program 0s prepara para assumir rapidamente
uma posigéo de gestdo. O Programa de Desenvolvimento foi organizado a partir dos médulos “Eu”,
“Processos” e “Pessoas”. E valido destacar que 66% dos participantes formados em 2013 receberam
alguma promogao ainda durante o Programa.

A CURTO O Executive Development Program realiza agbes com o objetivo de aumentar o repertério dos

PRAZO gestores quanto as novas formas de pensar, apresentando ferramentas de auxilio na gestdo das
equipes. Também objetiva atualizar os participantes sobre temas relacionados ao setor e ao mercado.
E fundamentado em 5 pilares: Lideranca, Estratégia, Negociacdo, Comunicacdo e Inovabilidade.
Destacam-se, no programa, os treinamentos de Ressignificagdo da Inovabilidade, desenvolvido em
parceria com a Fundagdo Dom Cabral e que dard origem ao alinhamento de sua interpretagdo nas
diferentes unidades de negdcio; Lider Coach (Coaching Executivo e Lider Coach), somando ao processo
de coaching, cuja proposta € apoiar o desenvolvimento dos executivos e a formagdo também nos “sete
habitos das pessoas altamente eficazes”.

e Programa Valorizar a Experiéncia: objetiva a gestdo do conheci- IS VS (50
mento. A EDP é uma empresa de alta tecnicidade, com média de tempo TREINAMENTO DE
de casa de 11 anos e idade média de colaboradores acima de 38 anos. FNng’/LGB’\I‘I'_'I:I'Diﬁé“_O DA
Em um mercado competitivo, como o do setor elétrico, a competéncia ) ) )

L. ) X . : e criar uma linguagem comum so-
técnica € um ativo que deve ser valorizado. Assim, foram mapeados os bre os conceitos de Inovabilidade
conhecimentos criticos da cadeia de valor do negdcio e foram adiciona-  (Inovagéo e Sustentabilidade);
dos ao Programa 40 multiplicadores, detentores de conhecimento critico ~ °Propor um dialogo interno so-

) , . . o , . bre como melhor potencializar o
de todas as areas de negocio, que receberam capacitacao necessaria conceito e como esse se aplica
para estruturar a partilha desses conhecimentos. Isso pode acontecer 20 contexto do negdcio da EDP;
de diversas formas, como treinamentos em sala, redagdo de manuais, O CEHTIMET U SIS PEEET

i i K - que seja baseada nas experién-
treinamentos on the job, etc. O Programa contou com a orientagao de cias préticas dos proprios pro-

Paulo Sabbag, doutor em Administracdo pela Fundagdo Getdlio Vargas. fissionais.

e Programa Conciliar: visando o equilibrio entre a vida pessoal e profissional, o Programa é baseado
em trés pilares: salde e bem-estar; apoio a familia; cidadania e cultura. Em salde e bem-estar,
todas as unidades participam do Programa de Ginastica Laboral.
¢ O estimulo a praticas esportivas ocorre em agdes como o Clube da Corrida, patrocinio de aluguéis

de quadras para a pratica de esportes coletivos e patrocinio dos colaboradores na participagao dos
Jogos do Sesi e Festival de Esportes no Tocantins.

e Entende-se também que as gestantes precisam se preparar para receberem seus filhos, por isso a
Empresa oferece dispensa de 15 dias de antecedéncia ao parto.

e Promove-se, a fim de apoia-la, a participacdo da familia no Rodeio dos Eletricistas (leia mais na
pagina 70); a col6nia de férias, que, em Janeiro de 2013, recebeu 280 criangas; o Conte Comigo,
gue presta atendimento psicoldgico e juridico aos colaboradores; parcerias com diversos estabe-
lecimentos, a fim de promover descontos aos colaboradores da EDP; e o empréstimo consignado,
em parceria com a Caixa Econdémica Federal, para promover apoio financeiro. O IEDP é o principal
parceiro nas iniciativas de promocado a Cidadania e Cultura. Para apoiar ainda mais suas iniciati-
vas, sdo concedidas até quatro horas por més no periodo de trabalho para cada colaborador se
dedicar a trabalho voluntario. [GRILA3]

REMUNERACAO E PREVIDENCIA

A estratégia de remuneragdo € assegurada através da analise remuneratoria do Grupo EDP em re-
lacdo ao mercado. A Empresa dispGe de amplo programa de beneficios para seus colaboradores e
dependentes, como previdéncia complementar, assisténcia médica e odontoldgica, auxilio-alimentagdo
e refeicdo, seguro de vida em grupo, auxilio-transporte, complementagdo auxilio-doenca/acidente,
auxilio-medicamento, auxilio-creche e auxilio-dependente especial. Os mesmos beneficios valem tam-
bém para os trabalhadores temporarios, com excecdo do fundo de aposentadoria.

)
N

NEVERENDING ENERGY



DESEMPENHO

EDP

A EnerPrev administra planos de previdéncia complementar patrocinados pelas empresas do Grupo
EDP. No plano de beneficios na modalidade de contribuicdo definida (CD), oferecido aos colaboradores,
o participante faz a opgdo de contribuicdo basica de até 5% do saldrio mensal, e a Empresa aporta
100% desse valor como contribuicdo normal. O participante pode fazer a opgdo de contribuigdo volun-
taria de até 5% do salario mensal, e a Empresa tem a opgdo de realizar contribuicbes extraordinarias a
qualquer tempo. Além disso, a Bradesco Vida e Previdéncia administra um plano gerador de beneficio
livre (PGBL), no qual o participante faz a opcdo de contribuigdo basica de até 2% do salario mensal, e
a Empresa aporta 100% desse valor como contribuigdo normal. O participante também pode optar pela
contribuicdo voluntaria de até 2% do salario mensal, e a Empresa tem a opgdo de realizar contribuicées
extraordinarias a qualquer tempo.

A Empresa custeia as contribuigdes para coberturas de renda por invalidez e pensao por morte. Os pla-
nos oferecem a aposentadoria por idade antecipada ou integral, aposentadoria por invalidez e pensao
por morte. A adesdo ndo € obrigatoéria e depende da manifestacdo formal do colaborador, que devera
preencher e assinar a proposta. Outros planos administrados pela EnerPrev sdo o PSAP/EDP Bandei-
rante e os Planos I e II Escelsos que apresentam superavit em 2013 sem a necessidade de cobertura
de insuficiéncias. [GRIEC3]

PLANOS DE PENSAO EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA ENERGEST
(R$ MILHOES) 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Valor presente das obrigagGes atuariais, -586,9 -742,5 545,3 -159,9 -191,1 180,3 -1,2 =1,5 1,2

total ou parcialmente cobertas, de planos

de beneficio definido

Valor justo dos ativos 492,8 588,0 550,0 258,4 281,2 284,9 2,6 2,8 2,5
Deficit/Superavit -94,1 -154,5 4,7 98,5 90,1 104,6 1,4 1,3 1,3

CLIMA E CULTURA

Realizada a cada dois anos, a pesquisa de Clima foi aplicada em 2013, mobilizando 2.842 pessoas, con-
tando com 102 guardides do clima, divididos em diferentes negécios, com diversas subculturas de empre-
sas adquiridas, distribuidos em oito estados brasileiros. Foram 19 dias corridos de pesquisa, mobilizando
os colaboradores da maior a menor localidade. Como resultado dessa mobilizagéo, foram registrados 89,5%
de respondentes, maior indice entre as Ultimas quatro edicdes.

OPEN SPACE E MUDANCA DA UNIDADE SEDE

O conceito Open Space foi implementado em quatro Lojas no estado de Sdo Paulo (Aparecida, Itaquaque-
cetuba, Cachoeiro Paulista e Mogi das Cruzes), em 2013, além das novas sedes dos escritérios da EDP no
Tocantins e S3o Paulo. No total, mais de 6.000 m2 foram reformados. O movimento para o novo conceito
previu também menor acimulo de documentos fisicos, gerando o descarte de 50 toneladas de documen-
tos e o inicio do projeto de armazenamento externo, com uma empresa especializada, e da digitalizagdo
desses documentos (30% do total até o final de 2013).

Na mudanca para o edificio Sky Corporate, com certificagdo Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED), emitida pelo U. S. Green Building Council, o desafio foi organizar a transferéncia de 600 colaborado-
res, com suas respectivas maquinas e pertences, além da implementacdo da infraestrutura de telecomuni-
cagdes em alguns dias, durante um feriado prolongado, sem que a Empresa paralisasse as atividades. Para
isso, 200 pessoas foram envolvidas no processo, além das equipes internas da EDP. Foram 15 empresas
fornecedoras, além de 30 empresas subcontratadas. A execugdo da obra foi em tempo recorde: trés meses.

Na obra de quase 5.000 m2, nenhum acidente de trabalho foi registrado com os mais de 200 trabalha-
dores, ratificando a prioridade da EDP, tanto nas atividades de seus funciondrios quanto terceiros, de
assegurar e garantir a seguranga das pessoas.

Em todo o processo, destacam-se a sinergia e a unido entre as areas envolvidas. Para o sucesso dessa
acdo, os movers, 56 facilitadores das areas que deram suporte ao processo de mobilizagdo e comunica-
cao, foram essenciais. S3o os principais contribuintes na construgdo do Perguntas Frequentes (FAQ) sobre
a mudanca. Ao todo, 84 horas de treinamento foram ministradas a todos os movers (1h30 para cada)
sobre 5S - senso de utilizagdo, senso de arrumagdo, senso de limpeza, senso de saude e higiene e senso
de autodisciplina -, atividades que, quando praticadas por todos com determinacdo e método, viabilizam
um ambiente agradavel e seguro.
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NEGOCIACOES COM SINDICATOS

Em relacionamento com sete sindicatos diferentes, a EDP comunicou todas as liderangas sobre cada
etapa das negociagdes, bem como previu prazo habil para todos os colaboradores esclarecerem suas
duvidas. Com base no relacionamento aberto mantido com as entidades sindicais, quaisquer situacdes
extraordinarias que impactem significativamente os colaboradores sdo informadas com antecedéncia
aos seus representantes. [GRILA%]

SAUDE E SEGURANCA

A estratégia de gestdo da salde e seguranca da EDP foca sua atuagdo em trés pilares: Pessoas, Saude
e Seguranca no Trabalho (SST) e Processos. Quando implantados em conjunto, contribuem para a ge-
racao de valor no negdcio. Com sua busca por Acidente Zero, a Empresa possui agdes integradas que
objetivam refletir seu esforgo para atingir exceléncia no tema tanto com colaboradores, quanto com
terceirizados. [GRIEV16]

Nenhuma
situacdo ou urgéncia
de servico justifica pér
em perigo a vida de
alguém. A seguranca
no trabalho, para todos
os colaboradores e
parceiros de negdcio,
é um dos valores
da EDP.

GESTAO COMPORTAMENTAL PARA
EXCELENCIA EM SAUDE E SEGURANCA [

GRI LA8 E GRI EU16]

AcOes realizadas no pilar Pessoas, em 2013:

e programas de Qualidade de Vida pelo Conciliar;

e implantacdo dos Comités Estratégicos e Operacionais de Seguranca e Saude do Trabalho na Distribuicdo;
e Fundo de Prevencdo de Acidentes para as contratadas da unidade de negdcio de Geragdo, garantindo
investimentos em treinamentos de seguranca e gestdo da area.

O Dia D, acao realizada na unidade de negdcio da Distribuicdo, levou diretores e gestores a campo para
inspecionar a seguranca e orientar colaboradores, inclusive os terceirizados, sobre praticas preventivas
de seguranga no trabalho.

Ao longo do ano, foram realizadas reuniGes dos Comités Estratégicos e dos Comités Operacionais de
Saude e Seguranca, ambos com participacdo de diretores e gestores, para garantir que a estratégia da
Companhia em Saude e Seguranga fosse repassada e trabalhada em todos os niveis hierarquicos. Na
unidade de Geragdo, semanalmente é discutido o tema Seguranga do Trabalho com o Vice-Presidente,
no inicio das reunies estratégicas com os Diretores e Gestores Executivos da unidade de negdcio.
Além disso, 100% dos empregados foram representados nas Comissdes Internas de Prevencdo de
Acidentes (CIPA). [GRILAS]

Para fortalecer a cultura de SST e garantir a disciplina operacional na execugao dos trabalhos da ma-
neira mais segura, deu-se continuidade ao mapeamento de oportunidades de melhoria do processo
atual. Nessa linha, cabe ressaltar que a EDP conta com programas de treinamentos e capacitagdo para
empregados proprios e terceiros nas atividades técnicos/operacionais, com o intuito de atender a de-
mandas legais e desenvolver a capacidade de realizar as tarefas de forma mais segura. Para empresas
parceiras executarem atividades sob gestdo da EDP, sdao exigidos os cumprimentos legais pertinentes
a cada atividade. Essas agOes visam garantir a protecdo de todos — colaboradores e parceiros —, prin-
cipalmente em atividades que apresentam grandes riscos. [GRIEV1E]

EM BUSCA DO ACIDENTE ZERO

Um trabalho de reavaliagdo de legislagdo e de melhores praticas desenvolvidas no mercado sobre se-
guranca dos trabalhadores foi realizado na unidade de negdcio da Geragdo. O objetivo foi identificar os
cenarios atuais e estabelecer diretrizes para alcancar o Acidente Zero. S3do realizados eventos periodi-
cos, com a participagdo de varios gestores, especialistas e lideres informais.
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Para tornar as equipes das Distribuidoras da EDP cada vez mais conscientes e atentas a seguranga,
surgiu a competicdao Rodeio dos Eletricistas. Trata-se de uma agdo de competicdo construtiva usada
para reforgar os conceitos de seguranga e saude. Divididos em equipes, eles realizam provas envol-
vendo tarefas rotineiras com o objetivo de cumprir todas as etapas de forma segura, com qualidade
técnica e com o menor tempo possivel. O evento, que é uma preparagdo para o Rodeio Nacional dos
Eletricistas, também tem o objetivo de estreitar os lagos entre os familiares, colaboradores e em-
presas. Cerca de 550 pessoas, entre colaboradores, familiares e amigos, prestigiaram o Rodeio dos
Eletricistas EDP 2013.

FUNDO DE PREVENGCAO DE ACIDENTES

A obra da UHE Santo Ant6nio do Jari, da unidade de negocio da Geragdo, recebeu a implantacdo do
primeiro Programa de Fundo de Prevengdo de Acidentes. O Programa garante investimentos de suporte
a assisténcia de acidentes, prevendo um fundo financeiro.

O fundo é composto por doagbes de cada empresa que realiza atividades nas obras da UHE. No final de
cada més, constatada a auséncia de acidentes, o total arrecadado é doado para entidades sem fins lucra-
tivos da regido onde é realizada a obra. Nos meses em que ocorrem acidentes, o dinheiro do fundo é re-
vertido em treinamento para a equipe impactada pelo fato ocorrido. O comité semanal de Seguranca do
Trabalho da obra valida indicacGes de entidades a serem beneficiadas e garante o uso correto da verba.

GESTAO SST INTEGRADO A0S PROCESSOS

O Sistema Integrado de Gestdo de Salude e Seguranga no Trabalho (SIGSST) fornece os mecanismos
para dar suporte aos compromissos estabelecidos na Politica Integrada do Meio Ambiente, Seguranca e
de Saude do Trabalho e garantir que elas sejam executadas, integralmente, em todas as instalacdes e
processos da EDP. Em 2012, iniciou-se a implantagao do software NEXO, ferramenta que auxilia a gestao
de informagbes de Medicina Ocupacional. Em 2013, o recurso foi expandido para a gestdo de Seguranga.

RESUMO DA ATUAGAO DO PROGRAMA DE SAUDE E SEGURANGA DA EDP NO BRASIL

Legislagbes Trabalhistas e Politicas Plblicas Identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos para SSO
PLANEJAMENTO Politicas de Seguranca e Saude Ocupacional (SSO) EDP Mapeamento de requisitos legais de SSO
Normas e protocolos de SSO EDP Andlise de riscos de engenharia

Gestdo de controles operacionais
Legislagbes Trabalhistas
Preparagdo e respostas as emergéncias
CONSTRUGAO Politica de SSO EDP

Normas e protocolos de SSO EDP

Monitoramento e auditorias de SSO

Analises criticas e corregdo de desvios

Gestdo de controles operacionais
Legislagbes Trabalhistas e Politicas Publicas
Preparagdo e resposta as emergéncias
OPERAGOES Politicas de SSO EDP

Normas e protocolos de SSO EDP

Monitoramento e auditorias de SSO

Analises criticas e corregdo de desvios

Com o propdsito de alcancar exceléncia, em salde e seguranca, a aplicagdo do SIGSST tem os seguin-
tes objetivos:

e reforgar a Politica Integrada do Meio Ambiente, Seguranca e Saude do Trabalho, visando o processo
de melhoria continua;

e estruturar as atividades voltadas a gestdo de seguranga e saude ocupacional (SSO), buscando melhorar
a qualidade de vida do trabalhador;

e fazer cumprir as normas e a legislagdo de SSO aplicaveis;

e promover agdes de conscientizacdo e treinamento em SSO, capacitando os profissionais envolvidos
na execugdo dos servicos da Empresa.

A Politica Integrada de Meio Ambiente e de Seguranga e Saude do Trabalho da EDP evidencia o com-
promisso com o tema por meio do Programa de Seguranca para Colaboradores (PSC). E baseada na
convicgdo de que o desenvolvimento laboral, em um ambiente seguro e saudavel, constitui fator de-
terminante para a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores e para o sucesso dos resultados.
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A responsabilidade pelo controle dos riscos laborais cabe aos dirigentes maximos das unidades de
negocio e esta integrada na cadeia hierarquica. A Politica foi atualizada em 2013, quando se buscou
ampliar sua divulgacdo em todas as unidades de negdcio. [GRIEV16]

Além de ser aplicada a todos os colaboradores da EDP, a politica é também diretriz para seus presta-
dores de servigo por meio do Programa de Seguranga para Prestador de Servigo (PSP). O Programa
estd focado na antecipagdo aos riscos oriundos das atividades de trabalho e adogdo de medidas pre-
ventivas. As diretrizes minimas que as prestadoras de servigos devem seguir para atender as normas
de seguranca aplicaveis as distribuidoras da EDP sdo reforcadas em reunies periddicas conduzidas
pelas areas de Segurancga e com a presenca de gestores da EDP e das empreiteiras. O Programa premia
empreiteiras com o melhor desempenho do cumprimento das exigéncias legais e contratuais, além do
desenvolvimento de melhores praticas de segurancga exigidas pela EDP.

A partir de processos de auditoria, a EDP busca metodologia de orientagdo e monitoramento dos
prestadores quanto ao cumprimento dos procedimentos de seguranga e operacionais. As empresas,
se aprovadas, recebem Certificado de Seguranga com a finalidade de valorizar aquelas comprometidas
com melhorias continuas na seguranca do trabalho de seus prdoprios empregados, dos colaboradores da
EDP e da comunidade. Essa certificagdo classifica as empresas prestadoras de servigos nas categorias
ouro, prata e bronze, de acordo com critérios de pontuacgdo, taxa de frequéncia e gravidade de aciden-
tes, avaliagdo do gestor e cumprimento do plano anual de trabalho.

Pontos positivos alcangados com o PSP:

e aumento do controle de seguranga no trabalho (avaliagdo de segurancga, prelegdes, treinamentos);
e diminuicdo na taxa de gravidade e frequéncia de acidentes com prestadores de servigos.

Todos os equipamentos de protegdo individual (EPIs) necessarios para desenvolver as tarefas em segu-
ranga sao fornecidos aos empregados da EDP que participam de treinamentos sobre uso e conservagao
dos EPIs. Também é controlada a entrega desses equipamentos, conforme legislagdo. Para os parcei-
ros, é exigido o cumprimento dessa norma. [GRIEU16]

A EDP também desenvolve programas de promogéo a salide e prevengdo de doengas graves, desta-
cando-se em 2013: [GRILAS]

¢ Semana Interna de Prevencgdo de Acidentes (SIPAT) - realizagdo da campanha de conscientizagdo sobre
o tema comportamento seguranga na realidade local;

e Programa de Vacinagao contra Gripe;

* Programa de Ginastica Laboral - professores, trés vezes por semana, aplicam a ginastica laboral, focando
pontos importantes de alongamentos e fornecendo informacao sobre postura correta para colaboradores;

e programas de salde voltados para hipertensdo - afericdo e controle de pressdo arterial, diabetes e
triglicerideos, com realizacdo de monitoramento e veiculacdo de informagdes sobre os temas para a
populagao local.

Entre os colaboradores, tanto na Geragdo, quanto na Distribuicdo, os eletricistas, auxiliares de ele-
tricista e técnicos eletricistas, que desenvolvem atividades em contato com o Sistema Elétrico de Po-
téncia, estdo sujeitos ao desenvolvimento de doengas originarias por ergonomia incorreta, problemas
auditivos e respiratorios. Essas condigdes sdo avaliadas nos postos de trabalho e realizados os pro-
gramas de correcdo ou controle desses riscos para o bem-estar dos colaboradores e parceiros. [GRI1A8]

PREVENGAO

Periodicamente, sdo realizadas Inspecdes de Seguranga nas instalacbes de todas as empresas do
grupo EDP e em prestadores de servigo, visando identificar, preventivamente, oportunidades de me-
Ihorias e adequagdes de instalagdes e equipamentos. Em 2013, foram realizadas aproximadamente 5
mil inspegbes nas atividades, com énfase aos trabalhadores terceirizados.

Na unidade de negdcio da Geragdo, a usina PCH Francisco Gros (ES) foi auditada pela empresa certi-
ficadora BVQI e obteve a certificagdo do sistema de gestdao OSHAS 18001. Em 2013, a EDP contava
com quatro usinas certificadas por essa norma: PCH S3o Jodo (ES), PCH Paraiso (MS), UHE Mimoso
(MS), UHE Peixe Angical (TO) e UHE Luis Eduardo Magalhdes (TO). Nas Distribuidoras, foram certi-
ficadas as seguintes subestacbes: ETD Dutra, ETD Maresias e ETD Vale do Sol (SP), ETD Goiabeiras
e ETD Manguinhos (ES).

INDICADORES DE SST

Entre os principais indicadores de salde e seguranga no periodo, destacam-se seis acidentes com
afastamento temporario de trabalhadores (um a mais do que em 2012): dois acidentes fatais com
colaboradores da Empresa e trés com trabalhadores terceirizados.

A tabela a seguir apresenta alguns indicadores de salde e seguranca da EDP em 2013. As regras de
contabilizagdo seguem as normas nacionais para cédlculo e demais indices aplicaveis de acordo com a
NBR 14280, Indicadores FUNCOGE, ABRADEE e ANEEL. Elas atendem, também, as solicitagdes diretas
contidas nas diretrizes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). [GRILA7]
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2012 2013

TAXA DE LESAO COLABORADORES TERCEIROS COLABORADORES TERCEIROS
(TAXA DE FREQUENCIA),
POR REGIAO E GENERO! HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES TOTAL

EDP 0 0 0 10,49 0 8,44 0
EDP Bandeirante 2,56 0 2,12 0 3,16 0 2,2

EDP Escelsa 0,58 0 3,5 0 0 0 2,7

Energest 0 0 9,31 0 0 0 VS

UHE Luis Eduardo Magalhdes 0 0 8,56 0 0 0 0

UHE Peixe Angical 0 0 19,86 0 0 0 9,3

UHE Santo Anténio do Jari 0 0 1,46 0 0 0 6,6

TAXA DE DIAS COLABORADORES TERCEIROS COLABORADORES TERCEIROS
PERDIDOS, POR

REGIAO E GENERO HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES TOTAL

EDP 0 0 0 472 0 75,92 0

EDP Bandeirante 85,41 0 99,77 0 6.049,63 0 1.581,63

EDP Escelsa 8,7 0 5.075 0 0 0 1.678,18
Energest 0 0 86 0 0 0 50,21

UHE Luis Eduardo Magalhdes 0 0 34 0 0 0 0

UHE Peixe Angical 0 0 139,05 0 0 0 250,06

UHE Santo Ant6nio do Jari 0 0 16 0 0 0 878,07

(1) N&o foram considerados acidentes sem afastamento.

O procedimento padrdo da Empresa, quando ocorre um acidente, é analisar o fato para identificar suas cau-
sas basicas. A partir da identificagdo desses fatores, sdo tomadas medidas e agdes preventivas ou corretivas
a fim de solucionar tais problemas e desvios, evitando recorréncia de novos acidentes. Na EDP, as principais
causas de acidentes registradas entre os trabalhadores sdo choques elétricos e acidentes no transito por
conta do deslocamento de eletricistas.

A tabela a seguir expde o nimero de acidentes e dbitos de usuarios dos servigos envolvendo bens da Em-
presa e lista as decisGes, acordos e casos judiciais pendentes relativos a salde e seguranga. [GRIEU25]

EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA
2012 2013 2012 2013
CAUSAS DOS ACIDENTES = E E P
E ACOES ADOTADAS
LESOES CAUSAS: Choque elétrico de 13 4 17 5
corrente de ligagdes clandestinas,
obras irregulares.
ACOES: Campanhas em
comunidade e fiscalizagdo de obras
MORTES clandestinas 5 3 8 5
RISCOS POTENCIAIS NO NO NO NO
PROCESSOS Ha riscos financeiros aos L2 il & i
RESOLVIDOS pagamentos de indenizagdes as
vitimas de acidentes, bem como
risco de imagem da Empresa
perante a comunidade, o que afeta
PROCESSOS a confiabilidade e seguranga do
PENDENTES SIIED (IS 60 59 95 97

IMPACTO SOCIAL E ENGAJAMENTO DE COMUNIDADES

RELACIONAMENTO PROXIMO NA IMPLANTAGAO DOS ATIVOS EDP

As acOes desenvolvidas pela EDP em dreas ambientalmente sensiveis e a mitigacdo dos impactos decorrentes
das operagdes da Empresa nesses locais sdo conduzidas por meio de constante didlogo e parceria com os gru-
pos de interesse, em especial com as comunidades e com o poder publico nos niveis local, estadual e federal.

A instalacdo de novos empreendimentos de Geragao ou Distribuicdo visa atender a crescente demanda por
energia elétrica no Pais, contribuindo para fornecer bases adequadas ao desenvolvimento socioeconémico.
Dessa forma, as operagdes da Empresa geram beneficios diretos e indiretos para a comunidade regional, ja que
contribuem para a melhoria da qualidade de vida da populagdo e incrementam o desenvolvimento econémico.

As partes interessadas envolvidas nos projetos da EDP sdo consultadas periodicamente, antes do inicio e du-
rante as operagles da Empresa, para garantir a conformidade com as expectativas locais. Os ativos em cons-
trugdo nas Unidades de Negdcios da Geragdo e da Distribuicdo contam com iniciativas de aproximagdo com a
comunidade, como visitas as instalagGes e canais de comunicacdo e informagdo sobre as obras, além da exe-
cugao de Programas de Comunicagdo Social dedicados a cada projeto. Os aspectos e impactos ambientais sao
também considerados no tocante a qualquer novo ativo ou iniciativas de operacdo das areas de negdcio. [GRIEU19]
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As atividades da EDP possuem métodos de avaliagdo de impacto e verificacdo das necessidades da po-
pulagdo envolvida. Busca-se o engajamento da comunidade nos processos de instalagao, por meio de
audiéncias publicas e canais de consulta, nos quais sdo levantados e debatidos temas relevantes para
as areas atendidas, possibilitando a troca de experiéncias e de informacdes, que servirdo de base para
avaliacdo e selegdo de atividades prioritarias dos programas sociais das empresas. [GRI EC]

No processo de elaboragdo dos estudos de impacto ambiental, EIA/RIMA, a EDP realiza reunides publicas
com as partes interessadas da regido em questdo para apresentar as caracteristicas e os impactos dos
novos empreendimentos, assim como ouvir as necessidades e demandas de cada uma dessas partes.

Na etapa seguinte, durante a implementagao das agdes de minimizagao de impactos, liderangas e or-
ganizagoes locais sdo consultadas e convidadas a participar da discussdo do plano de execugdo. [CRISO1]

VERTENTES DE TRABALHO E PRINCIPAIS
ACOES CONDUZIDAS NOS NOVOS PROJETOS [

GRI SO1]

NOVO PROJETO (GERADORA OU DISTRIBUIDORA)

Aspectos legais Aspectos sociais Aspectos técnicos

Planejamento Engenharia

Juridico/Meio Ambiente IEDP e Meio Ambiente

Prospecgdo de projetos sociais Reunides com comunidades

Diagndstico local

{*D

Audiéncias publicas
Licengas de instalagéo
e operagao

Os principais impactos socioeconémicos, positivos e negativos, identificados durante os estudos para
construcdo das usinas estdo listados a seguir. [GRIEC9

Positivos: aumento da massa salarial, da arrecadacdo tributaria, da oferta de energia, da oferta de
emprego, dinamizacdo das relagdes sociais e econémicas locais e potencializagdo da atividade turistica.
Exemplo: na UHE Santo Antbnio do Jari, foi realizado curso de Formacgdo Continuada em Educacgédo
Ambiental para professores do Vale do Jari, em novembro de 2013, com o tema “A Natureza do Vale do
Jari: Conhecer para Preservar”. No total, 61 professores dos municipios de Laranjal do Jari, Vitdria do
Jari e Almeirim participaram da capacitacdo, e a avaliagdo deles foi altamente positiva.

Também no ambito dos projetos da Distribuigdo, resultados socioecondmicos positivos séo identificados.
Exemplo: Na subestacdo de Maresias, foi promovida a qualificacdo e contratacdo de mao de obra local,
envolvendo a comunidade na construcdo da subestacdo, gerando desenvolvimento econdmico na regido.

Negativos: Perda de Areas de Moradia e de Valor Simbdlico (casas e cemitério) e Reducdo da Bio-
massa Vegetal.

A EDP também adota medidas para a gestdao de impactos de deslocamento de familias e comunidades
atingidas pelos empreendimentos. A Empresa prioriza sempre os melhores tragados para as futuras
linhas e os melhores métodos de construgdo, com o objetivo de causar o menor impacto ambiental e
social possivel. [GRIEV20]

Na EDP Bandeirante, o projeto de construgdo da Linha de Distribuicdo Aérea de Itapeti Sdo José (SP)
teve continuidade, e a realocagdo das 18 familias identificadas no estudo ambiental do projeto ocorreu
em parceria com a Prefeitura Municipal de Mogi das Cruzes (SP), especificamente com a Coordenadoria
de Habitacdo. Essas familias serdo realocadas no empreendimento habitacional construido pela Prefei-
tura de Mogi das Cruzes (SP), e cabe a EDP Bandeirante a responsabilidade da viabilizagdo do aluguel
social e infraestrutura elétrica, a partir da construgdo da rede secundaria e ramais de ligacdo até os
postes padrdo, necessaria para permitir a ligacdo de energia nas novas moradias. [GRIEU22]

Na construgdo do aproveitamento hidrelétrico do Jari (AP/PA), no municipio de Santo Antdnio do Jari,
estd em andamento a construgdo da nova Vila de Sdo Francisco do Iratapuru, onde serdo erguidas as
futuras moradias para as 34 familias residentes e cadastradas na Vila Iratapuru. Nesse processo, estdo
sendo beneficiadas 21 a mais, além de aquelas afetadas diretamente pelo reservatdrio. O novo espago
terd saneamento bésico, energia e equipamentos de salde, seguranca e lazer. [GRIEU20]

Todas as decisdes sobre a construgdo foram aprovadas nas reunides junto aos moradores da Vila
de Iratapuru.

N
[N

NEVERENDING ENERGY



DESEMPENHO : EDP

PONTOS DECIDIDOS NA REUNIAO COM OS MORADORES DA VILA
DE IRATAPURU 68! £020]

* Modelo das casas: nas reunides foram apresentadas duas plantas. A partir de
votagdo, a comunidade aprovou a opgdo de casa com varandas inteirigas na
parte da frente e fundos, cujos banheiros tenham acesso a varanda dos fundos.

* Material de construgdo: a comunidade questionou sobre a possibilidade de
se construir o alicerce da casa de alvenaria em vez da estrutura de barro-
tes - alicerce com pilaretes de madeira e piso elevado do solo. Decidiu-se
pela construgdo de casas com alicerce em alvenaria no nivel do solo, com
piso cimentado, banheiro e cozinha em alvenaria, com os demais como-
dos da casa em madeira de lei e forro acompanhando o telhado.

e Tamanho do dormitério: a comunidade questionou sobre a possibilidade
de construir quartos maiores que os inicialmente previstos de 9m?. Os
dormitdrios terdo 12m?2.

e Campo de futebol: foi aprovada a construgdo do campo de futebol em
localidade préxima a do campo atual.

e Campo santo: a comunidade optou pela transferéncia do cemitério para a
regido do prolongamento do arruamento dos lotes 23/24 e 25/26, con-
forme layout definitivo.

e Area de lazer: sera construida area de lazer para a comunidade com uma
quadra de areia e dois quiosques proximos ao Centro Comunitdrio. [6R Ev20]

PROGRAMA DE

No Amap4d, o aproveitamento Hidrelétrico Cachoeira
Caldeirdo (AP), a formacdo do reservatorio inundara
cerca de 2.600ha de terra (estimado no ambito no
EIA), incluindo aproximadamente 10ha da area ur-
bana do municipio de Porto Grande. O Plano Basico
Ambiental (PBA) prevé a realizagdo de 56 progra-
mas e estudos socioambientais. Nesse contexto, foi
previsto o deslocamento de 244 familias, 102 na
area rural e 142 na area urbana de Porto Grande,
valor a ser confirmado na conclusdo do cadastro
socioecondmico. Essas familias terdo um programa
dedicado de tratamento. [GRI EC9 e GRIEU20]

Exemplo de Programa de Monitoramento Social e Am-
biental ja implementado em Santo Anténio do Jari:

PLANO AMBIENTAL PARA
CONSTRUGAO (PAC)

PLANOS E PROGRAMAS
DO MEIO FISICO

Monitoramento
Climato-meteoroldgico

03
Controle e Monitoramento de
Processos Erosivos ou
Monitoramento do Lengol
Freatico 05
Monitoramento
Hidrossedimentoldgico 06
Monitoramento Sismoldgico
07
Monitoramento Salvamento
Paleontoldgico o8
Recuperagdo de Areas
Degradadas (PRAD) 0o

PLANOS E
PROGRAMAS DO MEIO
SOCIOECONOMICO

PLANOS E PROGRAMAS
DO MEIO BIGTICO

Educagédo Ambiental dos

Supressdo da Vegetagdo Trabalhadores (PEAT)

22

Prevengdo de Acidentes
com a Fauna

Conservagéo e Uso do Entorno do

Reservatério (PACUERA) o

Monitoramento da Fauna Terrestre,
Aquética e Semiaquética

Capacitagdo de Mdo de Obra

Local dos Municipios da AIL

15 26

Monitoramento da Ictiofauna Apoio aos Municipios

17 28

Monitoramento das Macrofitas
Aquaticas

N
O

Desenvolvimento do Potencial

19 Turistico e Recreativo 20

3

Monitoramento dos Aspectos
Socioeconémicos

Plantio de Nativas e
Castanheiras

[
O

33

Educagéo Patrimonial para Cultura
Material e Imaterial Intangivel 24

[
4

Saude 36
36
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Além das agbes de engajamento realizadas na unidade de negécio da Geragdo, destacam-se também
outros programas realizados junto as comunidades do entorno dos ativos das distribuidoras.

INOVACAO SOCIAL EM APARECIDA (SP)

A EDP direciona esforgos e investimentos ao municipio de Aparecida (SP), na regido do Vale do Paraiba,
e promove projetos e agdes, desde 2012, fortalecendo o entendimento da comunidade sobre as ino-
vacOes tecnoldgicas implantadas. Esses investimentos sdo resultado de pesquisa e diagndstico social
realizados nas comunidades, visando contribuir para o desenvolvimento local.

Destaque para a criagdo de materiais extracurriculares focados no turismo para alunos do Ensino
Fundamental e a inclusdo da disciplina Educacdo para o Turismo na grade curricular. O fortalecimento
social também aconteceu por meio do apoio a projetos sociais, como o Projeto Guri e a Banda Musical
Educacional, que promovem a inclusdo através da musica, e o Projeto Cineminha na Escola e na Praga,
proporcionando experiéncias na producdo e no acesso a filmes nacionais.

Para apoiar microempreendedores locais, a EDP patrocinou o Projeto Alianga EDP de Empreendedo-
rismo Comunitario, que também contribuiu para a formalizacdo de uma Cooperativa de Catadores
de materiais reciclaveis.

Ainda em Aparecida (SP), 13 escolas publicas municipais foram envolvidas no Programa EDP nas
Escolas e 374 professores capacitados para o tema Energia Humana, Energia que transforma, agdes
desenvolvidas por intermédio do IEDP. O Programa beneficiou 5.100 mil alunos do Ensino Fundamental
com o recebimento de kits escolares. Os estudantes também tiveram oportunidade de participar do
Concurso Arte com Energia e do Programa Teatro nas Escolas, trabalho que culminou com a montagem
e encenagao do espetaculo “Humanergia Cirandeira”.

INTERVENCAO SOCIAL EM IUNA (ES)

Em IUna (ES), apods identificagdo de situagGes de risco de acidentes por invasdes no patio da subes-
tacao local, o IEDP foi acionado para desenvolver um programa de seguranga com a comunidade. O
objetivo é minimizar o risco de acidentes com eletricidade na comunidade e garantir a qualidade do
servigo. Esse Programa complementa os trabalhos preventivos que a EDP realiza na cidade, com apoio
de liderangas e do poder publico local. Sdo eles: reunido de conscientizagdo da comunidade envolvida,
palestras em escolas, Caminhdo da Boa Energia nas escolas, Cinema na comunidade, entre outros.

BANCOS COMUNITARIOS DO ESPIRITO SANTO

A EDP apoiou o fortalecimento de Bancos Comunitarios capixabas e ampliou a carteira de servigo dos
bancos com a criagdo da linha de crédito habitacional e prestagdo de assisténcia técnica especializada
para construgao e reforma de moradias. O Projeto promoveu a protegao social e habitacional com o
crédito e acompanhamento técnico, bem como a redugdo da insalubridade e dos riscos social e pessoal
das familias beneficidrias. Esses bancos tornaram-se agentes arrecadadores nas comunidades e favo-
receram os clientes da Empresa, levando mais conforto, seguranga e qualidade de servigo.

GRI EC8]

INVESTIMENTO SOCIAL EXTERNO

INnvestimento social externo fortalece
continuamente o desenvolvimento local

Os investimentos da EDP em 2013 reforcaram o exercicio da cidadania junto aos colaboradores, estimu-
lando a autonomia dos individuos beneficiados e gerando maior impacto social no seu negdcio. Tendo
como foco a estratégia definida pela EDP para 2020, que estimula acGes de voluntariado na Empresa,
o IEDP promoveu atividades de educagdo, formacgao profissional, desenvolvimento local, fortalecimento
comunitario e voluntariado. No ambito cultural e esportivo, apoiou projetos que visam o desenvolvimento
humano e social e que proporcionam acesso as manifestagdes artisticas e a pratica esportiva. [GR1S01]

O INSTITUTO EDP

A estratégia do Instituto EDP (IEDP) é atuar em comunidades impactadas nos limites geogréficos, tanto nas areas de concesséo,
quanto no entorno dos reservatérios onde estdo localizados os ativos da EDP.

Na Distribuicdo, as atividades realizadas estdo relacionadas a geragdo de renda e a educagdo, entretanto, ao longo dos ultimos anos,
buscou-se tragar uma estratégia capaz de correlacionar os impactos sociais também com o negdcio. Um exemplo disso é a atuagdo
do IEDP nos projetos de perdas comerciais e inadimpléncia.

Na Geragéo, a principal fungdo do IEDP é contribuir para uma boa relagdo com as comunidades que habitam no entorno dos reserva-
torios. Por exemplo, na UHE de Mascarenhas (ES), com relagdo ao trabalho de geragdo de renda desenvolvido com as mulheres dos
pescadores, no qual se enfrentou dificuldade de engajamento. Apds diagnésticos socioeconémicos, o Instituto capacitou-as. As mu-
Iheres compraram maquinas de costura para confeccionarem os uniformes dos trabalhadores da regi&o, gerando renda prépria. [GRIEC9]

Com o publico interno, o IEDP desenvolve o papel social do colaborador como voluntario. O Programa tem sido diversificado e ex-
pandido ao longo dos anos. Ganhou importancia pela sua integracdo na estratégia de desenvolvimento da EDP para 2020. Em 2013,
um dos destaques foi a parceria com a ONG Cidaddo Pr6-Mundo que escala professores de inglés para alunos de escolas publicas.
Ainda assim, o IEDP tem maiores ambigdes com esse Programa. No futuro, confia na possibilidade de agregar também fornecedores.

Atualmente, O IEDP procura aproximar sua atividade do negécio da Empresa, de maneira transparente, criando, simultaneamente,
valor social e trazendo valor para a Empresa. Para 2014, o foco principal do Instituto é intensificar a realizacdo de projetos que se
relacionam estrategicamente com o negdcio.
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Desde 2009, a EDP realiza doagdes ao IEDP. Elas asseguram seu funcionamento administrativo
e logistico, contribuem para a operacionalizagdo de programas sociais e para a gestdo dos in-
vestimentos sociais das empresas da EDP no Brasil. Em 2013, conforme a tabela abaixo, o in-
vestimento social externo somou R$ 4,770 milhdes, dos quais R$ 2,989 milhdes sdo relativos a

investimentos incentivados. [CRISO1, ECLeECa]

INVESTIMENTO SOCIAL

EXTERNO DO IEDP (R$ MIL) 2011 2012 2013
Educacdo 1.110,00 995,00 822,00
Cultura 1.886,00 2.733,00 2.498,00
Salide e saneamento 40,00 139,00 -
Esporte 534,00 1.131,00 954,00
Outros - 241,00 496,00
Total 3.570,00 5.239,00 4.770,00

INVESTIMENTO SOCIAL

EXTERNO DO IEDP (R$ MIL) 2011 2012 2013
Incentivo a cultura/Lei Rouanet (R$ mil) 1.738,00 1.337,00 1.750,00
Incentivo ao esporte (R$ mil) 409,00 233,00 291,00
Fundo da Infancia e da Adolescéncia (R$ mil) 323,00 233,00 270,00
Programa Agdo Cultural (R$ mil) 148,00 843,00 678,00
Total 2.618,00 2.646,00 2.989,00

Em 2013, os principais programas do IEDP continuaram a mostrar resultados consistentes e
vigorosos, conforme apresentado na tabela seguinte. Os projetos selecionados pelo Edital de
Selegdo Publica de Projetos de 2012 iniciaram a sua implementagdo, e o IEDP monitorou as

etapas realizadas. [GR1 501

PROGRAMA
EDP SOLIDARIA

ESPORTE E CULTURA

EDP NAS ESCOLAS

DENTISTAS DO BEM

VOLUNTARIADO

EDP NAS ARTES

O edital publico de projetos socioambientais viabilizou, em 2013, a execugdo de diversas iniciati-

DESEMPENHO

O Programa EDP Solidéria, em seu sétimo ano de trabalho, financiou 12 projetos
socioambientais nos estados de SP, ES, MS e TO, com foco na educagado, no desen-
volvimento comunitario e na conservacdo ambiental. Com objetivo de fortalecer a
gestdo das Organizagdes Sociais parceiras e alinha-las a execugdo em rede comu-
nitaria, a EDP e o IEDP promovem, desde 2010, o evento Didlogos EDP Solidaria,
envolvendo debates com especialistas, nos temas de energia, educacdo e economia
criativa na base da piramide.

Com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento humano e social das comu-
nidades onde a EDP estd presente, 11 projetos culturais e esportivos receberam
0 apoio das empresas do Grupo e promoveram a experiéncia e o acesso a mani-
festacdes artisticas, resgate da cultura local e a pratica da cidadania por meio da
arte e do esporte.

O Programa EDP nas Escolas completou 12 anos em 2013, fortalecendo a qualidade
de vida dos alunos de escolas publicas das comunidades de entorno. O Programa
engloba, entre outras agoes, distribuigdo de kits escolares, melhorias do ambiente
de ensino e promogao de atividades culturais. Em 2013, o Programa beneficiou 9,8
mil estudantes de 33 instituicdes publicas de ensino.

O concurso Arte com Energia, que faz parte do Programa, estimulou a discusséo do tema
Valores Humanos (bullying), com o lema Energia Humana: Energia que transforma.

O Projeto Dentista do Bem, promovido pela ONG Turma do Bem, que promove tra-
tamento odontoldgico gratuito a jovens de baixa renda, com idade entre 11 e 17
anos, por meio do trabalho voluntario, atingiu a marca de 42 mil beneficiados e 15
mil cirurgiGes-dentistas.

Com uma politica mundial de voluntariado, a EDP intensificou o estimulo a pratica
da solidariedade entre seus colaboradores. Todos os empregados do Grupo tém
direito de utilizar quatro horas mensais, do horario de expediente, para atividades
voluntarias. O Portal do Voluntariado (www.voluntariadoedp.com.br) apresenta os
diversos projetos do Instituto e tem um espacgo para inclusdo dos resultados dos
trabalhos realizados. Entre os projetos de voluntariado que se destacaram no ano
estdo: Desafio do Bem; Parte de N6s Ambiente; Parte de No6s Natal. O Programa de
Voluntariado EDP mobilizou mais de 200 colaboradores com a dedicagdo de cerca de
5 mil horas em trabalhos solidarios.

O Prémio EDP nas Artes, uma parceria com o Instituto Tomie Ohtake, estimula a
producdo de arte entre o publico jovem. Em 2013, foi realizada a exposicdo dos
trabalhos dos vencedores do concurso em 2012.

vas nos estados abrangidos pela atuacdo da EDP.
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PROJETO>

ALIANGA EDP DE
EMPREENDEDORISMO
COMUNITARIO —
VALE DO PARAIBA

GACC VAI A ESCOLA

PROJETO
RESSIGNIFICACAO
E VIDA

REMANDO PARA
CIDADANIA

1l CONCURSO
CULTURAL ENERGIAS
DO MUNDO

PROJETO ANIMACAO

RITOSDERIOS E
RUAS - CIRCULACAO

PROJETO VOLEI VIDA

INCLUSAO SOCIAL
ATRAVES DO
FUTEBOL SOCIETY

ORGANIZAGAO

Associagdo Alianga
Empreendedora

Grupo de Assisténcia a
Crianga com Céncer

SECRI - Servigo
de Engajamento
Comunitério

Associagdo de
Canoagem de Porto
Nacional - Tocantins

Casa Redonda
Produgées
Culturais Ltda

Instituto de
Desenvolvimento
Social e Gesté&o de
Produgéo Cultural,
Artistica e Audiovisual
- Marlin Azul

Alianga Libertaria Meio
Ambiente - Coletivo
ALMA

Associagdo de
Moradores do Bairro
Guaranhuns

Associagdo Atlética
Atenas

EDP SOLIDARIA

DETALHAMENTO DO PROJETO

Identificagdo e apoio a empreendedores
individuais no municipio de Guarulhos e a um
grupo produtivo de baixa renda no municipio de
Aparecida, com o foco na melhoria em gestéo,
produgdo e comercializagdo.

Inclusdo e reinsergdo de criangas e adolescentes
com céncer na escola, promovendo desenvol-
vimento educacional de qualidade, com efetivo
progresso no aprendizado e real possibilidade de
competigdo no mercado de trabalho.

Apoio e desenvolvimento de agdes para defesa,
elevagdo e manutengdo da qualidade de vida
do ser humano, por meio de prestagdo de
servigos de assisténcia social, educacional e de
capacitagdo profissional.

Promogéo da cidadania de criangas e adolescentes
em vulnerabilidade social ou em situagéo de risco,
através da pratica da canoagem, utilizando o
caiaque e o grande potencial do Lago Tocantins.

Concurso de trabalhos de artes visuais para alunos
da rede publica de Ensino Fundamental. O projeto
estimula a expressdo artistica no ambiente escolar,
utilizando como eixo transversal de ensino um
tema ambiental de ampla relevancia na atualidade:
as energias que movem as civilizagdes e os seus
caminhos em diregdo ao futuro.

Oferece a alunos do ensino fundamental a utilizagdo
do cinema de animag&o como instrumento de
aprendizagem, de desenvolvimento da criatividade
e da expressdo verbal e escrita e de formag&o do
senso critico. A iniciativa se desenvolve nos eixos
de formagdo, produgdo e difusdo.

Incentivo a reflexdo acerca das transformagdes da
paisagem, enfatizando o olhar sobre sua malha
hidrografica. As linguagens audiovisual e teatral
foram utilizadas para apresentar versoes da
histéria das comunidades, enfocando uma colegdo
de relatos de moradores do Alto Tieté.

Promogéo de aula de vélei para alunos de escolas
publicas, visando reduzir a vulnerabilidade social,
integrando agGes de cidadania.

Formagéo de Escolinhas de futebol society
para comunidades de Palmas, com interface
nas escolas publicas, para acompanhamento
de nota e desempenho dos alunos, para

que obtenham melhor rendimento escolar e
uma melhor qualidade de vida. Visa buscar

o desenvolvimento integral dos beneficiados
em todos os seus aspectos (cognitivo, motor
e socioafetivo), além da inclus&o social que o
esporte pode proporcionar.

* Em 2013, a EDP desenvolveu 30 projetos que contemplaram quase 18 mil pessoas
diretamente, realizados em Tocantins, Mato Grosso do Sul, Espirito Santo e S&o Paulo.

BIODIVERSIDADE E PROTECAO AMBIENTAL

ESTRATEGIAS DE GESTAO AMBIENTAL E DE BIODIVERSIDADE

BENEFICIARIOS ESTADO
112 Sé&o Paulo
200 Séo Paulo
100 Espirito

Santo
100 Tocantins
700 Tocantins
1.300 Espirito
Santo
7.500 Séo Paulo
150 Espirito
Santo
300 Tocantins
[GRI EN14]

A EDP baseia seu negocio em valores que visam o desenvolvimento sustentavel e agregam valor ao
negdcio. Por esse motivo, assumiu principios como a Ecoeficiéncia e a Protecdo Ambiental. Proteger o
meio ambiente é um pilar de suma relevancia para a Companhia, porque suas operacbes dependem de
recursos naturais e impactam o meio ambiente.

Como norteadora da gestao dos temas de Meio Ambiente e Biodiversidade, a EDP estabeleceu e segue
a Politica Integrada de Meio Ambiente e Salude e Seguranga, bem como a Politica de Biodiversidade,
ambas revisadas em 2013. Essas politicas determinam as diretrizes que guiam as empresas do Grupo
acerca da gestao dos impactos ambientais de suas atividades e auxiliam na criagdo de procedimentos
que possibilitem melhores praticas em relagdo ao meio ambiente.

~N
~N

NEVERENDING ENERGY



DESEMPENHO

EDP

POLITICA INTEGRADA DE MEIO
AMBIENTE E DE SAUDE E SEGURANCA

Compromissos:

econsiderar a componente socioambiental nas ati-
vidades da Empresa, nas decisGes de investimento
e na cadeia de valor;

e utilizar critérios socioambientais que minimizem os
impactos locais e regionais;

egerenciar os riscos visando sua eliminagdo, redu-
cdo e controle antecipado, prevenindo incidentes
e acidentes;

emonitorar os impactos ambientais e do uso e ma-
nejo dos recursos naturais;

epromover e apoiariniciativas de conservagao da na-
tureza e de valorizagdo da biodiversidade dos re-
cursos naturais da Companhia;

epromover processos formais de comunicacdo, de
consulta e envolvimento de partes interessadas;

eapoiar projetos de pesquisas e de novas tecnolo-
gias que garantam a redugdo dos impactos cau-
sados pelas operagoes.

POLITICA DE
BIODIVERSIDADE [6R! EN14]

Compromissos:

edivulgar regularmente e de maneira transparente
o seu desempenho em matéria de biodiversidade;

eintegrar a avaliagdo dos impactos na biodiversi-
dade, tanto na area de Distribuigdo quanto na de
Geragdo, nas fases das suas atividades - plane-
jamento, construcdo e exploragdo;

eminimizar os impactos negativos na biodiversidade
decorrentes das suas atividades e potencializar
os positivos. Quando os primeiros ndo puderem
ser minimizados, a Companhia compromete-se a
compensa-los em outras areas;

econtribuir para aprofundar o conhecimento cien-
tifico sobre os diferentes aspectos da biodiversidade;

ereforgar o didlogo e as parcerias com entidades
publicas ou privadas em matéria de biodiversidade;

epromover consultas regulares as diferentes par-
tes interessadas sobre a atuagdo da Empresa com
relagdo a biodiversidade.

Além das Politicas relacionadas, a EDP utiliza ferramentas de estudo de impacto e mantém um
didlogo aberto com a comunidade do entorno dos empreendimentos durante as fases de im-
plantacdo e de acompanhamento. A Companhia respeita sempre a legislagdo ambiental vigente
e suas exigéncias em relacdo aos programas de mitigagdo e compensagdo determinados nas
licencas ambientais. Esses programas sdao monitorados regularmente a fim de seguir rigorosa-
mente as determinacgdes estabelecidas pelos 6rgdos ambientais competentes.

Nas usinas do Mato Grosso do Sul, sdo realizados monitoramentos da qualidade da agua e
da ictiofauna - como sdo chamados conjuntos de espécies de peixes - para acompanhar o
impacto na biodiversidade.

Os resultados de 2013 correspondem ao previsto. Atualmente, na UHE Luis Eduardo Ma-
galhdes, a biodiversidade local é monitorada por empresas especializadas e universidades
contratadas e fiscalizadas pelo 6rgdo ambiental Naturatins. Sdo variados focos de monito-
ramento, abrangendo grupos de peixes, moluscos e a qualidade da adgua. Soma-se ainda os
servigos de fiscalizagdo ambiental das areas reflorestadas, recuperadas e as unidades de
protecdo, fundamentais para melhorar e preservar a biodiversidade existente.

Tendo em vista a gestdao dos riscos de biodiversidade, a EDP Bandeirante consolidou, em
2013, o estabelecimento de convénios com as prefeituras da sua area de concessdo para
conservar fauna e flora locais. Essa parceria consiste no auxilio aos municipios com forneci-
mento de sementes, mudas, trituradores de galhos; por sua vez, o municipio destina ade-
quadamente os residuos de podas gerados pela Empresa.

Outra estratégia utilizada é o estabelecimento do Sistema de Gestdo Ambiental nas areas de
negodcio da EDP, com base na Norma 1S014001.

Na Distribuicdo, em 2013, foi realizada a manutencgdo da certificagdo de cinco subestagdes
(trés subestagdes da EDP Bandeirante - Maresias, Dutra e Vale do Sol - e duas da EDP Es-
celsa - Goiabeiras e Manguinhos) e duas na Geragao (UHE Peixe Angical e UHE Luis Eduardo
Magalhdes). Todas possuem as certificagdes ISO 14001, OHSAS 18001 e ISO 9001 (cujo
escopo sdo gerenciamento, operagdo e manutencdo). As PCHs Sdo Jodo e Paraiso possuem
certificagdes nas normas ISO 14001 e OHSAS 18001 e, em 2013, foram certificadas a PCH
Francisco Gros (ES) e a UHE Mimoso (MS) nas normas da 1S014001.

A gestdo ambiental na EDP vai além do cumprimento da legislagdo ambiental e segue os
padrdes dos sistemas de gestdo ambiental. A Empresa reconhece que a matriz de aspectos
e impactos ambientais, os procedimentos e as instrugdes de trabalho das normas de gestao
sdo métodos de controle e mitigacdo de impactos.

SOBRE AREAS PROTEGIDAS QUE SOFREM IMPACTO "™

As empresas de Geragao e de Distribuicdo da EDP possuem, atualmente, ativos - linhas e redes
de distribuicdo, subestacbes, usinas hidricas (UHEs, PCHs e CGHs) — em areas ambientalmente
protegidas, conforme a legislagao vigente no Brasil.
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Os ativos nas areas de concessdo das distribuidoras estdo localizados no Bioma Mata Atlantica
(nos estados de Sado Paulo e Espirito Santo), ecossistemas com elevados indices de biodiver-
sidade e com alto grau de endemismo, ou seja, tanto sua fauna, quanto sua flora apresentam
espécies exclusivas dessa regido. As geradoras estdo localizadas na Amazonia, Mata Atlantica
e Cerrado, biomas com alto grau de endemismo e algumas espécies em extingdo nas novas
areas em exploragdo.

Algumas das operagdes da EDP ocupam zonas denominadas hot spots de biodiversidade, termo
que se refere a 34 areas de grande riqueza biolégica, em todo o mundo, classificadas pela
Conservation International. Entre as operagdes, podem-se destacar as usinas do Mato Grosso
do Sul, localizadas na faixa de transicdo entre dois hot spots, Cerrado e Mata Atlantica. Dessa
forma, espera-se alto grau de endemismo nesse local.

A EDP Bandeirante mantém aproximadamente 4.771,52km de linhas e sete subestagbes par-
cialmente localizadas em areas de protecdo na regido de sua concessdo. Essas areas sdo consi-
deradas protegidas por abrangerem Unidades de Conservagao Federais, Estaduais e Municipais,
além de Areas de Protecdo e Recuperacdo dos Mananciais da Bacia do Alto do Tieté, [GRIENi1]

Com uma subestacdo e 865,74km de linhas aéreas de distribuigdo, em areas de Unidades de
Conservacdo, a EDP Escelsa esta localizada em um Estado que detém 11% da Mata Atlantica
original em seu territdrio, o que torna de extrema importéncia a conservagdo do percentual
remanescente. A operacdo da distribuidora esta inserida, portanto, nesse contexto de con-
servagao. [CRIENLL]

Na Geragdo, a operacdo da UHE Peixe Angical esta localizada no municipio de Peixe (TO)
dentro de 333,5km?2 de area de preservacdo permanente (APP), de acordo com a Lei Federal
n° 12.651/2012, referente ao reservatério de agua doce, e 0,052Km2 em area adjacente a
protegida, onde se encontra instalada uma subestacdo. Ambas sdo consideradas hot spots
por estarem localizadas dentro do bioma do Cerrado.

As areas de influéncia da UHE Luis Eduardo Magalhdes abrangem os municipios de Miracema do
Tocantins, Lajeado, Palmas, Porto Nacional, Brejinho de Nazaré e Ipueiras (todas localizadas no
estado do Tocantins), dentro de 850,15km?2 de protecao, dos quais 732,08km2 sdo de reserva-
torio, 62,46km2 de APP do reservatoério, 53,17km2 de APP em reservas ambientais e 2,44km?2
de area em APP da usina, subestagdo e linha de transmissdo. As areas em APP estdo de acordo
com antigo codigo florestal de 1965, mas ainda serdo calculadas e provavelmente reduzidas
quando estiverem de acordo com a nova legislacdo. Em areas adjacentes as protegidas, a UHE
Luis Eduardo Magalhdes possui, no total, 3,87km?2, correspondentes a da usina (2,1km2) e a
linha de transmissdo (1,77km?2), [GRIENLL]

As usinas UHE Mascarenhas (Baixu Guandu-ES), UHE Suica (Santa Leopoldina-ES), PCH Séao
Jodo (Castelo-ES), F. Gros (Alegre-ES), Rio Bonito (Santa Maria de Jetiba-ES), Jucu (Domingos
Martins-ES), Vigosa (Conceicdo do Castelo-ES), Fruteiras (Cachoeiro de Itapemirim-ES), Alegre
(Alegre-ES), UHE Mimoso (Ribas do Rio Pardo-MS), PCH Paraiso (Costa Rica-MS), PCH Costa
Rica (Costa Rica-MS), CGH Sé&o Jodo I (Ponta Pord-MS), CGH Sao Jodo II (Ponta Pora-MS), CGH
Coxim (Coxim-MS) estdo instaladas em locais de alto indice de biodiversidade principalmente
por estarem em faixas de transicdo dos Biomas da Mata Atlantica e do Cerrado. Espera-se alto
grau de endemismo de espécies; além disso, esses biomas sdo reconhecidos como hot spots
e, somando as usinas, ocupam 41,97km?2 de area de elevado indice de biodiversidade. [GRIENt1]

As usinas em construgdo, UHE Santo Antonio do Jari e UHE Cachoeira Caldeirdo, ambas localiza-
das no estado do Amapa, possuem 79,69km2 de area em local com alto indice de biodiversidade,
com 47,99km2 e 31,7km?2 respectivamente. Essas areas sdo assim caracterizadas por estarem
localizadas na regido amazonica, considerada a mais rica em biodiversidade do mundo. A UHE
Cachoeira Caldeirdao também possui 3,02km?2 dentro da Floresta Estadual do Amapa. [GRIENL]
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IMPACTOS NA BIODIVERSIDADE
E TRATAMENTOS DOS IMPACTOS

[GRI EN12, EN14 E EN26G]

Descrigao de impactos significativos na biodiversidade de atividades,
produtos e servicos em areas protegidas e em areas de alto indice de
biodiversidade fora das areas protegidas e formas de minimizagao.

{8l CONSTRUCAO OU USO
DE EDIFICACOES E
INFRAESTRUTURA DE

TRANSPORTE

IMPACTO INDIRETO

O volume de residuos gerados
pelas atividades dos canteiros
de obras e da proépria atividade
da Empresa em operagéao pode
pressionar os servicos locais de
disposicéo de residuos.

TRATAMENTO DO IMPACTO
Instrucdes de trabalho sobre o
gerenciamento dos residuos
orientam os colaboradores sobre
os procedimentos adequados,

a fim de evitar maiores impactos.

PRl MANUTENCAO DE

CORREDORES
DE LINHAS DE
TRANSMISSAO/
DISTRIBUICAO

IMPACTO DIRETO
Supressao vegetacdo na
area de serviddo: perda
de habitats florestais.

IMPACTOS INDIRETOS

e Indugdo de processos
erosivos.

e Risco de acidentes e
morte da fauna.

KN FRAGMENTACAO DE

AREAS E ISOLAMENTO
(INSULARIZACAO) /
ALTERACAO DA PAISAGEM /
IMPACTOS EM AREAS COM
FLORESTAS

IMPACTO DIRETO
Supressao da vegetacédo
na area de servidao: perda
de habitats florestais.

IMPACTO INDIRETO
Barreira de dispersédo de
espécies e efeitos de bordas.

TRATAMENTOS DOS

IMPACTOS (2 e 3)

As usinas cumprem as condicionantes
de licenciamento relacionadas aos
temas e, durante o processo de
construgdo das usinas, sempre que
possivel a supresséo € evitada, sendo
assim o impacto é reduzido. Outras
medidas, como a reposicéo florestal,
programas de conservacao de
germoplasma, aproveitamento de
biomassa e Plano de Recuperacéo de
Areas Degradadas (PRAD) também
séo realizadas, visando a mitigacao
dos impactos em areas com florestas.

GERADORAS
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POLUIGAO (INTRODUGAO
PDE SUBSTANCIAS QUE

NAO OCORREM
NATURALMENTE NO
HABITAT)

IMPACTOS DIRETOS
Sao considerados significativos os
eventuais impactos de poluicdo do
solo, da agua do e ar, provenientes
dos seguintes aspectos ambientais:
e geracao de residuos de lam-
padas de vapores metalicos;
e geracao de sucata metalica;
e geracao de residuos de vidro;
e geracao de residuos de madeira;
e geracao de residuos de
plastico e papel;
¢ geracao de efluentes liquidos;
e geracao de residuo sélido
organico;
e geracao de latas de tintas
e solventes;
e EPC's e EPI's contaminados
com produtos perigosos;
¢ geracao de embalagens de
produtos de limpeza;

e emissdo de gases;

e geracao de residuo contaminado

com 6leo/graxa/gasolina.

IMPACTO INDIRETO
Perda de biodiversidade
e alteracdo de equilibrio
ecossistémico.

TRATAMENTOS DOS

IMPACTOS

¢ Instrugdes de trabalho sobre
o gerenciamento dos residuos
orientam os colaboradores
sobre os procedimentos
adequados, a fim de evitar

maiores impactos.
e Monitoramento dos Gases
de Efeito Estufa (GEE).

e Monitoramento de fumagca preta.
e Criacao de Planos de
Atendimento a Emergéncias.

MUDANCAS QUE

EXTRAPOLAM O NiVEL
NATURAL DE VARIACAO
(EX.: SALINIDADE, NiVEL
DO LENGOL FREATICO)

IMPACTOS DIRETOS

Aumento do leito do rio e do
lencol freatico por conta da
criacdo do reservatorio. Isto
provoca alteragdes na composi¢ao
nutricional e na fixacéo radicular,
alteracdes que tendem a
promover uma nova sucessao de
espécies, que buscam alcangar
uma nova estabilidade adaptada
as novas condigées.

TRATAMENTO DOS IMPACTOS
Monitoramento da qualidade da
agua e dos sedimentos.

GERADORAS
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M GERACAO DE RESIDUOS
DE BIOMASSA

IMPACTOS DIRETOS

e Geracédo de residuos organi-
cos, provenientes da poda e
da supressao vegetal.

e Impactos sobre a flora
e paisagem.

IMPACTO INDIRETO
Perda de habitat.

TRATAMENTO DOS IMPACTOS

As usinas cumprem as condicionantes
de licenciamento relacionadas aos
temas e durante o processo de
construcdo das usinas sempre que
possivel a supresséo € evitada,
sendo assim o impacto é reduzido.
Durante a construcéo das usinas,
sdo avaliadas as melhores opcdes
para destinacdo da madeira gerada.

Al REDUCAO DE

ESPECIES

IMPACTOS DIRETOS

e A abertura do canteiro de obras e a
limpeza da area de inundacgéo do re-
servatério ocasionam um importante
impacto, pois ocorre a remogao de parte
consideravel da vegetacéo nativa. Isso
acarreta na reducdo da riqueza biolégica
do local e na perda de habitats espe-
cificos, como as matas ciliares.

e Pode ocorrer morte de espécimes da
ictiofauna decorrentes de manobras
nas barragens.

IMPACTOS INDIRETOS

¢ Inducdo de processos erosivos.

¢ Risco de acidentes e morte da fauna.

e Afugentamento da fauna do local,
devido ao barulho de maquinas.

IS8l CONVERSAO
DE HABITAT

IMPACTO DIRETO
Desmatamento e aumento do
leito do rio na area do reserva-
torio acarreta na alteragdo dos
habitats especificos.

TRATAMENTOS DO

IMPACTO (7 E 8)

¢ Realizacdo de monitoramento
de fauna, ictiofauna e flora.

e Criacéo de procedimentos de
manuseio das turbinas para
que reduzam a mortandade
de peixes.

* Resgates de fauna ocorrem
durante as fases de construcéo.

¢ Realizacéo de PRADs.

GERADORAS
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PV V' N

CONSTRUGAO OU USO
DE EDIFICACOES E

INFRAESTRUTURA DE
TRANSPORTE

IMPACTOS DIRETOS

Geragao de residuos de construcéo
civil, consumo de agua, energia elétrica
e combustiveis.

IMPACTOS INDIRETOS
Poluicdo do solo, agua,
diminuicdo dos recursos naturais
renovaveis, poluigdo atmosférica
e geracao de residuos.

TRATAMENTOS DOS IMPACTOS
Orientagdo aos colaboradores sobre

0

a partir de procedimentos adequados,
a fim de evitar maiores impactos.

PRl MANUTENGCAO DE
CORREDORES
DE LINHAS DE
TRANSMISSAO /
DISTRIBUICAO

IMPACTOS DIRETOS

e Contaminacgéo de solo, agua,
materiais e efeito do manuseio
de defensivos agricolas.

e Impacto na fauna e flora por
supresséo de vegetacdo, remocao
de cobertura vegetal nativa.

* Processos erosivos, assoreamento
de corpos d’agua pela construgdo
e manutengdo de acessos.

IMPACTOS INDIRETOS

Barreira a dispersdo de algumas
espécies e efeitos de bordas por
alteracdes e distirbios no limite entre
areas florestadas e ndo florestadas.

FRAGMENTACAO DE AREAS E
ISOLAMENTO (INSULARIZACAO) /
ALTERACAO DA PAISAGEM /
IMPACTOS EM AREAS COM
FLORESTAS

IMPACTO DIRETO
Reducéo de habitats para fauna como
efeito de supresséo de vegetacao.

IMPACTO INDIRETO
Barreira a dispersao de algumas
espécies e efeitos de bordas.

TRATAMENTOS DOS IMPACTOS (2 E 3)

e Escolha do melhor tragado das linhas
visando a reducéo das supressoées.

e Orientagdo aos colaboradores sobre
o gerenciamento dos residuos, a partir
de procedimentos adequados a fim de
evitar maiores impactos.

e Supressdo estritamente controlada.

e Corte seletivo por intermédio da
demarcacéo dos individuos.

e Tombamento de arvores para
dentro da picada aberta e imediato
empilhamento dos troncos.

 Realizagdo de plantio compensatorio.

e Controle de erosdo causada pela
exposicéo dos solos.

¢ Adogdo de medidas de recomposigao
paisagisticas das areas das instalagbes.

DISTRIBUIDORAS
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8l POLUIGAO (INTRODUGAO
DE SUBSTANCIAS QUE
NAO OCORREM
NATURALMENTE NO HABITAT)

IMPACTOS DIRETOS

Poluicéo da agua e do solo pela instalacéo
e manutenc¢do de equipamentos que
contenham dleo isolante, PCBs, liquido,
chumbo acido de baterias, emissao de
gases de efeito estufa como SF6.

IMPACTOS INDIRETOS
Perda de biodiversidade e alteracéao
de equilibrio ecossistémico.

TRATAMENTOS DOS IMPACTOS
[+ Manutencao preventiva[(aRRenice
mentos sujeitos a vazamentos.

e Utilizagdo de mantas absorventes
para evitar vazamentos.

e Criacao de Planos de Atendimento
a Emergéncias.

e Utilizagdo de equipamentos
adequados para armazenagem e
posterior reuso do gas SF6 quando
ocorre manutencédo de disjuntores
da subestacéo de energia elétrica.

5. [VEeE

IMPACTO DIRETO
Geracao de ruido.

IMPACTO INDIRETO
Impactos sobre a fauna.

TRATAMENTO DOS
IMPACTOS
Monitoramentos de ruidos
e manutencgdo preventiva
das subestacoes.

[ GERACAO DE RESIDUOS
DE BIOMASSA

IMPACTOS DIRETOS

e Geragéao de residuos organi-
cos, provenientes da poda e
da supresséo vegetal.

e Impactos sobre a flora
e paisagem.

IMPACTO INDIRETO
Perda de habitat.

TRATAMENTO DOS IMPACTOS

e Treinamentos de poda com os
colaboradores e divulgacéo
do Guia de Arborizagéo.

e Estabelecimento de convénios
com as prefeituras locais para
realizar melhor destinacdo
dos residuos.

DISTRIBUIDORAS
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Ainda tendo em vista a reducdo dos impactos das atividades da EDP na biodiversidade, quando possi-
vel, a EDP Escelsa instala em algumas localidades cabos protegidos e/ou isolados para evitar a poda
drastica da vegetacdo e choques elétricos em animais, como o sagui-de-cara-branca, espécie recor-
rente na regido de atuagdo da EDP no Espirito Santo.

A EDP Escelsa realizou outra agdo importante em 2013: a construgdo de uma Estacdo de Tratamento e
Esgoto (ETE) Bioldgica, cujo objetivo é reduzir os impactos dos efluentes domésticos gerados no Centro
de Operagdes (COC), localizado em Carapina (ES). [GRIEN26]

As alteragbes paisagisticas ocorridas na EDP Bandeirante, em fungdo da implantagdo da Linha de Trans-
missdo Mogi-Suzano, ETD Alex Petrasoli e ETD do Parque Técnoldgico, resultaram na remogao de apro-
ximadamente 12.398m2 de arvores. Para mitigar os impactos ambientais, foram realizadas algumas
acbes especificas, com destaque para o controle de erosdo do local, além das compensacdes ambientais
decorrentes das supressoes. Para preservar a fauna, houve monitoramento e agdes de afugentamento
e resgate de espécies que foram adequadamente tratadas e reintroduzidas em seus habitats.

Na Geracdo, os grandes impactos ocorrem durante o periodo de construcdo das usinas e, por esse motivo,
sdo acompanhados por programas de prevengdo. Na UHE Cachoeira Caldeirdo, cujas obras est&o no inicio,
diversos programas vém sendo realizados. Os mais relevantes estdo relacionados aos recursos hidricos,
como o monitoramento da qualidade da agua e sedimentos. Um dos programas é destinado ao resgate
de fauna e de ictiofauna que podem ficar confinadas nas pogas formadas nas ensecadeiras - estruturas
de contengdo temporaria - e em trechos de vazdo reduzida do rio Araguari, impactado pela usina.

Durante as obras da UHE Santo Antonio do Jari, 0 monitoramento foi constante a partir de agdes de
resgates de fauna, como a coleta de germoplasmas para recomposicao florestal com nativas de cerca
0,05km=2. A EDP se comprometeu em criar o ambiente da comunidade realocada semelhante ao an-
terior e plantou na Nova Vila de S&o Francisco da Iratapuru 236 arvores frutiferas da regido, como
cajuzeiros, jambeiros e mangueiras. As familias da comunidade também receberam 270 kits de mudas
para plantar em suas propriedades, assumindo a responsabilidade de plantar e irriga-las. [GRIEN13]

As usinas em operagdo também realizam programas para reducdo de seus impactos. Durante 2013, a
UHE Peixe Angical iniciou o programa de resgate do patriménio histérico material e imaterial existente
na area do reservatério. Para evitar o processo de erosdo da borda do reservatério, um plano de ma-
nejo da Faixa de Protecdo do Reservatorio foi implantado, a fim de compatibilizar o aproveitamento
dos recursos hidricos para geracdo de energia e viabilizar a conservagdo ambiental, disciplinando-se
os usos do solo no entorno do reservatorio.

O tamanho das areas restauradas pelas geradoras em operagdo soma 96,99ha nos municipios de Ale-
gre (ES), Borda do reservatdrio de Parana, Miracema do Tocantins, Palmas, Porto Nacional, Brejinho de
Nazaré e Ipueiras (todos no estado do Tocantins). As medidas de restauragdo e os seus resultados sdo
aprovados por 6rgdos ambientais estaduais e pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (Ibama), dependendo do caso. Além dessas agdes, a UHE Luis Eduardo Magalhdes
tem convénio firmado com a Naturatins, 6rgdo estadual de meio ambiente, para o qual é repassado
mensalmente o valor de 38,6 saldrios minimos para a manutengdo do Parque Estadual do Lajeado
(PEL). A UHE Luis Eduardo Magalhdes realizou também a manutencdo dos 6,32ha de area restaurada
localizada no municipio de Lajeado, em 2013.

Os projetos contabilizados nas usinas do Espirito Santo e do Mato Grosso do Sul sdo areas recuperadas
pelo PRAD em execucdo. Ndo foi possivel contabilizar o percentual exato recuperado, pois essas areas
estdo em fase de manutencdo e monitoramento. Em relagdo a 2013, a UHE Luis Eduardo Magalhdes
reportou o PRAD, ainda em execugdo, e a recuperagdo realizada em uma area marginal.

Nas distribuidoras, as areas restauradas aprovadas pelos 6rgdaos ambientais competentes totalizam
4ha, dos quais 0,3ha sdo relativos a EDP Bandeirante no municipio de Guarulhos em S&o Paulo e 3,7ha
referentes a EDP Escelsa nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Guarapari, Nova Venécia, Vila
Pavao, todos no estado do Espirito Santo.

Para mitigar os impactos ambientais e realizar a gestao ambiental de seus ativos, a EDP investiu cerca
de R$ 59 milhGes em projetos ambientais, programas e agdes em 2013, [GRIEN30]

[EN30] INVESTIMENTOS
E GASTOS AMBIENTAIS EDP
(R$ MILHOES)

2011 2012 2013

Eliminagdo de residuos 0,44 0,00 0,04
Tratamento de emissGes 0,00 0,42 0,12
Despesas de remediagdo 2,11 5,04 4,26
Custos de prevengao 13,54 22,24 25,62
Despesas de gestdo ambiental 6,53 13,32 29,58

Total 22,53 41,02 Fe) (572
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Para 2014, estdo previstas agdes que visem a melhoria continua da Gestdao Ambiental da Empresa,
conforme quadro a seguir.

METAS 2014

EDP BANDEIRANTE Aumentar o nimero de convénios com as prefeituras para a conservagao da Biodiversidade.

EDP ESCELSA Certificar mais 3 subestagdes (SD Itapod, SD Serra-Sede e SD Xuri).

Viabilizar convénio com o IEMA (Estado ES) para conservagdo da Biodiversidade — Programa Reflorestar do
Governo Estadual (objetivo ampliar a area de Mata Atléntica no Espirito Santo em 30 mil hectares até 2014).

USINAS DE MS E ES Certificar a UHE Suiga (ES).

UHE LUIS EDUARDO

MAGALHAES Implementar um Sistema de Informagao Geografica (SIG), com foco na Regularizagdo Fundiaria.

UHE PEIXE ANGICAL Manutengdo da ISO 14001.

RESIDUOS

A Politica Integrada de Meio Ambiente, Salde e Seguranga da EDP determina a aplicacdo do Sistema
de Gestao Integrado de Sustentabilidade (SGIS), cujas diretrizes norteiam a gestdo ambiental da Em-
presa, incluindo o gerenciamento de residuos.

Para incluir as diretrizes relativas ao cumprimento da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, que
entrara totalmente em vigor em agosto de 2014, a Politica Integrada de Meio Ambiente, Salude e
Seguranca foi revisada em 2013.

Na EDP, a gestdo dos residuos estd relacionada ao uso de materiais e fundamenta-se nas diretrizes
da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, considerando a seguinte ordem de prioridade em seu ge-
renciamento: ndo geragao, reducdao, reutilizacdo, reciclagem, tratamento e disposicao final ambien-
talmente correta. [CRIEN26]

GESTAO EFICAZ DE MATERIAIS PARA
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS OTIMIZADO

A redugdo no consumo de materiais € incentivada na EDP. A pratica contribui diretamente para a eficién-
cia em gestdo, a partir da racionalizacdo das compras e utilizagdo de insumos, reduzindo os custos de
gastos gerenciaveis. Refere-se, portanto, a uma postura que minimiza os impactos no meio ambiente
a partir da conservagao dos recursos naturais.

As distribuidoras da EDP utilizam grande variedade de materiais no desenvolvimento de suas ativida-
des, e a fabricacdo de, por exemplo, materiais de cobre, aluminio, aco, causa impactos ao meio am-
biente. Em 2013, o consumo ferragens, cruzetas de aco e de madeira reduziu significativamente em
relagdo ao ano anterior. [GRIEN1]

MATERIAIS EMPREGADOS EDP BANDEIRANTE EDP ESCELSA

N&o renovaveis 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Ferragens (kg) 1.285.587 1.037.081 1.003.044 1.475.008 1.041.053 815.576
Cabos nus de aluminio e cobre (kg) 2.590.436 2.280.891 2.831.578 409.456 451.504 3.474.014
Cabos cobertos de aluminio e cobre (metro) 933.429 104.747 161.905 409.456 471.504 262.099
Cabos diversos (metro) 2.590.436 2.280.891 2.514.137 2.022.122 2.253.824 2.526.665
Obras especiais (unidade) 418.260 ND ND 418.260 ND ND
Chaves e conexdes (unidade) 1.198.571 1.264.899 1.254.257 13.108 1.237.570 1.741.121
Elos fusiveis (unidade) 68.049 72.203 96.035 162.855 125.089 147.195
Isoladores (unidade) 157.533 141.186 136.404 143.132 151.894 117.636
Medidores (unidade) 137.850 171.818 166.833 ND 124.982 115.114
Selo lacragdo (unidade) 1.050.050 477.849 1.055.078 10.737 1.102.067 766.693
Para-raios (unidade) 20.131 16.749 18.195 4.185 15.322 14.258
Transformadores (unidade) 8.934 3.892 3.940 149 6.806 6.280
Cruzetas de ago (unidade) 5.754 3.837 4.915 15.490 1.096 420
Postes de concreto (unidade) 14.037 14.269 13.620 10 29.682 18.037
Brago de luminaria e luminaria (unidade) 13.358 20.438 8.950 26.261 23 11
Lampadas (unidade) 112.853 103.053 94.570 277 68 24
Reatores, relés e ignitores (unidade) 74.011 76.740 64.206 ND 501 68
Renovaveis 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Cruzetas de madeira (unidade) 19.912 16.189 18.533 23.651 30.121 26.222
Postes de madeira (unidade) 467 88 30 10.749 1.749 2.488
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RECUPERAGAO E REUTILIZAGAO DE MATERIAIS

Para minimizar os impactos causados pelo uso dos principais materiais utilizados na EDP e reduzir custos,
é feita a recuperacdo e/ou reutilizacdo desses materiais sempre que possivel. Diante da impossibilidade
de reutiliza-los, sdo enviados para a reciclagem. Os materiais rejeitados sdo dispostos em aterros sanita-
rios. Entre os recuperados, destacam-se os transformadores, que obtiveram taxa de recuperacdo de 77%
na EDP Bandeirante e de 71% na EDP Escelsa, e os medidores, cujas taxas sdo de 24% de recuperagao
na EDP Bandeirante e 40% na EDP Escelsa. [CRI EN2 e EN26]

MATERIAIS PROVENIENTES

DE RECICLAGEM EDP BANDEIRANTE

EDP ESCELSA

Medidores 2011 2012 2013 2011 2012* 2013
Retirados (Unidade) 92.455 112.159 102.983 145.549 70.953 65.957
Recuperados (Unidade) 39.683 38.328 24.720 33.539 99.091 26.518
% recuperados 49,92% 34,17% 24,00% 23,04% 139,66% 40,00%
Transformadores 2011 2012 2013 2011 2012* 2013
Retirados (Unidade) 2.588 1.236 18501 1.354 801 2.479

Recuperados (Unidade) 664 1.087 1.223 1.057 1.727 1.768

% recuperados 25,66% 87,94% 77,00% 78,06% 215,61% 71,00%

(1) Os percentuais sdo calculados com base nos valores do material retirado da rede, que é armazenado e recuperado de acordo com a demanda.
Por esse motivo, no ano de 2012, registrou-se nimero maior de componentes recuperados em comparagdo com os retirados da rede.

1 MILHAO DE LITROS DE OLEO REGENERADOS

O volume de utilizagdo de 6leo nas atividades de operacdo e manutengdo dos equipamentos e ativos de
rede é significativo. A fim de reduzir o impacto ambiental e os custos na compra desse material, sempre
que possivel, é realizada a regeneragdo de 6leos isolantes - pratica desenvolvida em ambas as distribui-
doras da EDP. Em 2013, o volume de regeneracdo chegou a mais de 1 milhdo de litros de dleo.

ECONOMIA DE R$ 26,1 MILHOES

Com as iniciativas de logistica reversa das distribuidoras da EDP, processos de recuperacdo de medidores,
equipamentos e transformadores, 6leo e acionamento de garantia dos fornecedores, o valor adicionado
para a Companhia desde 2012 ascendeu aos R$ 26,1 milhdes.

A redugdo de estoques em desenvolvimento nos Centros de Manutengdo das distribuidoras também tem
contabilizado resultados positivos desde 2012. A gestdo mais efetiva de estoque, em 2013, rendeu a Em-
presa diminuicdo de gastos de R$ 21 milhdes e custo evitado de R$ 12 milhdes em razao da recuperagao de
materiais, somando R$ 32 milhGes. O fato permitiu atingir SLA Logistico de 95,4%. Esses ganhos resultam
de iniciativas de gestdo integrada entre as areas Técnica, Logistica e Contabilidade, nomeadamente a re-
avaliacdo dos itens slow moving, reducdo de custos do operador logistico e recuperacdo de equipamentos.

GESTAO DE RESIDUOS NA DISTRIBUICAO

Grande parte das empresas do grupo ja possui o Plano de

PRATICA DE REDUGCAO DE USO
DE RECURSOS NATURAIS

A instalacdo de postes e cruzetas de madeira é

trabalhosa em localidades de dificil acesso para
os caminhGes de manutengdo da EDP. Quando
invidvel a passagem do veiculo nessas areas,
cabe ao eletricista o transporte das estruturas.
Para solucionar o problema, a EDP, em parceria
com um fornecedor, desenvolveu postes e cru-
zetas poliméricas.

Mais leve, o material facilita o transporte das
estruturas. Além disso, produzido a partir de
material reciclado e reciclavel, evita a extracdo
de madeira e o desmatamento. Sua constituigdo
também impede o surgimento de fungos e bac-
térias. Outro beneficio se deve ao processo pro-
dutivo que gerou empregos, porque depende do
trabalho de catadores. Beneficios que agrega-
ram valor aos postes e as cruzetas, ja que fun-
cionam com os mesmos padrdes de qualidade
daqueles produzidos com materiais tradicionais.

REUSO DE MATERIAIS NOS
PREDIOS ADMINISTRATIVOS

Na sede da EDP em S&o Paulo (SP), foi reali-
zada forga-tarefa para coletar os cartdes mag-
néticos, como crachas, ticket refeigdo, cartdo
de crédito, descartados pelos colaboradores.
Foram coletados 2.920 cartdes de PVC. Enca-
minhados para a empresa RS de Paula, a Unica
que faz a reciclagem e reutilizacdo desse ma-
terial, foram transformados em matéria-prima
utilizada para produzir chaveiros, entregues
como brindes para os colaboradores da sede.

Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) exigido pela
PNRS. O PGRS é um documento que contém a caracteriza-
¢do do negocio, da geracdo de residuos e de sua gestdo. A
partir de 2014, deve conter também metas de redugdo de
geracdo de residuos. As empresas que ainda ndo possuem o
PGRS comegaram a adequar-se em 2013, [CRIEN26]

As areas de Distribuigdo da EDP realizam periodicamente
o inventario de residuos, para ter conhecimento do tipo
e da quantidade de residuos gerada em suas operagoes.
Dessa forma, é possivel planejar sua reducdo e seu tra-
tamento.

A Distribuicdo gera residuos perigosos que exigem maior aten-
Gao, principalmente em seu armazenamento e transporte. Os
principais residuos perigosos gerados sdo 6leos isolantes, os
transformadores e os materiais contaminados com 6leo pro-
venientes das operagdes de manutencdo. Esses materiais sdo
armazenados em bacias de contengdo, conforme determinado
na NBR 12235 e o transporte é feito mediante emissdo de
Manifesto para Transporte de Residuos (MTR) por empresas
que emitam o Certificado de Movimentagdo de Residuos de
Interesse Ambiental (CADRI), comprovando a existéncia de
condigdes ambientalmente corretas para o transporte desses
residuos e garantindo a salde e a seguranca dos funcionarios
envolvidos em seu processo de manejo. [GRIEN26]
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Todos os residuos gerados e coletados durante as atividades da Empresa recebem tratamento e descarte
adequados. Os residuos de lampadas, 76.070 unidades contabilizadas em 2013, sdo enviados para des-
contaminagdo e posterior reciclagem. Ja os residuos de sucata, sempre que possivel, sdo reaproveitados
internamente e, posteriormente, vendidos para empresas que fazem a reciclagem desses materiais. [CR!
en26l Oleo, sucatas e madeira foram os principais residuos gerados na unidade de negécio da Distribuicdo

em 2013, (611 ENz2]

[EN22] GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
DISTRIBUIDORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS ISOLANTES NAO CLORADOS E MINERAIS
OLEOS MINERAIS E SINTETICOS NAO CLORADOS
DE MOTORES, TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESIDUOS DE TINTAS E SOLVENTES (LATAS
CONTAMINADAS, TINTAS, SOLVENTES)

TRANSFORMADORES E CONDENSADORES CONTENDO PCB
EMBALAGENS E MATERIAIS ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA E VESTUARIO

DE PROTEGAO, CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

RESIDUOS DE BRITA
CONTAMINADOS COM OLEO

COBRE, BRONZE

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS FLUORECENTES
E OUTROS RESIDUOS CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES
EQUIPAMENTO ELETRICO E ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

CASQUILHOS

RESIDUOS INFECTANTES

RESIDUOS NAO PERIGOSOS (CLASSE Il AE 11 B)
BOBINAS DE MADEIRA

CRUZETAS

POSTES DE MADEIRA

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

ISOLADORES E REATORES

MADEIRA (EXCLUINDO POSTES DE MADEIRA,
CRUZETAS E BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO
RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO
RESIDUOS METALICOS DE ALUMINIO
RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO
OUTRAS SUCATAS METALICAS

MISTURA DE METAIS

RESIDUOS METALICOS DE CABOS
NAO PERIGOSOS

POSTES DE CONCRETO (BETAO)
TRANSFORMADORES DE DISTRIBUICAO

TRANSFORMADORES DE CORRENTE OU POTENCIAL
OU CONJUNTO DE MEDIGAO BT/MT

RELES DE ILUMINAGCAO PUBLICA

CHAVE FUSIVEL, CHAVE SECCIONADORA,
CHAVE FACA, PARA-RAIOS

MEDIDORES DE ENERGIA
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE GRANDEZAS

REGULADOR, RELIGADOR, CHAVE A OLEO,
TC/TP AT, CAPACITOR DE POTENCIA

UND

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
UND
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

2011
56

0

7,42

11,43

44,5

88,35

9,13
3,15

11,43

55,00

0,03

340,79
376,84
0
85,57

124,30

3914,00
0

0

EDP (CONSOLIDADO)

2012
0,53

62,11

25,95

1,27

53,95

25,39

0,18

0,40
1,02
0,02
2012
8,85
65,84
4005,30
27,13

8,36

70,30

528,30

0,43
142,54
705,23
751,44
0
131,86

166,00

6568,76
0

0

2013
49,01

0

0,68

0,20

5,30

27,72

53,25

0
0,23
0,74
0,96
0,20
2013
147,50
205,15
3953,95
25,61
8,48
0,11

201,70

2,19

0
701,84
560,64
3,17

0

0

9736,00
599,90

3,25

2,17

126,74

1225,06
23,32

78,77

DESTINAGAO

Refino

Refino

Processamento

Co-processamento

Co-processamento

Processamento

Reciclagem

Descontaminagdo

Descontaminagao
Reciclagem
Co-processamento
Descontaminagao
Incineragdo
DESTINACAO
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem
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GESTAO DE RESIDUOS NA GERAGCAO

As operacgdes na unidade de Geragdo produzem residuos em menor quantidade e de menor periculosi-
dade. Entretanto, o tema é bastante relevante nas geradoras, principalmente na etapa de construgdo
das usinas, na qual a geracdo de residuos pode ser bastante representativa.

Em 2013, ndo houve alteragdo significativa na composicdo e quantidade dos residuos gerados em com-
paracao a 2012, conforme demonstra a tabela abaixo. [CRIEN22]

Na EDP, os residuos perigosos sdo acompanhados de ficha de identificagdo contendo todas suas carac-
teristicas e transportados por empresas que emitem a documentacdo exigida pelos érgdos ambientais.
Aos residuos, é dada a destinagdo ambientalmente correta.

[EN22] GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS — GERADORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE I)

OLEOS HIDRAULICOS NAO
CLORADOS E OLEOS SINTETICOS

OLEOS ISOLANTES NAO
CLORADOS E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESIDUOS DE TINTAS E SOLVENTES
(LATAS CONTAMINADAS, TINTAS,
SOLVENTES)

RESIDUOS DE TONER

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES,MATERIAIS
FILTRANTES,PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO ,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS
FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES

BATERIA

EQUIPAMENTO ELETRICO
E ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

RESIDUOS DE RESERVATORIO
(LIXO, MACROFITAS, SEDIMENTOS
DE ASSOREAMENTO)

RESIDUOS DE TELHA DE AMIANTO

DIMENSAO: RESIDUOS CLASSE 1
(INERTES E NAO INERTES)
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTECAO NAO
CONTAMINADOS COM SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

MADEIRA (INCLUIR A QUANTIDADE
DE RESTDUOS DE MADEIRA, EXCLUINDO
POSTES DE MADEIRA, CRUZETAS

E BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO
E DEMOLICAO

RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO

MATERIAL DE INFORMATICA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Unidade

Toneladas

Unidade

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

M3

Toneladas

UND

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

2011
0

54,80

5,57

0,02

8,86

339,00

0,01

326,32

0,02

2011

21,43

0,06
0,03

0,001

0,01

3,00

EDP (CONSOLIDADO)

2012
0

53,03

3,20

1.061,00

0,01
60,00

0,32

0,02

10,00

2012

21,43

3,75

3,34

0,01

0,05

0,01

2013
2,95

0,97

14,51

136,16

6,00

17,13

1.642,00

115,00

0,08

0,08

0,68

2013

0,09

0,44

0,01

7,71

11,85

0,27

DESTI NAQAO
Refino

Refino

Aterro/Refino

Descontaminagao

Reciclagem/Descontaminagao

Aterro/Descontaminhagdo

Descontaminagdo/Reciclagem

Aterro
Descontaminagao

Aterro

Aterro/Descontaminagao

Distribuigdo em areas verdes

Aterro

DESTINACAO

Aterro

Reciclagem/Aterro
Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem/Aterro

Reciclagem

Reciclagem/Aterro

Reciclagem

Aterro

00
©
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UTILIZACAO DE COMPOSTEIRAS E PANOS RETORNAVEIS

Na UHE Peixe Angical, foram construidas composteiras para transformar em adubo organico os
peixes coletados nas turbinas, durante o periodo de parada para manutencdo. Outas também
foram construidas para as campanhas de monitoramento da ictiofauna. A construgdo ocorreu
apos a conclusdo de um estudo feito pela equipe da UHE Peixe Angical, que reconheceu nas
composteiras uma solugdo ambientalmente mais adequada como alternativa a construgdo de
um aterro sanitario.

A acado foi aprovada pelo Ibama, que autorizou a instalagdao e o funcionamento. O material
proveniente da compostagem dos peixes esta sendo testado como fertilizante em pastos da
regido. Ainda na UHE Peixe Angical, verificou-se redugdo de 120kg de panos contaminados por
més em 2013. A EDP, em parceria com o fornecedor de panos retornaveis, reduziu a geragao
de residuos e a disposigdo em aterro sanitario, a partir da descontaminagdo das toalhas, via-
bilizando sua reutilizagdo.

EDUCACAO AMBIENTAL

Em comemoragdo ao més do meio ambiente, em junho, diversas palestras foram ministradas
e acoes realizadas para promover o tema e contribuir para a conscientizacdo dos colabora-
dores. Na UHE Mascarenhas, o tema Residuos foi o foco da acgdo. Filmes, palestras e uma
peca de teatro discorreram sobre o consumo sustentavel, a problematica da destinagdo e do
tratamento dos residuos soélidos.

A PCH Vigosa também possui projeto de educacdo ambiental para educadores e alunos da rede
de ensino de Conceicdo do Castelo (ES). Eles aprendem varios conceitos de gestdo ambiental e
realizam diversas atividades sobre o tema. Entre as atividades de 2013, destaca-se a oficina de
confeccdo de brinquedos a partir de residuos. Os alunos aprenderam, na teoria e na pratica, a
importancia do reaproveitamento e reciclagem dos materiais.

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS (PGRS) RESULTA
EM BENEFICIOS AMBIENTAIS E SOCIAIS NA UHE PEIXE ANGICAL

Com o objetivo de melhorar a gestdo de seus residuos e aplicar o conceito de cadeia reversa nos residuos possiveis,
a equipe da usina elaborou um novo PGRS. O PGRS apresenta o inventario dos residuos, como deve ser feita sua
gestdo e os responsaveis por fazé-la.

Para armazenar residuos de vidro e metal (baia bipartida), papel, plastico e ndo reciclaveis, foi construida em
2013 uma central de residuos de reciclagem com quatro baias fechadas e solo impermeabilizado. Os materiais
serdo separados pela equipe de limpeza, treinada para executar essa tarefa, e armazenados até alcance da ca-
pacidade total da baia.

Lixeiras de coleta seletiva foram instaladas em todas as areas da usina. Em 2014, pretende-se reforcar as acbes de
conscientizagdo e treinamento dos colaboradores. Os residuos serdo doados para a Associagdo de Residuos de Gurupi.

DERRAMES

A EDP trabalha diariamente com residuos perigosos, e 6leos isolantes sdo os mais caracteris-
ticos, o que representa risco potencial de acidentes ambientais. Para evitar a ocorréncia de
derrames dessa substancia, a EDP controla de modo rigido o uso desses materiais, o armaze-
namento dos equipamentos que contém tal fluido, assim como o armazenamento e o descarte

desses residuos.

|NE§|§S]TES EDP EDP USINAS ;'3"5 A";D'g UHE PEIXE
1
Al BANDEIRANTE ESCELSA MS E ES N ANEIEAL
201120122013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
N° de vazamentos 0 0 2 9 6 6 0 0 1 ND 0 0 0 0 0
Volume de 6leo (litros) 0 0 200 6.850' ND 3.320* 0 0 0 ND 0 0 0 0 0

(1) Na EDP Escelsa, os derrames ndo s&o contabilizados pelo volume de dleo derramado, mas sim pela
quantidade de material utilizado para a absorgdo do 6leo vazado. A quantidade é contabilizada em quilos.

[©9)
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Em 2013, ocorreu um vazamento sem volume significativo em uma das usinas de Geragao. Na
Distribuicdo, foram oito derrames, dos quais trés sdo considerados significativos em razdo da
quantidade de dleo vazado e/ou da quantidade de residuo gerado.

Na EDP Escelsa, foi registrado um derrame significativo, decorrente do tombamento de um dos
caminh0es da Empresa no municipio de Rio Bananal (ES). O derrame foi contido e foram retira-
dos 3.130kg de residuos contaminados, enviados para um aterro industrial.

Na EDP Bandeirante, foram registrados dois derrames significativos, totalizando 200 litros de
oleo derramados: o primeiro aconteceu porque uma descarga atmosférica atingiu a bucha de
alta tensdo de um dos transformadores da ETD de Manoel Areias; o segundo teve como causa
um defeito interno em um transformador. Ambos foram imediatamente contidos, e os equipa-
mentos e solo contaminados foram enviados para a incineragdo. [CRIEN23]

GESTAO DE MUDANGCAS CLIMATICAS

As mudancas do clima estdo cada vez mais evidentes, e isso aumenta a pressdo da sociedade
pela redugdo das emissdes de gases de efeito estufa (GEE), a partir do uso de energia de fonte
renovavel. Embora a geracdo de energia no Brasil seja, predominantemente, baseada nessas
fontes - em especial a hidrelétrica -, a tendéncia é que o Sistema Integrado Nacional (SIN) de-
penda de fontes térmicas cada vez mais.

A possivel redugao progressiva do armazenamento de dgua nos reservatérios dos novos em-
preendimentos hidrelétricos também é levada em consideragdo. Nos periodos de baixa plu-
viosidade, o risco de escassez de dgua aumenta - situagdo que tende a ser intensificada pelas
mudangas no clima.

Pensando nos cendrios mundiais de alteragGes climaticas, a EDP definiu politicas e diretrizes
relacionadas as mudancgas do clima, aprovadas pelo Conselho de Administragdo, bem como as
demais politicas e diretrizes relacionadas a sustentabilidade. O tema é gerido pela area de Ino-
vabilidade, responsavel pela contabilizacdo das emissdes e reporte das agbes ligadas ao tema.
Essa area tem a visdo estratégica sobre o assunto, uma vez que acompanha as tendéncias das
regulagdes e do mercado nesse aspecto.

Para a EDP, a gestdo de mudancas climaticas vai muito além da contabilizacdo dos GEE em
seu inventario de emissdes. A importancia do tema é reconhecida desde o planejamento es-
tratégico e controle de riscos e oportunidades até a reducdo de emissGes nas operagles da
Empresa e na cadeia de valor. Por esse motivo, uma das metas da EDP é langar o Plano de
Gestdo de Mudancas até 2015, que apresenta, como um dos objetivos, melhorar a gestdo do
tema dentro da Companhia.

Variagdes climdticas tém impacto
direto nos resultados da ERDP 7™

Para uma empresa focada em investir na geragdo de energia por meio de fontes renovaveis e
na distribuicdo de eletricidade, a variagdo do clima é parametro fundamental de analise para
garantir bons resultados.

Assim, é possivel afirmar que essas mudancgas tém implicagGes financeiras nas operagbes das
unidades de negécio da EDP:

e variaveis climaticas e politicas publicas relacionadas as alteragGes do clima influenciam tanto
na disponibilidade e capacidade de geragdo de energia a partir de fontes renovaveis e menor
custo operacional quanto no Prego de Liquidacdo de Diferengas (PLD). Como o PLD valora a
energia no mercado de curto prazo, seu calculo busca encontrar ponto de equilibrio - o bene-
ficio presente do uso da agua e o beneficio futuro de seu armazenamento (garantindo maior
confiabilidade de fornecimento), medido em termos da economia esperada dos combustiveis
das usinas termoelétricas;

episodios climaticos severos podem afetar as operacdes da rede de distribuigdo, podendo
ocasionar interrupcdo do fornecimento do servigo;

sensagdes climaticas extremas - muito frio ou muito calor - influenciam o comportamento de
consumo de energia dos clientes;

clausulas relacionadas as emissées de GEE comegcam a ser consideradas em contratos nacionais
e internacionais, em avaliagdes de financiamento, entre outros.

g
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IMPLICACOES FINANCEIRAS DECORRENTES
DOS IMPACTOS REGULATORIOS DAS
MUDANCAS CLIMATICAS PARA O NEGOCIO

PREGO DE LIQUIDAGAO
DE DIFERENGA: PREGO DE
ENERGIA COMPRADA

)

.

NOSSO NEGOCI

1. Disponibilidade média de
geracdo hidraulica e edlica.

2. Temperaturas extremas
aumentam o consumo de
energia + eventos climéticos,
como chuvas fortes, afetam a
infraestrutura de distribuicéo.

ATENDIMENTO A
DEMANDA DO MERCADO

POLITICAS PUBLICAS E
INTERNACIONAIS SOBRE
MUDANGAS CLIMATICAS

3. Planos Decenais de
Energia: leilées de energia.

4. Metas de reducdo de
emissodes influenciam no
consumo dos clientes e nas
metas de reducdo de perdas
da prépria Empresa.
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A EDP busca sempre inovar na gestdo desses aspectos, garantindo a melhor tratativa para
os eventos climaticos rigorosos aos quais as operagées da Empresa estdo suscetiveis. Entre
as acles realizadas para garantir a adaptagdo as mudancas climaticas, a Empresa tem como
foco estratégico: [GRIEC2]

o diversificar as fontes de energia a partir de investimentos em tecnologias mais limpas e eficientes,
além de em P&D para desenvolver projetos no campo da energia solar, geragdo distribuida e
redes inteligentes;

e aprimorar, ao maximo, modelos matematicos a curto, médio e longo prazo para estimar os
custos das alteragGes climaticas no preco da energia;

e investir em P&D na Distribuigdo para estudar cenarios climaticos e suas influéncias no perfil de
consumo de energia, visando maior exatidao nas projecdes dos modelos de mercado;

e investir em P&D na Geragao para estudo de novas tecnologias para microgeragao de energia,
garantindo maior efetividade no controle da demanda;

¢ participar de grupos de trabalho multissetoriais, que contribuam para o desenvolvimento de
novas tecnologias de baixo carbono, bem como influenciando arcabougos regulatoérios cor-
relatos ao tema;

e promover programas de eficiéncia energética e redugdo de perdas que possibilitem a redugdo
de emissdes em outros elos da cadeia de valor, como clientes e comunidades. Leia mais de-
talhes sobre os projetos em Exceléncia na Gestdo e na Prestagdo de Servigos (pagina 42),
Eficiéncia Energética e Acesso Universal a Energia (pagina 58) e Inovagdo e P&D (pagina 61).

Geracdo de energia por fontes renovaveis
¢ o foco principal da Empresa

A capacidade instalada da EDP no Brasil é principalmente composta por fontes renovaveis, na
maior parte hidraulica. Em 2013, a Empresa ganhou o leildo para a construgdo de outra hidrelé-
trica, a UHE Sdo Manuel, no estado do Mato Grosso. A aquisicdo de novos parques edlicos pela
EDP Renovaveis Brasil, da UHE Cachoeira Caldeirdo (AP), juntamente com a consolidagdo da
construcdo da UHE Santo Ant6nio do Jari (AP/PA), confirmam a estratégia do Grupo de crescer
gerando energia a partir de fontes mais limpas, conforme capacidade e demanda projetadas,
apresentada na tabela abaixo. [GRIEU10]

[EU10] CAPACIDADE PLANEJADA (MW), EM COMPARAGAO A PROJEGCAO DE DEMANDA DE
ELETRICIDADE A LONGO PRAZO, DISCRIMINADA POR FONTE DE ENERGIA E SISTEMA REGULATORIO

2012 2013

Hidraulica Térmica Eodlica Hidraulica Térmica Edlica
Capacidade instalada (MW) 1.794,05 180,00 37,80 1.798,55 360,14 37,71
Capacidade em construgdo (MW) 377,90 180,00 - 592,40 - -
Capacidade planejada (MW) 219,00 - 54,00 700,00 - 126,00
Data prevista para a ampliagdo de - - - Janeiro de 2018 Sem previsdo Sem previsdo
capacidade (més/ano)
Demanda projetada (MW) 2.390,95 360,00 91,80 3.090,95 360,14 163,71

Em 2013, a producdo liquida de energia primaria foi de 9.717,16GWh, produzida essencial-
mente a partir de fontes hidraulicas e edlicas. [CRIEV2]

PRODUCAO LIQUIDA DE ENERGIA,
DISCRIMINADA POR FONTE DE ENERGIA EDP
PRIMARIA E SISTEMA REGULATORIO (GWH)

2011 2012 2013
Hidraulica 7.873,00 8.190,39 8.424,55
Gas NA NA NA
Carvao NA 27,00 1.189,21
Edlica 76,31 104,07 103,41
Biomassa NA NA NA
Solar NA NA NA

Total 7.949,31 8.321,46 9.717,16

]
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O perfil de emissdes da EDP tem maior peso na unidade de distribuicdo. Em 2013, as emissoes
totais (diretas e indiretas) de GEE da EDP somaram 2.842.242,62tCO,e, o que representa
aumento significativo em relagdo ao ano anterior, em fungdo da melhoria realizada na meto-
dologia do inventario, em que foram incluidas as perdas ndo técnicas e a energia distribuida
no escopo 3. Outro fator relevante foi o aumento do fator de emissao do SIN no ano, em razao
da redugdo do volume de dgua nos reservatdrios das usinas em todo o Pais e o consequente
aumento do despacho de usinas térmicas movidas a combustiveis fosseis. [GRIEN16 e EN17]

[EN16 /7 EN17] EMISSOES DIRETAS E INDIRETAS

DE GASES DE EFEITO ESTUFA EpIP CONSRILIPAEE

2011 2012 2013
Emissdes de biomassa 440,91 707,21 844,86
Parcela de renovavel na gasolina e biodisel (etanol) (3) 148,09 264,17 338,36
Alcool (etanol) 292,82 443,04 506,50
Parte renovavel combustivel do gerador - - 1,61
Emiss@es diretas — Escopo 1 (em tCO,e) 5.368,39 5.255,06 6.202,41
Geragao de eletricidade, calor ou vapor 0 27,62 17,06
Emissoes fugitivas 1697 1.001,41 1.088,96
Emissdes da frota 3.671,39 4.226,03 5.096,40
Gasolina 650,76 701,16 851,63
Alcool (etanol) (fragdo ndo renovavel) 2,65 3,03 4,13
Diesel 3.017,98 3.521,83 4.240,64
Emissdes indiretas — Escopo 2 51.551,51 149.971,13 345.284,35
Energia elétrica (tCOe) 797,83 1.224,60 1.790,54
Perdas técnicas (tCO,e) 50.753,68 123.862,84 161.922,22
Perdas néo técnicas (tCO,e) 0 0 152.820,01
Perdas de transmiss&o (tCO,e) 0 24.883,69 28.751,58
Emissdes resultantes da geragdo de eletricidade, calor ou vapor comprados (tCO,e) 0 0 0
Outras emissfes — Escopo 3 1.727,10 2.456,16 2.490.755,86
Parcelas renovaveis do deslocamento de funcionarios 0 163,43 318,49
Transporte de empregados (tCO,e) 619,47 520,08 693,99
Viagens de negdcios (tCO,e) 1.727,10 1.851,17 1.939,16
Outras emissdes? 0 84,91 0
EmissGes de energia distribuida 0 0 2.483.862,71
Emissdes de atividades empresas terceirizadas 0 0 4.260

(1) Outras emissdes no ano de 2012 se referem ao evento bianual realizado em 2012 chamado
encontrdo. Essas emissdes sdo do evento e transporte em geral dos colaboradores até o local.

As emissbes das geradoras totalizaram 1.892,80tCO,e, aumento de mais de 70% explicado
pelo refinamento da metodologia de quantificagdo do inventario de emissdes, com a inclusdo
de novos dados, como os das emissdes de 6leo diesel dos geradores das usinas e dos projetos
em construgao.

[EN16 /7 EN17] EMISSOES DIRETAS E USINA ES UHE LUIS EDUARDO
INDIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA MAGALHAES
2011 2012 2013 2011 2012 2013

Emissdes de biomassa 2,57 10,20 13,86 62,73 63,10 53,78
Parcela de renovavel na gasolina e biodisel (etanol) 2,57 5,38 8,84 3,73 4,73 1,34
Alcool (etanol) o 4,83 5,02 59,00 58,37 52,44
Parte renovavel combustivel do gerador - 4,72 0,81 - - 0,70
Emiss0es diretas - Escopo 1 (tCO,e) 23,51 156,57 115,13 92,31 75,37 33,75
Geragdo de eletricidade, calor ou vapor! - 19,03 - - - 15,06
Emissoes fugitivas - - 17,36 - - -
Emissdes da frota 23,51 137,54 97,78 92,31 75,37 18,69
Gasolina 13,01 41,27 37,26 16,25 12,92 18,27
Alcool (etanol) (fragdo n&o renovavel) - 0,03 0,04 0,02 0,40 0,43
Diesel 10,50 96,24 60,48 76,05 62,05 -
Emissdes indiretas - Escopo 2 (tCO,e) 1,63 109,18 212,32 209,11 13,65 19,72
Energia elétrica (tCOe) 1,63 109,18 212,32 209,11 13,65 19,72
Outras emissdes - Escopo 3 (tCO,e) 92,83 399,22 423,21 - 81,98 77,78
Parcela renovaveis do deslocamento de funcionarios 0,41 12,99 18,31 0 7,12 31,57
Transporte de empregados (tCO,e) 15,87 49,97 30,53 0 11,82 21,46
Viagens de negécios (tCO,e) 77,46 349,25 392,68 0 70,16 56,32
Total 117,98 664,97 750,66 301,42 171,00 131,25

(1) Em 2012, nas emissdes da frota, foi considerado o barco que realiza transporte dos funciondrios na usina.
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[EN16 /7 EN17] EMISSOES DIRETAS E UHE PEIXE USINAS
INDIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA ANGICAL MS
2011 2012 2013 2011 2012 2013
Emissodes de biomassa 10,58 12,22 13,40 0 - 3,67
Parcela de renovavel na gasolina e biodisel (etanol) 1,98 12,22 13,40 0 - 3,67
Alcool (etanol) 8,60 - - 0 - -
Parte renovavel combustivel do gerador - - - 0 1,57 -
Emissdes diretas - Escopo 1 (tCO.e) 93,31 120,02 119,54 0 94,65 251,24
Geragao de eletricidade, calor ou vapor * - - - 0 2,86 -
Emissoes fugitivas - - - 0 59,75 175,56
Emissdes da frota 93,31 120,02 119,54 O 32,04 75,68
Gasolina 53,00 77,89 73,95 0 - -
Alcool (etanol) (fragdo ndo renovavel) - - - 0 - -
Diesel 40,31 42,13 45,60 0 32,04 75,68
Emissdes indiretas - Escopo 2 (tCO,e) 7,36 11,44 13,56 0 4,85 8,37
Energia elétrica (tCOe) 7,36 11,44 13,56 0 4,85 8,37
Outras emissdes -Escopo 3 (tCO,e) [0} 46,09 35,38 [0} 11,11 12,04
Parcela renovaveis do deslocamento de funcionarios 0 0,62 - 0 0,62 0,44
Transporte de empregados (tCO,e) 0 7,02 - 0 8,50 7,05
Viagens de negdcios (tCO,e) 0 39,08 35,38 0 2,61 4,99
Total 100,67 177,55 168,49 [0} 110,61 271,64
(1) Em 2012, nas emissdes da frota, foi considerado o barco que realiza transporte dos funcionarios na usina.
[EN16 / EN17] EMISSOES DIRETAS E AL"“HT%iAIgTDOO CACEBERA
INDIRETAS DE GASES DE EFEITO ESTUFA JARI CALDEIRAO
2013 2013
Emissdes de biomassa 10,03 2,57
Parcela de renovavel na gasolina e biodisel (etanol) 10,03 2,57
Alcool (etanol) - -
Parte renovavel combustivel do gerador - -
Emissées diretas - Escopo 1 (tCO,e) 91,96 23,51
Geragao de eletricidade, calor ou vapor * - -
Emissoes fugitivas - -
Emissdes da frota 91,96 23,51
Gasolina 50,63 13,01
Alcool (etanol) (fragdo ndo renovavel) - -
Diesel 41,33 10,50
Emissdes indiretas - Escopo 2 (tCO,e) 4,47 1,63
Energia elétrica (tCOe) 4,47 1,63
Outras emissoes -Escopo 3 (tCO,e) 361,40 87,79
Parcela renovaveis do deslocamento de funcionarios 7,19 1,63
Transporte de empregados (tCO,e) 21,56 10,33
Viagens de negdcios (tCO,e) 339,84 77,46
Total 457,83 112,94

(1) Em 2012 nas, emissdes da frota, foi considerado o barco que realiza transporte dos funcionarios na usina.

Nas distribuidoras, as emissdes de GEE passaram de 315.726,86tCO,e para 2.839.575,25tCO,e em
2013, em fungdo do aumento do fator de emissdao do SIN, motivado pelo maior despacho das usinas tér-
micas, impactando as emissdes relacionadas a perdas técnicas. Em 2013, a metodologia de quantificagdo
dos inventarios foi aprimorada, com a inclusdo, por exemplo, das emissdes das empresas prestadoras

de servico a EDP Escelsa.

[EN16 /7 EN17] EMISSOES
DIRETAS E INDIRETAS
DE GASES DE EFEITO ESTUFA

EDP BANDEIRANTE

2011 2012 2013 2011
Emissdes de biomassa 216,13 472,12 557,65 141,80
Parcela de renovavel na gasolina e biodiesel (etanol) 67,38 108,42 130,79 69,80
Alcool (etanol) 148,75 363,71 426,86 72,00
Parte renovavel combustivel do gerador - - - -
Emiss0Oes diretas - Escopo 1 (tCO,e) 2.958,48 2.588,32 2.887,14 2.098,45
Geragdo de eletricidade, calor ou vapor 0 - - -
Emissoes fugitivas 1.434,00 573,60 433,20 263,00
Emissdes da frota 1.524,48 2.014,72 2.453,94 1.835,45
Gasolina 148,75 119,15 109,92 412,88
Alcool (etanol) (fragdo ndo renovavel) 2,63 2,49 3,48 0,00
Diesel 1.373,10 1.893,08 2.340,54 1.422,57
Emissdes indiretas - Escopo 2 (tCO,e) 26.722,29 75.539,31 179.787,62 24.450,69
Energia elétrica (tCOe) 170,71 401,19 581,44 248,59
Perdas técnicas (tCO,e) 26.551,58 59.212,56 70.874,23 24.202,10
Perdas né&o técnicas (tCO,e) - - 90.298,63 -
Perdas de transmiss&o (tCO,e) 0 15.925,56 18.033,31 0
Outras emissdes - Escopo 3 (tCO,e) - 388,47 1.472.515,14 -
Parcela renovaveis do deslocamento de funcionarios 0 93,40 138,38 0
Transporte de empregados (tCO,e) 0 201,18 259,42 0
Viagens de negécios (tCO,e) 0 187,29 196,44 0
Emissdes de energia distribuida - = 1.472.059,28 -
Emissdes de atividades empresas terceirizadas - - - -
Total 29.680,77 78.516,10 1.655.189,89 26.549,14

EDP ESCELSA

2012 2013
123,54 161,11
121,67 158,16

1,87 2,94

s 0,09
2.172,32 2.619,70

- 2,00

368,06 462,84
1.804,26 2.154,86
407,95 488,32

0,01 0,02
1.396,29 1.666,52
67.135,35 165.177,93
557,63 890,29
58.795,75 91.047,99

= 62.521,38
7.781,97 10.718,27
414,86 1.016.587,74
21,41 40,05
171,31 221,43
243,55 302,87

= 1.011.803,44
= 4.260,00

69.722,53 1.184.385,36
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Diversas iniciativas realizadas pela EDP tém contribuido para a reducdo das emissdes de GEE da
Companhia. A conquista é decorrente de alteragGes operacionais tanto de sequestro de carbono -
processo de remogdo de gas carbdnico — quanto de boas praticas externas. [GR EN18, EN26, EN7]

ACOES PARA REDUCAO DAS EMISSOES DE GASES DE EFEITO ESTUFA

ePlantios de arvores nos PRADs em andamento.

e Distribuigdo de mil mudas no dia da arvore para os colaboradores da EDP Escelsa.

e Plantio de arvores nas cidades de Linhares (ES) e Mogi das Cruzes (SP) e realizacdo de palestras sobre conscientizagéo
ambiental - iniciativas do Programa de Voluntariado Parte de Nds.

* Atendimento de uma condicionante em Verona Nova Venécia (ES), a partir da elaboragdo de um almanaque, pela EDP,
sobre os seguintes temas: Grupo EDP, Linha de Distribuigdo 138kV Verona Nova Venécia, informagdes do Municipio
de Nova Venécia, Agua e Solos, Recuperacdo de Areas Degradadas, Programa de Recuperacdo de Areas Degradadas
da EDP Escelsa, Mata Atlantica, Planejamento Ambiental da Propriedade, Unidade de Conservagéo, Projeto Extensao
Ambiental e Agricultura.

e Utilizacdo de maquina de recarga de SF6 (um dos gases causadores do aquecimento global) com o objetivo de reduzir
a perda de gas para a atmosfera durante o processo de recarga dos equipamentos.!

ePlano de substituicdo da frota de automadveis das unidades de negdcio da EDP.

eFinanciamento de viveiro de mudas em Jari (AP/PA).

eImplantagdo de painéis solares em todas as casas construidas na nova Vila de Iratapuru (AP), no entorno do aprovei-
tamento hidrelétrico de Santo Antdnio do Jari (AP/PA).

e Compensagdo das emissdes de veiculos a diesel da frota da EDP Bandeirante (1.373tCO,e), com o plantio voluntario
de mudas em uma Area de Protegdo Ambiental (APA) no municipio de Cruzeiro (SP).

eMudanga da Sede da EDP para um edificio projetado e construido em conformidade com o conceito de green building,
de acordo com a norma americana Leadership in Energy and Environmental Design (LEED) Green Building Rating
System for Core & Shell Development (LEED-CS). O edificio tem caracteristicas de alto desempenho ambiental, como
qualidade do ambiente interno, escolha integrada dos processos e materiais construtivos, sistema de energia mais
eficiente e menos poluente, sistema de coleta e tratamento de dgua e esgoto e operagdo e manutengdo eficiente,
além de contribuir para relagdo harménica com seu entorno.

e Reformas em lojas e escritorios da EDP, contribuindo para maior eficiéncia ambiental e energética, como certificacdo
LEED do edificio Sky (sede), diminuicdo do consumo de energia elétrica e dgua em comparagéo ao consumo na antiga
sede, realizagdo de coleta seletiva no condominio da sede,maior uso do transporte publico, reduzindo a emisséo de
CO,, incentivo ao uso do bicicletario, utilizagdo de sistema de ar-condicionado variable refrigerant flow (VRF) - além
de moderno é o mais eficiente no mercado -, reuso de agua, descarte correto de residuos de obras.

eDoagdo de 200 mudas para plantio na drea de concessdo, pela EDP Bandeirante.

eRedugdo do nimero de viagens de avido em 2013. Evitaram-se 771 viagens a partir da realizagdo de videoconferéncias
entre as empresas do Grupo e empresas externas.

(1) Néo foi possivel estimar a quantidade de tCO,e evitado em virtude da auséncia de dados para calculo.

No setor elétrico, a EDP foi pioneira na elaboracdo de projetos de crédito de carbono. A Companhia
tem cinco projetos enquadrados no instrumento de Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL),
registrados no Conselho Executivo de Mudancas Climaticas das NagGes Unidas, conforme seguem:

¢ Repotenciagdo da quarta unidade geradora da UHE Mascarenhas (ES).
e PCH S&o Jodo (ES) e Paraiso (MS).
e Parques edlicos Agua Doce e Horizonte (SC).

A ONU emitiu 279.880 Reducdes Certificadas de Emissdes (RCEs) relacionadas a Energia Hidraulica
até 2013. [CRIEUST Além disso, pelo terceiro ano consecutivo, foi realizado o levantamento da pegada
de carbono dos colaboradores da EDP, para contabilizar as emissGes provenientes do deslocamento
diario casa-trabalho-casa. No total, 1.001 pessoas responderam ao questionario voluntariamente,
contabilizando 520,08 toneladas de CO,e (valor que corresponde a mais de 2.080 arvores).

Assim como em 2012, essas emissdes serdo compensadas no sistema voluntario de créditos de
carbono, proveniente de energia renovavel gerada em uma das Pequenas Centrais Hidrelétricas
(PCH) da EDP. A iniciativa faz parte do Programa Econnosco, que visa engajar os colaboradores na
busca de meios de mobilidade mais conscientes, promovendo ndo apenas a redugao de emissdes
de GEE, mas também gerando qualidade de vida.

A EDP potencializou, ainda, o niumero de caronas entre seus colaboradores. No fim de 2013, o
programa Carona Solidaria ganhou um software especializado da empresa belga Djengo para au-
mentar a adesdo de pessoas ao transporte colaborativo.

PROJETOS QUE CONTRIBUEM PARA A GESTAO DE RISCOS E
ADAPTACAO AS MUDANGCAS CLIMATICAS

Projetos de P&D permitem que a Empresa fortalega seus mecanismos e taticas para enfrentar os
desafios presentes e os que se delineardo no futuro.

A plataforma ClimaGrid desenvolvida nas distribuidoras da EDP, que integra o Plano Tecnoldgico da
Empresa, é usada para monitoramento das varidveis climaticas possibilitando correlaciona-las aos
eventos nas redes elétricas das distribuidoras. O ClimaGrid permite, ainda, que o centro de operagdo
do sistema de distribuigdo saiba, com antecedéncia, sobre possiveis ocorréncias de eventos climaticos
severos. Essa previsao antecipada proporcionou melhorias na gestdo das equipes de campo, fato que
tem impacto direto nos indicadores de qualidade e continuidade do fornecimento de energia elétrica.
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Implementada nos COS e da COD da EDP Bandeirante e da EDP Escelsa, a plataforma ClimaGrid
utiliza tecnologia de armazenamento de informacdes climaticas (ocorridas no passado e no mo-
mento em que se mede), permitindo a previsdo do tempo. O recurso é utilizado pelas areas de
Planejamento, Manutengdo, Engenharia, entre outras.

A plataforma possui uma rede de detecgdo de descargas intranuvem e nuvem-solo, referenciadas geo-
graficamente. Combinando o recurso a previsdo e monitoramento de variaveis climaticas como pre-
cipitacao, temperatura, pressao, umidade e vento, permite o rastreamento de tempestades severas.

Em 2013, foram adicionadas novas funcionalidades a ferramenta, como um algoritmo para a ava-
liagdo de ocorréncias de queima de transformadores de distribuicdo e um mecanismo que permitira
avaliar a influéncia da vegetagdo e do vento sobre o sistema elétrico da Empresa.

O projeto foi apresentado no Férum Interclima, promovido pelo Governo do Peru em dezembro de
2013, e no I Férum Latino-Americano de Adaptagdo as Mudancas Climaticas, em que destacou-se na
area de tecnologia de adaptacdo no setor privado. O conteldo esta disponivel no site da Conven-
cao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima.

Na Geragdo, destacam-se os projetos de P&D em desenvolvimento:

e criagdo de minirredes com fontes intermitentes, compostas por painéis solares para atender a
areas isoladas na regido do aproveitamento hidrelétrico de Santo Antdnio do Jari;

e desenvolvimento de sistema para diagndstico de transformadores de poténcia com técnicas de
manutencdo baseada em condigdo e inteligéncia computacional;

e sistema inteligente de supervisdo georreferenciada de reservatorio através de veiculo autbnomo;

e desenvolvimento de rede neural artificial com modelagem de pesos sinapticos, com algoritmo
genético, para diagnosticar assoreamento em reservatdrios hidrelétricos a partir de dados obser-
vacionais de alta precisdo de hidrossedimentologia e erosdo de margens desses reservatorios.

PARTICIPACAO EM FORUNS TEMATICOS

Em cada uma das localidades em que atua, a EDP tem estruturas e processos internos para gerir
a interacdo com as entidades reguladoras do setor elétrico. Na Empresa, o relacionamento com
os érgdos reguladores esta sob tutela da area de Estratégia Regulatoria, e o acompanhamento de
assuntos relacionados a mudancgas climaticas, sob a responsabilidade da area de Inovabilidade.

A EDP mantém ativa sua participagdo nos principais foruns de discussao sobre regulagdo e tributa-
cdo no Brasil. A presenga da Organizagdo nesses dialogos visa a melhor compreensdo dos desafios,
riscos e oportunidades que as mudancas climaticas representam ao setor elétrico e, de modo mais
amplo, ao setor privado nacional.

No plano internacional, a EDP integra a delegacdo Brasileira nas Conferéncias das Partes (COP) da
Convencdo Quadro das NagGes Unidas sobre Mudanca Climatica. Durante a realizagdo da COP-19,
na Pol6nia, na qual a EDP acompanhou de perto a negociacdo com vista a um novo acordo climatico
para o periodo pds-2020, a Empresa participou de diversos encontros da delegacdo do Brasil, lide-
rada pelo Embaixador José Antonio Marcondes de Carvalho, Subsecretario-Geral de Meio Ambiente,
Energia, Ciéncia e Tecnologia do Ministério de RelacGes Exteriores (MRE) e pela Ministra do Meio
Ambiente do Brasil Izabella Teixeira.

Em paralelo, a EDP participou da reunido do Férum Brasileiro de Mudancas Climaticas e foi convi-
dada pelo Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), com o
objetivo de apresentar suas praticas no evento que abordou o Estudo sobre a adaptagdo e vulne-
rabilidade a variabilidade climatica: casos do setor elétrico brasileiro.
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GOVERNANGCA

BOA GOVERNANCA
Transparéncia e didlogo como prdticas de boa governancga

RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS
PARA UMA GOVERNANGCA MAIS PARTICIPATIVA #1444

A criagdo de valor na EDP envolve diferentes partes interessadas, incluindo a identificagdo e a gestdo das expectativas
dos stakeholders. Mantendo um estreito didlogo, a EDP reforga a confianca de seus publicos, aprofunda o conheci-
mento do meio em que opera e assegura maior controle e minimizacdo dos diferentes riscos do negdcio. [GRI 4161

A Companhia disponibiliza canais de consulta e comunicacdo a seus stakeholders com os objetivos de manté-los
informados sobre sua gestdo, bem como de atender as suas sugestles e expectativas. A iniciativa diz respeito a
aplicagdo do Principio de Desenvolvimento Sustentdvel do Grupo EDP e ao exercicio continuo de buscar transpa-
réncia e dialogo. [GRI 4.16]

Os publicos impactados pelas agdes de engajamento sdo identificados a partir de um processo interno de refle-
xdo. Assim, os stakeholders sdo selecionados tendo em vista sua relevancia para a Companhia.

Os impactos de determinada atividade da Empresa no meio ambiente e na sociedade, bem como os riscos para o
negocio também sdo levados em consideragdo nas tomadas de decisdo da Organizagdo. [CR415]

[GRI 4.14 A 4.17] CANAIS DE RELACIONAMENTO E ACOES DESENVOLVIDAS PELO GRUPO EDP

PARTE INTERESSADA CANAIS DE RELACIONAMENTO ACOES

ACIONISTAS

* Acionistas (controlador e minoritérios); ¢ Assembleias gerais; « Divulgacdo de informagdes e resultados em

* BM&FBOVESPA; « Area de relagdes com investidores; reunides periddicas;
« Reunides trimestrais com analistas e investidores; « Relatdrio trimestral de sustentabilidade
* Press releases; desenvolvido para o acionista majoritario (EDP
e Internet; Energias de Portugal), com acompanhamento dos
e Relatdrio Anual de Sustentabilidade. indicadores econémicos, ambientais e sociais das

3 empresas do Grupo no Brasil.
PUBLICO INTERNO

e Colaboradores; o Intranet; « Treinamento e conscientizag&o sobre
e Familiares dos colaboradores; * Revista ON; responsabilidade social, cidadania e meio
e Sindicatos. * TV ON; ambiente, garantindo o alinhamento aos principios
¢ Canal de Sustentabilidade; de sustentabilidade nas atividades diarias;
e Canal de Etica; e Pesquisa de clima;
e Boca Livre; « Cooperagao e ética no relacionamento com os
e Fale com a Presidente; sindicatos.
e Internet;
* Relatdrio Anual de Sustentabilidade.
CLIENTES
» Clientes das distribuidoras (classes residencial, ¢ Conta de energia; « Pesquisas periddicas de satisfagdo sobre os
industrial, comercial e poder publico); * Call center; servigos prestados;
» Clientes das geradoras (distribuidoras, ¢ Lojas de atendimento; e Projetos sociais e de relacionamento com os
comercializadoras); ¢ Ouvidoria; clientes das comunidades;
» Clientes da comercializadora (livres); ¢ Conselho de Consumidores; « Reunides com representantes dos consumidores;
e Conselho de consumidores; o Internet; « Reunides com clientes corporativos;
* Concorrentes (comercializadora e geradoras); e Campanhas na midia; e Simplificagdo das contas de energia.
* Camara de Comércio de Energia Elétrica (CCEE). ¢ Folders e cartazes informativos;

* Relatdrio Anual de Sustentabilidade.
FORNECEDORES ,
* Fornecedores de energia; * Area de Logistica e Compras; e Clausulas contratuais com critérios
* Fornecedores de servicos e de materiais; ¢ Encontro com fornecedores; socioambientais e de direitos humanos para a
* Empregados de terceiros. o Internet; contratagdo de servigos e produtos;

o Relatdrio Anual de Sustentabilidade. e Incentivo a adogdo dos principios de |
sustentabilidade da EDP, do Cédigo de Etica, das
politicas corporativas;

» Formag&o em prevengéo e seguranca.

SOCIEDADE
« Comunidades no entorno dos empreendimentos; « Reunides com entidades comunitarias, ONGs, ¢ Programas sociais, culturais e ambientais;
* ONGs e entidades sociais; instituigdes de ensino e pesquisa; direcionados as comunidades das areas de atuagéo
 Entidades setoriais (Abradee, Abracel, o Participagdo em entidades setoriais; e Consultas publicas sobre os empreendimentos
Abrage, Acende Brasil, Apimec); e Revista ON;  Relacionamento proativo e ético com os meios
o Instituigdes de ensino e pesquisa; ¢ Entrevistas para a imprensa; de comunicagdo e imprensa local, regional ou
 Instituigdes culturais; * Press releases; nacional;
* Midia. o Internet; ¢ Parceria em projetos de P&D.

* Relatdrio Anual de Sustentabilidade.
GOVERNO )
¢ Orgédos reguladores (Ministério de Minas e Area de Regulagdo; e Conformidade com as normas estabelecidas
e Energia, ANEEL, Agéncia Nacional da Agua ¢ Reunides de gestores da Companhia e pelas agéncias governamentais pertinentes;
[ANA], agéncias estaduais); representantes governamentais; ¢ Projetos em parceria com governos
» Orgaos e conselhos de desenvolvimento o Relatérios financeiros trimestrais; municipais, estaduais e federal para promover o
(politicas publicas); o Internet; desenvolvimento sustentdvel das comunidades;
e Orgdos de defesa do meio ambiente; o Relatério Anual de Sustentabilidade; » Representagdo em grupos de trabalho e foruns
e Ministério do Meio Ambiente, Ibama;  Relatdrios Socioambientais ANEEL. para elaboragdo de politicas setoriais e de
¢ Ministério Publico, Receita Federal; interesse publico.

« Orgdos federais, estaduais, prefeituras.

INSTITUICOES FINANCEIRAS

 Banco Interamericano de Desenvolvimento * Relatdrios financeiros trimestrais; « Divulgagdo de informagdes e resultados em
(BID), Banco Nacional do Desenvolvimento e Internet; conferéncias trimestrais.
(BNDES), Banco Mundial e outros. e Press releases;

 Relatdrio Anual de Sustentabilidade.
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COMUNICACAO TRANSPARENTE E ASSERTIVA

A comunicacdo com os publicos de interesse é prioridade para a o Grupo EDP. Os diferentes
canais de comunicacgdo utilizados tanto para divulgar informagdes quanto para escutar interlo-
cutores demonstram a importancia da comunicagdo transparente e assertiva para a Empresa.

A partir do didlogo com seus publicos, a EDP viabiliza a incorporagdo de diferentes visdes e
solugbes as estratégias do negdcio. As acbes de comunicagdo sdo realizadas de forma arti-
culada, frequente e mantém a coeréncia e a seriedade das informacées.

SITES

Todas as unidades de negdcio do Grupo EDP estdo representadas em sites, que apresen-
tam segOes especificas destinadas ao relacionamento com investidores. A plataforma virtual
dispde de ferramentas que permitem a troca de informacgdes e o esclarecimento de duvidas
relacionadas ao Conselho de Administrag@o e Diretoria da Companhia. [CR4.16]

MIDIAS SOCIAIS

Com o objetivo de estreitar relagbes com seus publicos, as empresas do Grupo EDP estdo
inseridos nas redes sociais, a fim de promover um relacionamento mais préximo e dinamico
com os stakeholders.

YOUTUBE - http://www.youtube.com/user/EDPnoBrasil
TWITTER - EDP https://twitter.com/edpbr
FACEBOOK - EDP https://www.facebook.com/edpbr

INTRANET

Acessivel a todos os colaboradores, o canal de comunicagdo veicula noticias e videos sobre
projetos e iniciativas desenvolvidos na Empresa e no Grupo EDP. Essa ferramenta é uma
plataforma de consulta de servigos a disposicdo do colaborador, como sistemas de recursos
humanos, normativos e diretrizes internas. Os videos produzidos para a TV ON - canal de
comunicagdo interno da EDP - podem também ser acompanhados na intranet.

TV ON

O sistema composto por 41 televisores localizados em unidades da EDP em Sao Paulo, no
Espirito Santo, em Tocantins e no Mato Grosso do Sul é administrado pela EDP Portugal.
A TV corporativa veicula 30% de contelido sobre as atividades do Grupo EDP no Brasil. A
programacdo é transmitida para todas as empresas do grupo.

MURAL DIGITAL

O painel eletronico instalado nas unidades da EDP transmite informacGes estratégicas para
a Empresa. A tecnologia divulga imagens em movimento, agilizando o processo de comuni-
cacdo. Sao 70 murais digitais, distribuidos em lojas de atendimento, destinados a clientes
de Sdo Paulo e do Espirito Santo, além de 27 unidades no edificio-sede e nas regionais de-
dicados aos colaboradores.

REVISTA ON E ON BRASIL

Dirigida ao publico interno e a seus familiares, a revista bimestral é coordenada em Portugal.
A publicacdo enfatiza agdes globais e contém 24 paginas dedicadas as atividades no Brasil.

BOLETIM ON

E um boletim mensal impresso, distribuido aos colaboradores e terceiros de todas as locali-
dades em que a EDP esta presente. O Boletim ON informa a evolugdo e a concretizacdo de
projetos e de iniciativas desenvolvidos na EDP e apresenta outros destaques.

CANAL DE SUSTENTABILIDADE

E uma das principais ferramentas de comunicacdo utilizadas para agregar melhorias nas
acOes de sustentabilidade. O canal viabiliza a interagdo com os publicos de interesse, permi-
tindo o esclarecimento de davidas, o envio de contribuicdes, de criticas e de sugestdes. Em
2013, o Canal de Sustentabilidade registrou cerca de 50 solicitagdes.
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CANAL ETICA EDP

Presente no site da EDP, a ferramenta permite aos acionistas, colaboradores, clientes e for-
necedores apontar condutas julgadas inadequadas aos principios do Cédigo de Etica da EDP.
As questGes podem ser inclusive direcionadas ao Conselho de Administracdo e a Diretoria
da EDP no Brasil. [GR144]

FALE COM A PRESIDENTE

Disponivel para o publico interno e para terceiros, essa estratégia tem o objetivo de obter
sugestdes, criticas e davidas. [GR144]

PARTICIPACAO EM INICIATIVAS VOLUNTARIAS
NACIONAIS E INTERNACIONAIS ©r 4 412 E 4131

A EDP firma voluntariamente compromissos publicos externos e participa de foruns e dis-
cussbes nacionais e internacionais. As iniciativas reforcam seu propdsito de prosseguir no
caminho da sustentabilidade, no alinhamento com as melhores praticas de governanga e de
gestdo, além de contribuir para a formulagdo de politicas publicas de interesse geral.

PACTO GLOBAL

A EDP aderiu em 2006 ao Pacto Global, iniciativa da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)
que prevé o atendimento de dez principios universais referentes a atitudes empresariais
sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupgéo.

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO DO MILENIO

Ao aderir ao Pacto Global, a EDP comprometeu-se também com os Oito Objetivos do Milénio.
Essas agdes incluem 18 metas e mais de 40 indicadores elaborados pela ONU para reduzir a
pobreza e atingir o desenvolvimento sustentavel até 2015.

PACTO EMPRESARIAL PELA INTEGRIDADE E CONTRA A CORRUPCAO

O Pacto, que contém sugestdes, diretrizes e procedimentos sobre o relacionamento com o
poder publico, elaborado a partir de debates promovidos pelo Instituto Ethos de Empresas
e Responsabilidade Social, foi adotado pela EDP em 2007. Desde entdo, a Companhia parti-
cipa de atividades e projetos do Grupo de Trabalho que coordena a iniciativa.

PACTO NACIONAL PELA ERRADICAGAO DO TRABALHO ESCRAVO NO BRASIL

Ao aderir ao Pacto em 2009, a EDP assumiu o compromisso publico de evitar o risco de tra-
balho forcado ou analogo a escraviddo na cadeia produtiva.

PROGRAMA BRASILEIRO GHG PROTOCOL

Desde 2008, a EDP integra o Programa que utiliza o GHG Protocol (do inglés greenhouse
gases ou gases de efeito estufa). Essa ferramenta viabiliza compreender, quantificar e ge-
renciar emissdes atmosféricas. Em 2013, a Companhia recebeu mencgdo honrosa do pro-
grama por ser uma das pioneiras na iniciativa.

CARBON DISCLOSURE PROJECT

Formado por investidores internacionais, o Carbon Disclosure Project (CDP) é o maior banco
de dados mundial sobre gestdo das mudancas climaticas. Seu objetivo é analisar o compor-
tamento empresarial sobre as emissdes de gases nocivos ao meio ambiente Desde 2008,
as informacdes referentes as emissées da Companhia no Brasil sdo reportadas no relato-
rio anual de sustentabilidade da EDP Energias de Portugal. Nos dois ultimos, a Instituicdo
destacou-se por estar, segundo as diretrizes do Projeto, entre as dez empresas com maior
transparéncia na gestdo de mudangas climaticas.
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EMPRESAS PELO CLIMA (EPC) E INOVAGAO E
SUSTENTABILIDADE NA CADEIA DE VALOR (ISCV)

Empresas dispostas a operar em economia de baixo carbono, auxiliando no estabeleci-
mento de marco regulatério no tema, integram o Projeto EPC. Também com o olhar no
futuro, a estratégia ISCV promove inovagdo para a sustentabilidade a partir de pequenos
e médios empreendimentos no contexto da cadeia de valor das grandes empresas. Ambas
as iniciativas sdo lideradas pela Fundagao Getulio Vargas (FGV). A EDP esta entre as em-
presas do EPC desde 2009 e passou a integrar o ISCV em 2012, participando desde entdo
dos grupos de trabalho.

CONSELHO EMPRESARIAL PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (CEBDS)

A instituicdo internacional congrega os maiores grupos empresariais do mundo, reunidos
com o objetivo de promover a harmonia de aspectos da sustentabilidade econémica, social
e ambiental. A EDP participa da iniciativa brasileira desde 2007 e preside o Comité de Etica.

INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Desde 2000, a EDP associou-se ao Instituto Ethos, ONG reconhecida internacionalmente por
sua atuacdo em prol do desenvolvimento sustentavel.

INSTITUTO ACENDE BRASIL

Observatorio do setor elétrico, o Instituto Acende Brasil tem a EDP como um de seus atuais
integrantes do Conselho da entidade. Em 2013, a UHE Peixe Angical, usina do Grupo EDP,
conquistou o Selo Ouro Energia Sustentavel desse Instituto, instrumento que avalia o de-
sempenho socioambiental de empreendimentos de geragao, transmissao e distribuicdo de
energia elétrica.

FUNDAGAO ABRINQ

Desde 2004, a EDP se uniu a causa dos direitos da infancia e da adolescéncia defendida
pela Fundagdo Abring. A EDP Bandeirante, a EDP Escelsa e a UHE Peixe Angical tém o selo
Empresa Amiga da Criancga pela significativa atuagdo na area.

GRI OS TEAM

A EDP é considerada Organizational Stakeholder da Global Reporting Initiative (GRI) desde
2010. A Entidade desenvolve diretrizes globalmente aceitas para elaboracdo de relatérios
de sustentabilidade.

Com intuito de propor aperfeigopamentos, influenciar o 6érgdo regulador e garantir a sus-
tentabilidade de seus negdcios, a EDP tem atuado de forma transparente nas discussbes
do setor elétrico. A participagdo da Companhia visa a confianga e a exceléncia dos servigos
prestados aos consumidores. [CRI4:13]

PARTICIPAGAO EM ASSOCIAGCOES, INSTITUTOS, CONSELHOS E CONFERENCIAS [6R! 5051

e Associagdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee) - a EDP integra o Conselho Diretor;

e Associagdo Brasileira dos Comercializadores de Energia (Abraceel) - a EDP integra o Conselho;

¢ Associacdo Brasileira dos Produtores Independentes de Energia Elétrica (Apine) — a EDP integra o Conselho Fiscal;
e Associagdo Brasileira de Geradoras Termelétricas (Abraget);

e Federacdo das Industrias do Espirito Santo (Findes) - a EDP integra o Conselho Empresarial de Cidadania;
e Conferéncia das Partes sobre o Clima (COP) - a EDP participa dos encontros desde 2009. [GRIS05]
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INTEGRIDADE E ETICA

A integridade é um dos oito Principios de Desenvolvimento Sustentavel que orientam a atu-
acao da EDP. Os principais objetivos da Companhia sao:

¢ assegurar elevado grau de conscientizacdo e de exigéncia ética em nivel individual;

e minimizar o risco de ocorréncia de praticas antiéticas e manter cultura empresarial justa e
integra, compativel com os valores assumidos pela Empresa;

e gerar transparéncia e confianca nas relacGes empresariais e responsabilidade pelas conse-
quéncias das decisGes e dos atos praticados.

Para disseminar e monitorar o comportamento ético junto ao seu publico interno e aos pro-
cessos de interagdo com os publicos de interesse, a EDP estabeleceu um fluxo de gestdo em
conformidade com quatro componentes essenciais, apresentados a seguir. [GRI 48]

cODIGO DE ETICA

Criado em 2005, o Cédigo de Etica apresenta normas de orientagdo para o relacionamento
da Empresa e de suas controladas com o publico interno e externo; além disso, estabelece
conduta de transparéncia, honestidade e integridade, a partir do cumprimento da legislacao,
respeito aos direitos humanos, nao discriminagao, igualdade de oportunidades e proibigao
de praticas de suborno e de corrupgdo. O cédigo esta disponivel na intranet da Empresa e
na internet, no endereco eletrénico www.edp.com.br. A versdo impressa também é entre-
gue a cada colaborador no momento da sua contratacao e a fornecedores e prestadores de
servigos, em forma de anexo, nos contratos assinados. [GRl 48

CANAL ETICA EDP

O Canal destina-se ao recebimento de relatos sobre condutas em desacordo com os princi-
pios do Cédigo de Etica ou, ainda, de informacdes que violem ou desrespeitem a legislagdo
local, os agentes regulatdrios ou as politicas internas da Empresa. Podem utilizar o Canal de
Etica acionistas, colaboradores, clientes, fornecedores e outras partes interessadas.

O registro do relato é realizado pelo link Canal de Etica, no site da Companhia, disponivel
no enderego eletrénico www.edp.com.br/conheca-edp/canal_etica_EDP. N&do € necessaria a
identificacdo do seu autor, e o anonimato é garantido a quem optar por preserva-lo.

Ao selecionar a opgdo para o envio do relato, disponibiliza-se um formulario para preenchi-
mento da mensagem. Ao final do processo, um nimero de protocolo é gerado automatica-
mente, permitindo consultas futuras sobre o andamento da comunicacao.

Outra alternativa é o contato por carta, por meio de caixa postal, também com garantia de
anonimato. Todas as comunicagdes sdo encaminhadas ao Comité de Etica.

COMITE DE ETICA

Criado em abril de 2006, o Comité é composto por cinco membros que fazem parte da dire-
toria executiva da EDP. Seu principal objetivo é manter os mais elevados padrdes de conduta
ética na Empresa; para tanto, realiza reunides mensalmente com a finalidade de analisar e
acompanhar eventuais situagdes de conflito apresentadas pelas diversas areas da Organiza-
cdo e as mensagens recebidas pelos canais disponiveis, além de definir providéncias.

A cada trés meses, os relatos registrados sobre atos e condutas antiéticas sdo reportados ao
Provedor de Etica em Portugal, responsavel pelo registro das reclamacdes de natureza ética
de todo o Grupo EDP e por seu acompanhamento. Em 2013, ndo foram registrados casos
relacionados a corrupcdo envolvendo as empresas da EDP no Brasil, nem existem acdes
judiciais nesse sentido. [CRI S04

TREINAMENTO GESTAO DA ETICA

Com o objetivo de promover a conduta ética nos negocios, em agosto de 2010 foi langado
o treinamento via e-learning em Gestdo de Etica, destinado aos colaboradores de todas as
unidades da Empresa, com acesso pela intranet. O aperfeigpamento, com quatro horas de
duragdo, submete os participantes a dilemas éticos e reforga as politicas corporativas da
Companhia. Em 2013, 97 novos profissionais admitidos durante o ano foram treinados.
Além do treinamento on-line, todos os novos colaboradores participam do treinamento pre-
sencial de integragdo, em que o tema e os compromissos do Cédigo de Etica da Empresa s&o
apresentados; além disso, eles também recebem a legislagdo impressa. [GRISO3]
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OUTRAS FERRAMENTAS DE PROMOCAO A ETICA

Em complemento ao processo de gestdo de ética, a EDP recorre a outras ferramentas
que permitem promover e acompanhar o comportamento ético dos seus colaboradores e
suas relagdes empresariais com os principais grupos de stakeholders. Entre elas, estdo a
Politica de Combate a Corrupgdo, Suborno e Propina - revista em 2013 -, a adesdo e a
aplicacdo dos questionarios do Cadastro Pré-Etica e da Plataforma de Monitoramento do
Pacto Empresarial pela integridade e contra a corrupgdo. Como resultado, a EDP mantém
desde 2011 o reconhecimento do Selo Etico, atribuido pelo Cadastro Nacional de Empresas
Comprometidas com a Etica e a Integridade (Cadastro Empresa Pré-Etica), organizado
pela Controladoria-Geral da Unido e pelo Instituto Ethos.

Todas as empresas do Grupo EDP tém seus riscos de negdcio mapeados periodicamente, me-
diante sistema de gestdo de risco. Os mecanismos de auditoria interna e procedimentos do
Sistema de Controle Interno do Reporte Financeiro (SCIRF), baseados na Lei Sarbanes-Oxley
(SOX), de modo mais amplo, também abrangem aspetos éticos e relativos a prevengao da
corrupgdo. Nesse mapeamento, sdo avaliados o impacto e a vulnerabilidade de cada negdcio
ao risco, bem como a existéncia de controles internos mitigatdrios. [GRIS02]

Durante o primeiro trimestre de 2014, o Cédigo de Etica da EDP no Brasil passou por um
processo de revisdo, em decorréncia da atualizacdo do Cédigo de Etica do Grupo EDP em
Portugal no final de 2013. Apds essa analise, estdo previstas, até o final de 2014, iniciativas
de divulgacdo e conscientizagdao dos colaboradores e de partes diretamente relacionadas
sobre o contetido entdo publicado e em vigor.

ORGAOS DE GOVERNANCA

Assembleia de Acionistas, Conselho de Administragdo, Comités de Apoio e Diretoria consti-
tuem a estrutura de governancga da EDP. A Empresa faz parte do Novo Mercado da Bolsa de
Valores de Sao Paulo (BM&FBovespa) e segue as recomendacdes do Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC) em seu modelo de governanga.

Entre as medidas adotadas, estdo emissdo exclusiva de acdes ordinarias, proibicdo da afe-
ricdo de vantagens pelo acesso a informag0es privilegiadas e arbitragem como forma mais
agil e especializada de solugdo de conflitos de interesses. A solugdo de divergéncias entre
acionistas é também realizada a partir do Comité de Sustentabilidade e Governanca Corpo-
rativa do Conselho de Administragdo. [GRI 4.1, 4.4, 4.6]

O desempenho econdmico, ambiental e social da Empresa é avaliado semanalmente pela
Diretoria e, trimestralmente, pelo Conselho de Administragdo. Os resultados financeiros
seguem principios brasileiros e internacionais de contabilidade, atendendo a procedimentos
do SCIRF, baseado na SOX. Entre os indicadores externos que norteiam a avaliacdo da Em-
presa em termos ndo financeiros, estdo o Balango Social, do Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econémicas (Ibase); a Global Reporting Initiative (GRI), parceria com o Programa
das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma); o Questionario Ethos, preparado pelo
Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social; os Critérios de Exceléncia do Prémio
Nacional da Qualidade e os principios do Pacto Global, pratica proposta pela ONU. [GRI 4.9, 4.10]

Para garantir a conquista de profissionais qualificados nos érgdos diretivos e incentivar a
superacdo de metas, o sistema de remuneragdo de conselheiros e diretores é sustentado
por pesquisas de mercado, e o montante é definido anualmente em Assembleia Geral dos
Acionistas, a partir de sugestdo do Comité de Remuneragdo. Os conselheiros tém remune-
racdo fixa, ndo relacionada ao desempenho da Empresa. Os diretores usufruem de parcela
fixa composta por pro-labore, beneficios diretos e indiretos, assim como de mecanismos
de compensagdo, em forma de bonus, relacionados a avaliagdo de desempenho econd-
mico-financeiro, ambiental e social. [CRI 45

0
a

NEVERENDING ENERGY



GOVERNANGCA CORPORATIVA :

EDP

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo relne-se regularmente a cada trés meses e, extraordinaria-
mente, sempre que necessario, para avaliar as politicas gerais de negdcios e a estratégia
de longo prazo, além de supervisionar a gestdo da Companhia. A composigdo do Conselho
de Administragao, em 31 de dezembro de 2013, somou oito membros, incluindo um diretor
executivo e quatro conselheiros independentes.

Os conselheiros sao eleitos pela Assembleia Geral, para mandato de um ano, com possibi-
lidade de reeleigdo.

A Assembleia Geral Extraordinaria, realizada no dia 4 de fevereiro de 2014, aprovou alte-
racdes na composicao do Conselho de Administracdo, que passou a ser composto por nove
membros, incluindo dois diretores executivos e quatro conselheiros independentes.

A eleigdo dos membros do Conselho de Administragdo obedece exclusivamente a critérios de
formacgdo académica ou experiéncia profissional para cumprir atribuicdes amplas e especifi-
cas, como a coordenacdo de comités. N&do ha discriminagdo por género ou outros fatores de
diversidade. Desde 2010, o Conselho passa por processo anual de autoavaliagdo realizado
por seus membros, com questionarios individuais e confidenciais. [6Rl 47 ¢ 4.10]

O drgéo é responsavel por estabelecer as politicas e diretrizes gerais dos negdcios, incluindo
estratégia de longo prazo, eleigdo dos membros da Diretoria Executiva e fiscalizagdo de seu
funcionamento, além das atividades definidas em lei e no Estatuto Social da Companhia,
disponivel no enderego eletronico www.edp.com.br, no item Investidores.

A EDP esta vinculada a arbitragem na Camara de Arbitragem do Mercado, conforme Clausula
Compromissdria constante em seu Estatuto Social.

O Conselho de Administragdo da Companhia reuniu-se 17 vezes em 2013 e, apds a assem-
bleia de fevereiro de 2014, estd composto pelos seguintes membros: [GRI 431

e Ana Maria Machado Fernandes - Presidente do Conselho de Administracdo

o Miguel Nuno Simdes Nunes Ferreira Setas — Vice-Presidente do Conselho e Diretor-presidente
da EDP Energias do Brasil

e Miguel Dias Amaro - Membro do Conselho, Diretor vice-presidente de Finangas e Relagbes com
Investidores, Diretor vice-presidente de Controle de Gestdo e Diretor vice-presidente de Distribuigao

o Nuno Maria Pestana de Almeida Alves - Conselheiro indicado pelo acionista controlador,
membro do Comité de Remuneragdo e membro do Comité de Auditoria

e Jorge Manuel Pragana da Cruz de Morais — Conselheiro indicado pelo acionista controlador e
membro do Comité de Sustentabilidade e Governanga Corporativa

o Pedro Sampaio Malan - Conselheiro independente e membro do Comité de Remuneragado

e Francisco Carlos Coutinho Pitella — Conselheiro independente e presidente do Comité de Auditoria

o Modesto Souza Barros Carvalhosa - Conselheiro independente, Presidente do Comité de
Sustentabilidade e Governanga Corporativa e membro do Comité de Auditoria

e Paulo Cesar Hartung Gomes — Conselheiro independente e membro do Comité de Sustentabilidade
e Governanga Corporativa

Os curriculos dos conselheiros estédo disponiveis no site da EDP www.edp.com.br e no Formulario de

Referéncia, no capitulo “Descricdo da Estrutura Administrativa”.
O Conselho de Administragdo possui trés Comités de Assessoramento:

e Comité de Auditoria
e Comité de Remuneracgao
e Comité de Sustentabilidade e Governanga Corporativa

Eles sdo responsaveis por assessorar o Conselho de Administracdo nas deliberacdes sobre as maté-
rias apresentadas. Todos sdo constituidos exclusivamente por trés conselheiros, que podem solicitar
informagdes e sugestdes de integrantes da Diretoria-Executiva ou de membros do corpo gerencial

da Companhia. [CRI4.1]

-
o
o

NEVERENDING ENERGY



GOVERNANGCA CORPORATIVA :

EDP

COMITE DE AUDITORIA

Presidido pelo conselheiro independente Francisco Carlos Coutinho Pitella, o comité conta
com a participagao de Nuno Maria Pestana de Almeida Alves e Modesto Souza Barros Carva-
Ihosa. Em 2013, foram realizadas seis reunides.

As competéncias do comité de auditoria sdo:

e assegurar o cumprimento e a correta aplicacdo dos principios e das normas contabeis;

e emitir pareceres sobre as contas apresentadas pelos administradores e demonstragdes
financeiras;

e avaliar o desempenho dos auditores externos e internos;

¢ estabelecer procedimentos para o recebimento, a guarda e o tratamento de reclamacoes
no 4mbito do Canal de Etica da EDP.

COMITE DE REMUNERAGAO

O Comité assessora o Conselho nas decisGes sobre politicas de remuneragdo da EDP e de
suas controladas e é formado por dois membros indicados pelo Controlador, inclusive o
Presidente, cuja indicagdo esta prevista para acontecer na Reunido do Conselho de Admi-
nistragdo que aprova as contas do 1° trimestre de 2014. O segundo membro é o Sr. Nuno
Maria Pestana de Almeida Alves; o terceiro, Pedro Sampaio Malan, membro independente.
Em 2013, foi realizada reunido do Comité.

COMITE DE SUSTENTABILIDADE E GOVERNANCA CORPORATIVA

Presidido pelo membro independente Modesto Souza Barros Carvalhosa, o Comité tem par-
ticipacdo de Paulo Cesar Hartung Gomes e Jorge Manuel Pragana da Cruz de Morais.

As competéncias deste comité sdo:

e zelar pela perenidade da Organizagdo, com visdo sustentavel de longo prazo, considerando
possiveis mudancas sociais e ambientais;

e assegurar a adocdo das melhores praticas de governancga corporativa e o respeito a prin-
cipios éticos para aumentar o valor da sociedade, facilitar o acesso ao capital a custos mais
baixos e, assim, contribuir para o fortalecimento do Grupo;

e criar o processo de autoavaliagcdo do Conselho de Administragdo, introduzido em 2010.

DIRETORIA-EXECUTIVA

Quatro membros eleitos pelo Conselho de Administracdo, para um mandato de trés anos,
compdem a Diretoria Executiva, que é encarregada de administrar os negécios e adotar os
atos necessarios ou convenientes para execugao da estratégia, bem como executar as deli-
beragdes do Conselho de Administragao.

As reunides da Diretoria ocorrem, semanalmente, na holding, Distribuidoras e empreendi-
mentos em construcdo e, quinzenalmente, na unidade de negdcio de Comercializagdo e nas
empresas de Geragdo em operagao.

Os quatro integrantes da atual Diretoria foram reeleitos para um mandato de trés anos, em
vigor até dezembro de 2016, com possibilidade de reeleigado.

A Diretoria € composta pelos seguintes membros:

¢ Miguel Nuno Simdes Nunes Ferreira Setas — Diretor-presidente

¢ Miguel Dias Amaro - Diretor vice-presidente de Finangas e Relagdes com Investidores,
Diretor vice-presidente de Controle de Gestdo e Diretor vice-presidente de Distribuicdo

¢ Luiz Otavio Assis Henriques - Diretor vice-presidente de Geragao

e Carlos Emanuel Baptista Andrade - Diretor vice-presidente de Comercializagao

Os curriculos dos diretores estdo disponiveis no site da EDP no Brasil, na secdo Investidores.
Os detalhes da administragdo da Companhia estdo descritos no Estatuto, também disponivel
no mesmo endereco eletrénico.
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Da esquerda para a direita:

CARLOS EMANUEL BAPRPTISTA ANDRADE - Diretor vice-presidente de Comercializagdo
MIGUEL NUNO SIMOES NUNES FERREIRA SETAS - Diretor-presidente

LUIZ OTAVIO ASSIS HENRIQUES - Diretor vice-presidente de Geracdo

MIGUEL DIAS AMARO - Diretor vice-presidente de Finangas e Relagdes com Investidores,
Diretor vice-presidente de Controle de Gestdo e Diretor vice-presidente de Distribuicdo
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GOVERNANCA DA AREA DE INOVABILIDADE

A area responde a Presidéncia da EDP e apoia a definicdo da estratégia de negdcio aliada
aos conceitos de sustentabilidade e inovagdo. Adicionalmente, garante o alinhamento com
a EDP Portugal na articulagdo com a Direcdo de Sustentabilidade do Grupo e com a EDP
Inovagdo em Portugal.

A area promove, ainda, a operacionalizacdo da inovabilidade por meio da articulacdo fre-
quente com outros setores do Grupo EDP no Brasil, mediante rede de gestdo interna, estru-
turada em células multidisciplinares que visam definir e acompanhar a execugao de projetos
alinhados com os objetivos de desenvolvimento rumo a 2020. [CR 48]

Essa governanca esta fundamentada nos principios de desenvolvimento sustentavel da EDP
e nos pilares de inovagdo.

PRINCIPIOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL EDP

valor
econdmico
e social

desenvolvimento ecoeficiéncia
[Sleleifa] N<Y e protecdo
cidadania ambiental

integridade e
boa governanca

transparéncia
e didlogo

.|.

PILARES DE INOVACAO

( A
EDP 2020
INOVAGCAO INOVAGAO DE
OPERACIONAL PRODUTOS E SERVICOS
INOVAGAO

TECNOLOGICA

INOVAGAO PO INOVAGAO DO
MODELO DE GESTAO MODELO DE NEGOCIO
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ANEXOS

ANEXOS

COMPROMISSOS COM A GRI

PRINCIPIOS GRI

Para a elaboracdo e definicdo do conteddo do Relatério anual, a EDP procurou seguir os principios
requeridos pela GRI, de conteldo e qualidade do relato, no sentido de assegurar transparéncia e as-
sertividade da informagado que interessa aos seus stakeholders.

MATERIALIDADE ©%'**

Em um contexto em que diversos sdo os temas emergentes que condicionam o desenvolvimento sus-
tentavel, e a sociedade e os seus grupos de interesse cada vez estdo mais atentos ao papel que as
organizagdes desempenham nesse desenvolvimento, é crucial que as empresas identifiquem os temas
materiais e prioritarios em que devem concentrar a sua atuagdo.

Um tema material é aquele que influencia a decisdo, a agdo e o desempenho de uma organizagdo e
dos seus stakeholders.

Na EDP, a definicao dos temas materiais tem por base a metodologia da norma AccountAbility AA10OOAPS,
e segue as orientagdes da diretriz GRI. Em 2013, foi estabelecida uma metodologia comum para o
Grupo EDP em nivel global, no sentido de garantir maior robustez no processo e convergéncia, em nivel
transversal, e procurar o alinhamento com as exigéncias das novas diretrizes G4 da GRI.

A materialidade é obtida pela interceptacdo dos temas identificados pela sociedade com a importancia
atribuida internamente pelo negdcio.

Os temas identificados pela sociedade e pelo negdcio sdo priorizados em funcdo da frequéncia com que
surgem nas diferentes categorias analisadas, em cada vertente.

A identificacdo de temas relevantes na vertente sociedade resultou de uma média simples dos seguin-
tes vetores de analise:

« BENCHMARKING DE PARES
Efetuado um benchmark internacional a mais de 20 empresas a operar no mercado energético, com
sede nos paises onde a EDP esta presente, escolhidas com base no reconhecimento externo das suas
praticas de sustentabilidade;

ESTUDOS NACIONAIS E INTERNACIONAIS
Efetuado um levantamento dos assuntos materialmente relevantes, identificados por estudos de
analise estratégica de sustentabilidade, orientada para o setor energético;

« TENDENCIAS INDICES ESG
Identificados os temas mais frequentemente solicitados pelos investidores éticos, pela consulta de
indices de mercado reconhecidos nacional e internacionalmente;

REGULAMENTAGCAO E NORMAS
Preenchido com base no risco regulatério reconhecido nas diferentes regides onde a EDP opera no
Brasil, através do levantamento da regulamentacdo atual e emergente;

DEMANDAS DE STAKEHOLDERS (CANAIS EXISTENTES NA EDP)

Efetuado o levantamento dos temas identificados nos diversos canais e veiculos de comunicagdo
existentes na EDP, com os seus principais stakeholders internos e externos, pesquisas de satisfagao e
resultados dos workshops realizados no inicio de 2013, com as comunidades locais e representantes
do poder publico, no ambito da preparacdo do Relatério anual de 2012.

Na vertente interna, de importéncia para o negocio, os temas relevantes foram identificados conside-
rando a média simples dos seguintes vetores de analise:

« MAPA DE RISCOS DA EDP
Avaliados os temas relacionados com o Mapa de Riscos da EDP, considerando nivel de impacto e de
vulnerabilidade;

« ESTRATEGIA HORIZONTE 2020
Avaliado o nimero de objetivos da Estratégia da EDP para 2020, no Brasil, que se relacionam direta
ou indiretamente com os temas listados;
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ANEXOS : EDP
« PRINCIPIOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E POLITICAS CORPORATIVAS
Identificado o numero de Politicas Corporativas e de Principios de Desenvolvimento Sustentavel que
se relacionam com os temas listados.
A partir do cruzamento das duas vertentes de analise, foi definida a importancia de cada tema na
matriz de materialidade, e agregados os temas materiais a integrar no Relatério anual com base na
proximidade tematica de cada assunto identificado e com o respectivo posicionamento na matriz.
1.00
( I
MATERIALIDADE 2013 - EDP NO BRASIL
Biodiversidade &
Protecdo Ambiental
Gestdo de Mudangas
Climaticas
Eficiéncia Energética e Salde e
Acesso Universal a Energia Seguranga
Etica Empresarial

0.00

0.50
I

~

IMPORTANCIA PARA A SOCIEDADE

Inovacgdo e P&D

Comunicagao
e transparéncia

Residuos Governanga

Exceléncia em gestdo
e prestagdo de servigos

Desenvolvimento
de fornecedores

Pessoas

Estratégia

Econémico-financeira

IMPORTANCIA plARA O NEGOCIO

0.00

0.50

1.00
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ANEXOS : EDP

O resultado obtido apoia a elaboracdo do Relatorio Anual, assim como é refletido na estratégia de
gestao da Empresa e, em particular, na sua agenda para a sustentabilidade. Os temas de maior rele-
vancia estdo cobertos por este Relatério, considerando o que caracteriza cada um deles de acordo com
a explicagdo na tabela seguinte.

DESCRIGAO DO TEMA E RELAGCAO

[GRI 4.17] TEMA A RELATAR E GERIR COM 0S SUBTEMAS QUE O COMPOEM

VALORIZACAO DOS COLABORADORES Relativo a oportunidades de desenvolvimento profissional e carreira para os colaboradores,
beneficios oferecidos que visam ao bem-estar, qualidade de vida e reconhecimento, de
modo a atrair e reter os melhores talentos.

SAUDE E SEGURANCA Apresenta os compromissos da gestdo de Salide e Seguranga com os colaboradores e
terceiros, bem como medidas preventivas e monitoramento dos riscos de acidentes nas
suas instalagBes publicas e no uso da energia.

EFICIENCIA !ENERGETICA E ACESSO Incorpora os programas de Eficiéncia Energética da EDP e de redugéo de perdas comerciais
UNIVERSAL A ENERGIA e tarifas sociais, incluindo o seu impacto nos clientes e nas comunidades. Também abrange
os projetos de acesso universal a energia.

GESTAO DE MUDANCAS CLIMATICAS Descreve riscos e oportunidades relacionados ao tema nas atividades do Grupo,
bem como a estratégia de adaptagdo e redugdo de emissdes da Empresa com base
no seu perfil de emissdes.

BIODIVERSIDADE E PROTECAO AMBIENTAL Abrange as medidas assumidas pela EDP relativas a protegdo da biodiversidade e recursos
hidricos na implementag&o de novos projetos hidricos. Nas operagdes, envolve a gestdo dos
principais impactos ambientais inerentes a geragdo e a distribuicdo de energia.

RESIDUOS Caracteriza a gestdo de residuos nos ativos do Grupo, desde o consumo de materiais,
até a geracgdo, a coleta e a destinagdo de residuos produzidos, e medidas de reaproveita-
mento e reciclagem.

IMPACTO SOCIAL E Caracteriza os programas de responsabilidade social da Empresa, tais como voluntariado
ENGAJAMENTO DE COMUNIDADES e investimento social privado, bem como as agbes de engajamento com a comunidade
durante a implementagdo e a operagdo dos empreendimentos do Grupo.

DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES ~ . .
Relativo ao Programa de Gestdo e Desenvolvimento dos Fornecedores de Materiais

e Servigos da EDP.

EXCELENC~IA NA GESTAO E Relativo aos procedimentos logisticos e operacionais adotados pela EDP para garantir a
PRESTACAO DE SERVICOS qualidade no fornecimento, de energia, bem como aos programas para garantir satisfagdo
dos clientes, sejam estes regulados ou livres.

INOVA(;AO E P&D Descreve a estratégia e investimentos de inovagdo e os programas de pesquisa e desen-
volvimento da EDP, visando novas tecnologias, servicos e negdcios com menor impacto
socioambiental e maior beneficio econémico.

ESTRATEGIA ECONOMICO-FINANCEIRA N
& © cenemce © Respeita ao contexto e tendéncias do mercado e do setor de energia, incluindo enquadra-

mento macroecondmico, energético e regulatério que envolve os negdcios do Grupo.

DESEMPENHO ECONOMICO
Relativo a prestagdo de contas e a demonstragdes financeiras da Empresa no ultimo ano.

COMUNICAGAO E TRANSPARENCIA Descreve a estratégia de relacionamento com partes interessadas da EDP, incluindo
os canais de comunicagdo existentes que promovem transparéncia e contribuem para
a reputagdo e o posicionamento da marca EDP.

ETICA EMPRESARIAL p
€ S Abrange as diretrizes e compromissos do Grupo e dos seus Orgaos de Governanga nos

temas relacionados com ética e integridade no modo de fazer negdcio para a EDP.

VERNANCA 0 . =
S ¢ Relaciona-se com as praticas de boa governanga e estrutura da Administragdo e da

Diretoria do Grupo EDP.

INCLUSAO DAS PARTES INTERESSADAS

Parte interessada é todo e qualquer agente que influencia ou é influenciado de forma direta ou indireta
pela Empresa. Uma empresa inclusiva promove a participagdo das suas principais partes interessadas
no desenvolvimento de uma resposta estratégica a sustentabilidade. A EDP reconhece esse principio
nos processos continuos de participagdo e comunicagdo existentes na sua Organizagdo, mantendo um
conjunto suficiente de canais e meios de interagdo com os principais grupos de stakeholders, conforme
apresentado na segao “Boa Governanga”.

Ao contrario do que tem sido pratica desde 2008, a EDP ndo promoveu sessbes multistakeholder de-
dicadas para identificagdo dos aspetos materiais pelas partes interessadas externas para o Relatério
de 2013, pois acredita que a visdo dos principais grupos de stakeholders abrangidos por essas sessdes
ndo altera significativamente de ano para ano. Prevé-se que a aplicagdo dessa pratica passe a ter uma
frequéncia bienal, a partir de 2013.
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A aderéncia aos principios preconizados pela norma AccountAbility AA1000APS (2008) e a adogdo
das diretrizes GRI e de seus principios sdo ferramentas que contribuem para a melhoria continua
dos processos e iniciativas de relacionamento com os stakeholders e alinhamento com as suas ex-
pectativas e crescentes exigéncias. A importancia estratégica do relacionamento com os diferentes
stakeholders da EDP foi reforcada com a criagdo da Diregdo de Relagdes Institucionais e Stakehol-
ders, com o objetivo de maximizar o potencial de comunicacdo da EDP face as suas principais partes
interessadas e de contribuir para uma informacao fluida e sistematizada sobre a EDP e as suas agdes.
A operacionalizacdo desta nova Organizagdo ira facilitar o alinhamento dos assuntos estratégicos
com as especificidades das diferentes empresas do Grupo.

CONTEXTO DE SUSTENTABILIDADE

O conteudo do Relatdrio enquadra devidamente, e tanto quanto possivel, o entendimento da EDP face
ao desenvolvimento sustentdvel e 0 modo como as atividades das suas unidades de negécio impactam
esse objetivo, tendo em conta analises de tendéncias e de referéncias nacionais e internacionais rela-
cionadas com os aspetos e vertentes da sustentabilidade.

ABRANGENCIA

O Relatério abrange todas as empresas sob controle de gestdo da EDP no Brasil e apresenta as in-
formacgGes relevantes com razoavel detalhamento, suficiente a compreensdo do usuario do Relatoério
sobre a estratégia e gestdo da sustentabilidade no negdcio da EDP.

PRINCIPIOS PARA A DEFINICAO DA QUALIDADE DO RELATORIO

EQUILIBRIO CLAREZA PRECISAO PERIODICIDADE
© Re[atgrlo PIREEEED R @ As informag0es apresentadas visam O Relatoério foi elaborado visando O conteudo reportado reflete o
tendéncia do desempenho da EDP, " . Beft a P a . o
) p o entendimento claro e inteligivel da a exatiddo e a rastreabilidade das status da sustentabilidade no ano

mesmo que em sentido desfavoravel, ~ . ~ . 7 .

L ~ gestdo e desempenho da Empresa, informagdes, e, caso o dado tenha fiscal de 2013, o qual é publicado
e de forma equilibrada em fungéo da o e . N an . . -

e . - para os usuarios do Relatorio. sido estimado, tal € informado. com a maior brevidade possivel.
materialidade das informagdes.
COMPARABILIDADE FIDEDIGNIDADE

O reporte das informagdes tem por base o compromisso de transparéncia e
de fidedignidade. A asseguragédo de terceira parte independente visa a atestar
esse compromisso.

Sempre que disponivel, os dados sdo reportados para, pelo menos, dois anos
consecutivos.

OUTROS INDICADORES GRI

OPERACIONAIS

[EU3] NUMERO DE

UNIDADES CONSUMIDORAS EDE
RESIDENCIAIS, INDUSTRIAIS,
INSTITUCIONAIS ®
E COMERCIAIS N° DE CLIENTES VOLUME (MWH)
Variacao Variacao
2012 2013 (%) 2012 2013 (%)
Distribuicao
Residencial 2.494.001 2517515 4% 5.337.634,87 5.598.704,76 5%
Industrial 23.210 23.723 2% 4.084.633,10 3.916.828,58 -4%
Comercial 223.870 230.301 3% 3.328.179,74 3.470.109,46 4%
Rural 168.664 173.716 3% 707.150,37 777.086,15 10%
Outros 23.626 24.984 6% 1.591.781,21 1.623.886,29 2%
Energia Vendida Clientes Finais 2.933.371 3.044.480 4% 15.049.379,29 15.386.615.24 2%
Suprimento convencional 2 2 0% 44.375,53 48.222,19 9%
Suprimento 1 1 0% 509.449,35 532:957,36 5%
Energia em transito (USD) 207 239 15% 9.305.187,61 9.896.794,36 6%
Consumo proprio 341 359 5% 14.418,57 15.457,45 7%

Total da Energia Distribuida 2.933.922 3.045.081 4% 24.922.810,34 25.880.046,61 4%
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(1) Inclui os colaboradores e alta diregdo em regime estatutario.
(2) Valor Referente ao nimero de colaboradores.

ANEXOS EDP
[EU4] COMPRIMENTO DE LINHA§ DE TRANSMISSAO E
DISTRIBUICAO AEREAS E SUBTERRANEAS, DISCRIMINADAS EDP BANDEIRANTE
POR SISTEMA REGULATORIO
2012 2013
N° de subestagbes (qtd) 62 63
Capacidade instalada (MVA) 3.575 3.607,80
Linhas de Transmissdo (em km) AEREAS SUBTERRANEAS AEREAS SUBTERRANEAS
Baixa-tens&o (127 a 220 v) - - NA NA
Média-tensdo (15 ou 25kV) - - NA NA
Alta-tensdo (acima de 69kV) - - NA NA
Rede de Distribuicdo (em km) AEREAS SUBTERRANEAS AEREAS SUBTERRANEAS
Baixa-tensdo (menor do que 1kV) 12.428,00 30,00 12.536,36 35,42
Média-tensdo (maior do que 1kV e menor do que 69kV) 13.772,00 79,00 14.022,08 85,10
Alta-tensdo (maior ou igual 69kV) 895,00 6,00 902,52 6,32
N©° de transformadores de distribuicao 2012 2013
Urbano 43.870 45.043
Rural 16.270 16.538
Subterraneo 49 49
Poténcia instalada (MVA) - prépria 3.229,00 3.413,90
Postes em redes de distribuigdo 533.674 540.665
[EU4] COMPRI’MENTO DE LINHA§ DE TRANSMISSAO E
DISTRIBUICAO AEREAS E SUBTERRANEAS, DISCRIMINADAS EDP ESCELSA
POR SISTEMA REGULATORIO
2012 2013
N© de subestagbes (qtd) 85 87
Capacidade instalada (MVA) 3.277 3.351
Linhas de Transmissdo (em km) AEREAS SUBTERRANEAS AEREAS SUBTERRANEAS
Baixa-tensdo (127 a 220 v) 0 0 0 NA
Média-tensdo (15 ou 25kV) 0 0 NA NA
Alta-tensdo (acima de 69kV) 0 0 0 NA
Rede de Distribuicdo (em km) AEREAS SUBTERRANEAS AEREAS SUBTERRANEAS
Baixa-tensdo (menor do que 1kV) 8.951,99 - 9.106,83 2,28
Média-tensdo (maior do que 1kV e menor do que 69kV) 48.267,12 - 49.030,19 29,09
Alta-tensdo (maior ou igual 69kV) 2.632,91 - 2.643,98 -
N©° de transformadores de distribuicao 2012 2013
Urbano 24.046 25.463
Rural 67.582 70.016
Subterraneo - -
Poténcia instalada (MVA) - prépria 2.668,00 2.883,80
Postes em redes de distribuigédo 617.669 634.477
PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE

[LA1] TOTAL DE TRABALHADORES,

POR TIPO DE EMPREGO, CONTRATO DE EDP

TRABAJ_HO E REGIAO, DISCRIMINADOS

POR GENERO

2012 2013

Por prazo indeterminado ou permanente HOMENS MULHERES TOTAL HOMENS MULHERES TOTAL
Tempo integral (minimo de nove meses por ano e 30 horas 2.042 599 2.641 2.119 653 2.772
por semana)®
Meio periodo (horas de trabalho por semana, més ou ano NA NA NA NA NA NA
inferiores as em “tempo integral“)
Por prazo determinado ou temporario NA NA NA NA NA NA
Trabalhadores contratados / terceiros HOMENS MULHERES TOTAL TOTAL
Por prazo indeterminado ou permanente NA NA NA 8.286
Por prazo determinado ou temporario NA NA NA NA
Outros HOMENS MULHERES TOTAL HOMENS MULHERES TOTAL
Estagiarios 58 61 119 70 66 136
Aprendizes 43 24 67 28 21 49
Profissionais auténomos ou liberais NA NA NA NA NA NA
Total 2.143 684 2.827 2.217 740 2.957
Informe a forca de trabalho total, discriminada

por regido, utilizando uma distribuicdo geografica 2012 2013

baseada na escala de operacdes da Organizagao
POR REGIAO EMPREGADOS TERCEIROS OUTROS EMPREGADOS? TERCEIROS OUTROS
S&o Paulo ND ND NA 1.593 ND NA
Espirito Santo ND ND NA 969 ND NA
Mato Grosso do Sul ND ND NA 26 ND NA
Tocantins ND ND NA 101 ND NA
Amapa ND ND NA 62 ND NA
Ceard ND ND NA 0 ND NA
Outra ND ND NA 0 ND NA
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[LA2] NUMERO TOTAL DE EMPREGADOS
QUE DEIXARAM O EMPREGO E DE NOVOS
CONTRATADOS DURANTE O PERIODO E
TAXA DE ROTATIVIDADE DE EMPREGADOS
POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO!

Numero de empregados ao final do periodo

Variacdo de quadro - total

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
(voluntariamente, por demissao, aposentadoria ou morte em servigo)

N© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)*

Rotatividade por faixa etéaria

Até 30 anos

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
No© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

De 30 a 50 anos

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
No© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Mais de 50 anos

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
N© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Rotatividade por regidao

Sé&o Paulo

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
N© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Espirito Santo

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
No© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Mato Grosso do Sul

No© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
No© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Tocantins

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
N© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Amapa

N© total de empregados que deixaram o emprego no periodo de relato
No© total de novos contratados no periodo de relato

Taxa de rotatividade (%)

Tempo médio de atuagdo dos empregados que

deixaram a Empresa no ano (em meses)

Até 30 anos de idade

De 30 a 50 anos

Mais de 50 anos

(1) A taxa de rotatividade considera admissoes mais desligamentos.

HOMENS
2.100
HOMENS
215

287
11,95%

HOMENS
45

144
18,49%

91
126
8,75%

79
17
13,75%

HOMENS
136

148
11,86%

58
87
9,77%

4
10
28,00%

16
9
14,20%

1
33
35,42%

HOMENS
23,19
106,05
308,65

EDP

MULHERES
651
MULHERES
66

121
14,36%

MULHERES
20

81

24,51%

33
40
9,95%

13
0
8,33%

MULHERES
47

81

16,16%

15
26
9,03%

0
0
0,00%

4
4
30,77%

0
10
35,71%

MULHERES
27,00
106,12
362,50

TOTAL
2.751
TOTAL
281

408
12,52%

TOTAL
65

225
20,22%

124
166
9,02%

92
17
12,76%

TOTAL
183

229
12,93%

73
113
9,60%

4
10
26,92%

20
13
16,34%

1
43
35,48%

TOTAL
24,37

106,07
316,26
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[LA7] TAXAS DE LESOES, DOENGAS OCUPACIONAIS, DIAS PERDIDOS, A:BSENTEI/SMO
E OBITOS RELACIONADOS AO TRABALHO, POR REGIAO E POR GENERO

N© de acidentes com afastamento temporario

S&o Paulo

Espirito Santo
Mato Grosso do Sul
Tocantins

Amapa

TOTAL

N© de acidentes sem afastamento
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

TOTAL

Taxa de lesdo (Taxa de frequéncia)*
S&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

Taxa de dias perdidos
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul
Tocantins

Amapa

Taxa de absenteismo
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul
Tocantins?

Amapa

Namero absoluto de mortes
S&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

TOTAL

(1) N&o foram considerados acidentes sem afastamento.

(2) Valor ndo considera UHE Peixe Angical.

COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
6 0
1 0
0 0
0 0
0 0
7 o
COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
8 1
7 0
0 0
4 1
0 0
19 2
COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
1,17 0
0,19 0
0 0
0,19 0
0 0
COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
39 0
3 0
0 0
3 0
0 0
COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
0,08 0
0,92 0
0 0
0 0
ND ND
COLABORADORES
HOMENS  MULHERES
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

2012
TERCEIROS
HOMENS  MULHERES
8 1
21 0
0 0
3 0
5 0
37 1
TERCEIROS
HOMENS  MULHERES
21 0
12 2
0 0
4 0
0 0
37 2
TERCEIROS
HOMENS  MULHERES
0,36 0,04

1,16 0
0 0
0,13 0
1,46 0
TERCEIROS
HOMENS  MULHERES
16 2
1.362 0
0 0
1 0
16 0
TERCEIROS
HOMENS MULHERES
0 0
0 0
0 0
0 0
ND ND
TERCEIROS
HOMENS  MULHERES
0 0
5 0
0 0
0 0
1 0
6 o

TOTAL

awolNG

45
TOTAL

30
21

60
TOTAL

2,39
3,18

6,66
1,46
TOTAL

98
3.586

40
16

TOTAL

0,08
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[LA7] TAXAS DE LES@E§, DOENCAS OCUPACIONAIS,
DIAS PERDIDOS, ABSENTEISMO E OBITOS RELACIONADOS
AO TRABALHO, POR REGIAO E POR GENERO

N©° de acidentes com afastamento temporario
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

TOTAL

N° de acidentes sem afastamento
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

TOTAL

Taxa de Lesédo (Taxa de Frequéncia)*
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

Taxa de dias perdidos
S&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul
Tocantins

Amapa

Taxa de absenteismo
Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul
Tocantins?

Amapa

Numero absoluto de mortes

Sé&o Paulo

Espirito Santo

Mato Grosso do Sul

Tocantins

Amapa

TOTAL

(1) N&o foi considerado acidentes sem afastamento
(2) Valor ndo considera UHE Peixe Angical

2013
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
4 1
0
0 0
0 0
1 0
5 1
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
2,90 1,78
0 0
0 0
0 0
22,13 0
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
5.885,31 16,03
0 0
0 0
0 0
66,38 0
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
2,45% 2,48%
5,22% 5,97%
0,27% 0,00%
6,85% 3,97%
0,41% 0,10%
COLABORADORES
HOMENS MULHERES
2 0
0 0
0 0
0 0
0 0
2 0

[LA10] NUMERO MEDIO DE HORAS DE TREINAMENTO POR ANO,
POR EMPREGADO, DISCRIMINADO POR CATEGORIA FUNCIONAL

Ne de Ne° total
CATEGORIA FUNCIONAL funcionarios de horas
(2013) (2013)
GESTAO 56 1.255
ESPECIALISTA 760 35.247
ADMINISTRATIVA/OPERACIONAL 1.743 133.211
[LA13] DIVERSIDADE — COMPOSIQAO EDP
DO QUADRO DE COLABORADORES?*
HOMENS
EMPREGADOS N° PERCENTUAL N°
Por categoria funcional - - -
GESTAO 108 5,14% 29
ESPECIALISTA 559 26,62% 257
ADMINISTRATIVA 148 7,05% 258
OPERACIONAL 1.285 61,19% 107
Empregados, por faixa etaria
Até 30 anos 511 24,33% 206
De 30 a 50 anos 1.240 59,05% 367
Mais de 50 anos 349 16,62% 78
Empregados por raca?
Brancos 1.362 64,86% 483
Negros (pretos e pardos) 685 32,62% 148
Amarelos 49 2,33% 19
Indigenas 4 0,19% 1
Empregados por grupos minoritarios?
Deficientes fisicos / portadores de necessidades especiais! 45 2,14% 30
Estrangeiros 20 0,95% 4

(1) O valor referente a deficientes engloba deficientes ndo cotistas.
(2) Valores consideram resposta do Censo.

TERCEIROS  TOTAL
TOTAL
8 13
18 18
0 o]
1 1
48 49
75 81
TERCEIROS  TOTAL
TOTAL
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
ND ND
TERCEIROS  TOTAL
TOTAL NA
2,18 NA
3,05 NA
0 NA
3,98 NA
6,51 NA
TERCEIROS  TOTAL
TOTAL NA
1.581,63 NA
1.574,20 NA
0 NA
107,43 NA
850,43 NA
TERCEIROS  TOTAL
TOTAL NA
ND NA
ND NA
ND NA
ND NA
ND NA
TERCEIROS  TOTAL
TOTAL
1 3
1 1
0 o]
0 o]
1 1
3 5
Horas por
colaborador
(2013)
22,41
46,38
76,43
MULHERES
PERCENTUAL
4,45%
39,48%
39,63%
16,44%
31,64%
56,37%
11,98%
74,19%
22,73%
2,92%
0,15%
4,61%
0,61%
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ANEXOS : EDP

[LA14] PROPORGAO DE SALARIO-BASE E
REMUNERAGCAO DAS MULHERES EM RELAGAO AOS
HOMENS, POR CATEGORIA FUNCIONAL E LOCAIS
SIGNIFICATIVOS DE OPERAGAO (ESSENCIAL)

POR REGIAO

S&o Paulo

Espirito Santo
Mato Grosso do Sul
Tocantins

Amapa

[LA15] TAXAS DE RETORNO AO TRABALHO
E DE RETENCAO APOS LICENCA-MATERNIDADE OU
PATERNIDADE, POR GENERO (ESSENCIAL)

a) Numero de empregados, por género, que tiveram direito a licenga
b) Numero de empregados por género, que sairam em licenca

c) Nimero de empregados, por género que retornaram ao trabalho
ap6s o término da licenga maternidade/paternidade

d) Numero de empregados, por género, que retornaram ao trabalho
apds o término da licenga parental e que ainda estavam empregadas
12 meses ap6s 0 seu regresso ao trabalho

e) Taxas de retorno ao trabalho de empregados, por género,

que retornaram ao trabalho apés o término da licenga (em %)

f) Taxas de retencdo de empregados, por género, que retornaram ao
trabalho e permaneceram 12 meses apos o término da licenga (em %)

[EU15] NUMERO DE EMPREGADOS COM DIREITO A
APOSENTADORIA NOS PROXIMOS 5 E 10 ANOS,

EDP
SALARIO-BASE REMUNERAGAO
PROPORCAO (M/H) PROPORCAO (M/H)
2012 2013 2012 2013
119% 116% ND 38%
89% 121% ND 30%
68% 106% ND 33%
74% 95% ND 13%
51% 72% ND 21%
EDP
2013
HOMENS MULHERES TOTAL
38 18 56
38 18 56
38 18 56
3 9 12
100% 100% 100%
94,44% 75,68% 85,06%
EDP

DISCRIMINADA POR CATEGORIA FUNCIONAL E REGIAO

ESTIMADO DE FUNCIONARIOS ELEGIVEIS PARA APOSENTAR-SE

1) POR CATEGORIA FUNCIONAL
GESTAO
ESPECIALISTA
ADMINISTRATIVA
OPERACIONAL

2) POR REGIAO
S&o Paulo

Espirito Santo
Mato Grosso do Sul
Tocantins

Amapa

NOS PROXIMOS 5 ANOS  NOS PROXIMOS 10 ANOS

2012 2013 2012 2013
13 2 18 14

9 13 38 71

8 21 30 47

11 16 46 48
2012 2013 2012 2013
14 15 41 73

20 26 78 90

0 0 1 2

6 7 10 8

1 4 2 7

N}
o
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ANEXOS : EDP
SOCIAIS
OPERAGOES E . OBJETIVOS
COMUNIDADES IMPACTOS PREVENGAO/ DAS AGOES DE
AFETADAS POR POTENCIAIS MITIGAGAO PREVENGAO/
(SO9 E S010) MITIGAGAO

AREA GEOGRAFICA
DA CONCESSAO DAS
DISTRIBUIDORAS

AREA GEOGRAFICA
DA CONCESSAO
DAS GERADORAS

Prejuizo ao patriménio arqueoldgico
nas obras de construgdo

Poluigdo Sonora

Emissdes

Campo eletromagnético

Prejuizos a arborizagéo e flora

Efluentes

Biodiversidade

Fauna

Poluig&o do solo e dgua com 6leo, poluigdo
sonora e atmosférica causados por incéndio
seguido de explos&do em transformadores de
alta-tensdo

Poluig&o do solo e dgua devido ao vazamento
de dleo isolante de transformadores e de

capacitores de subestagdes

Manuteng&o e limpeza de faixas de serviddo

Expansdo do Sistema Elétrico

Prejuizo ao patrimonio arqueoldgico nas
obras de construgéo

Necessidade de reorganizagdo econdmica
de familias deslocadas

Desinformag&o da comunidade sobre
operagdes da Empresa no local

Afluéncia tempordria de trabalhadores
durante a construgéo

Necessidade de reorganizagdo econdmica de
familias deslocadas

* Acompanhamento das obras por profissionais
especializados e parceria com organizagoes locais
de pesquisa;

« Resgate de material arqueoldgico;

« Elaboragdo de artigo cientifico para divulgagao
do conhecimento histdrico/cultural por arquedlogo
(contratado).

* Monitoramento.

e Filtros e monitoramento;
* Utilizagdo de equipamento de armazenamento
de gds SF6, evitando langamento na atmosfera.

 Projetos preveem calculos e relatério especifico;
* Monitoramento.

 Instalagdo de redes protegidas.
* Monitoramento.
« Instalagd@o de redes protegidas e isoladas.

« Barreiras e protegdes termocontrateis;
« Instalagdo de redes protegidas e isoladas.

* Manutengdes preventivas nosequipamentos, aplicagdo
do Plano de Emergéncia e Contingéncia Integrado e de
treinamentos de combate a incéndio.

« Manuteng@es preventivas nos equipamentos, aplicacdo
do Plano de Emergéncia e Contingéncia Integrado e de
treinamentos de combate a incéndio.

* Atendimento e cumprimento das diretrizes do Convénio
de Cooperagéo Técnica Escelsa-Idaf

* Execugdo de Programas de Comunicagéo Social durante a
execugdo de obras de implantagdo de linhas de distribuigdo
e subestagoes.

* Acompanhamento das obras por profissionais
especializados e parceria com organizagdes locais de
pesquisa.

* Agdes de formagcdo profissional e geragdo de renda;
« Programa de Capacitagdo dos Agentes Publicos dos
Municipios;

« Atividades de integragé@o e canais de comunicagdo
para discutir os impactos das obras realizadas

* Programa de Comunicagdo Social;

« Atividades de integragéo e canais de comunicagéo
para discutir os impactos das obras realizadas.

* Programa de apoio a capacitagdo da m&o de obra local;
« Articulagdo prévia com autoridades locais para
preparagdo da regido;

* AcBes de formagdo profissional e geragdo de renda.

Manter o cumprimento de leis

Manter o cumprimento de leis

Além do cumprimento legal

Manter o cumprimento de leis

Além do cumprimento legal
Manter o cumprimento de leis

Além do cumprimento legal

Além do cumprimento legal

Manter o cumprimento de leis

Manter o cumprimento de leis

Além do cumprimento legal

Manter o cumprimento de leis

Manter o cumprimento de leis

Mitigar e compensar potenciais
impactos sociais e econémicos
provocados com a implantagéo
do empreendimento;
Estabelecer canais que
assegurem o esclarecimento

e construam uma relagéo
positiva e de didlogo com os
diversos setores afetados pelo
empreendimento.

Qualificar a populagéo para
atender a demanda de méo de
obra para o projeto;

Contribuir para aumentar os
niveis de emprego e a dindmica
da economia local;
Potencializar a contratagdo de
fornecedores locais de insumos
e servigos.

N
N
=
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ANEXOS

EDP

AMBIENTE

[EN3] CONSUMO DE
ENERGIA DIRETA (GJ)

Fontes de energia comprada
Renovaveis

Etanol

Parcela de etanol da gasolina

Parcela de biodiesel do diesel

N&o renovaveis

Gasolina

Diesel

Gas natural

Diesel usado nos geradores das usinas
Total

[EN3] CONSUMO DE
ENERGIA DIRETA (GJ)

Fontes de energia comprada
Renovaveis

Etanol

Parcela de etanol da gasolina

Parcela de biodiesel do diesel

N&o renovaveis

Gasolina

Diesel

Diesel usado nos geradores das usinas
Total

[EN3] CONSUMO DE
ENERGIA DIRETA (GJ)

Fontes de energia comprada
Renovaveis

Etanol

Parcela de etanol da gasolina

Parcela de biodiesel do diesel

N&o renovaveis

Gasolina

Diesel

Diesel usado nos geradores das usinas
Total

[EN3] CONSUMO DE
ENERGIA DIRETA (GJ)

Fontes de energia comprada
Renovaveis

Etanol

Parcela de etanol da gasolina

Parcela de biodiesel do diesel

N&o renovaveis

Gasolina

Diesel

Diesel usado nos geradores das usinas
Total

EDP CONSOLIDADO

2011
8.745,96
7.128,71
529,25
1.088,00
23,495,23
3.051,90
20.443,33
0,00

0,00
32.241,20

2012
11.216,25
7.702,00
1.364,28
2.149,97
52.093,95
7.867,03
43.692,95
0,00
533,98
63.310,20

2013

13.853,54

8.827,05
2.267,59
2.758,91

67.484,11
10.649,05
56.348,58

0,00
486,47

81.337,65

EDP BANDEIRANTE

2011
8.238,12
7.041,26
301,73
895,13
19.957,72
1.739,91
18.217,81
0,00
28.195,83

2011

351,96
87,45
97,46
167,04
2.261,84
562,02
1.699,82
0,00
2.613,80

2012
8.102,67
6.588,70
281,40
1.232,57

26.708,202

1.622,68
25.085,53
0,00
34.810,87

2012
47,62
21,86
19,49
6,27
432,16
112,40
63,76
256,00
479,79

2013
9.552,90
7.732,79
315,97
1.504,14

32.096,44

1.483,86

30.612,58

0,00

41.649,34

USINAS ES E MS

2013

275,82
90,98
107,10
77,74
2.529,43
502,94
1.780,84
245,65
2.805,25

UHE PEIXE ANGICAL

2011
155,89
0,00
130,06
25,83
1.275,68
749,98
525,70
0,00
1.431,57

2012
93,80
0,00
93,80
0,00
818,86
540,88
0,00
277,98
912,66

2013
241,87
0,00
212,57
29,30
1.647,15
998,26
596,35
0,00
1.836,48

EDP ESCELSA

2011 2012 2013
0,00 1.906,55 2.528,00
0,00 33,95 53,30
56.809,78 963,49 1.403,73
0,00 909,12 1.070,88
0,00 24.058,43 28.764,30
227.239,12 5.555,89 6.592,18
566.956,58 18.502,54 21.796,89
0,00 0,00 27,71
0,00 25.964,99 30.944,78
UHE LUIS
EDUARDO MAGALHAES
2011 2012 2013
0,00 1.065,60 1.038,69
0,00 1.057,48 949,98
0,00 6,10 45,28
0,00 2,02 43,43
0,00 76,29 1.309,71
0,00 35,18 212,62
0,00 41,11 883,97
0,00 0,00 213,12
0,00 1.141,90 2.348,40
UHE SANTO UHE
ANTONIO CACHOEIBA
DO JARI CALDEIRAO
2013 2013
145,55 44,16
0,00 0,00
145,55 37,41
0,00 6,75
1.224,09 313,04
683,51 175,67
540,58 137,37
0,00 0,00
1.369,64 357,20

-
N
N
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ANEXOS

EDP

[EN4] CONSUMO DE ENERGIA
INDIRETA DISCRIMINADO POR
FONTE DE ENERGIA PRIMARIA

1) Fontes nédo renovaveis (conforme indicador EN3)
Derivados do petréleo
Carvéo e derivados

Gas natural

Energia Nuclear

Outras fontes

2) Fontes renovaveis
Hidrelétrica

Solar

Edlica

Geotérmica

De origem em biomassa
De origem em hidrogénio
Total

[EN4] CONSUMO DE ENERGIA
INDIRETA DISCRIMINADO POR
FONTE DE ENERGIA PRIMARIA

1) Fontes né&o renovaveis (conforme indicador EN3)
Derivados do petréleo
Carvédo e derivados

Gés natural

Energia Nuclear

Outras fontes

2) Fontes renovaveis
Hidrelétrica

Solar

Edlica

Geotérmica

De origem em biomassa
De origem em hidrogénio
Total

[EN4] CONSUMO DE ENERGIA
INDIRETA DISCRIMINADO POR
FONTE DE ENERGIA PRIMARIA

1) Fontes nédo renovaveis (conforme indicador EN3)
Derivados do petréleo
Carvéo e derivados

Gas natural

Energia nuclear

Outras fontes

2) Fontes renovaveis
Hidrelétrica

Solar

Edlica

Geotérmica

De origem em biomassa
De origem em hidrogénio
Total

[EN4] CONSUMO DE ENERGIA
INDIRETA DISCRIMINADO POR
FONTE DE ENERGIA PRIMARIA

1) Fontes né&o renovaveis (conforme indicador EN3)
Derivados do petréleo
Carvédo e derivados

Gas natural

Energia Nuclear

Outras fontes

2) Fontes renovaveis
Hidrelétrica

Solar

Edlica

Geotérmica

De origem em biomassa
De origem em hidrogénio
Total

EDP (CONSOLIDADO)

2011
1.0819,82
2.459,05
1.377,07
4.327,93
2.655,77
0,00
87.542,18
80.558,48
0,00
491,81
0,00
6.491,89
0,00
98.362,00

2011

3.371,28
766,20
429,07
1.348,51
827,50
0,00
27.276,72
25.100,71
0,00
153,24
0,00
2.022,77
0,00
30.648,00

2012
7.062,34
1.605,08
898,84
2.824,94
1.733,48
0,00
121.798,50
117.240,08
0,00

321,02

0,00
4.237,41
0,00
128.860,84

EDP ESCELSA

2012

3.379,51
768,07
430,12
1.351,81
829,52
0,00
27.343,35
25.162,02
0,00
153,61
0,00
2.027,71
0,00
30.722,86

2013
15.177,02
3.231,24
1.566,66
7.735,39
2.643,74
0,00
148.532,61
140.993,05
0,00

881,25

0,00
6.658,31
0,00
163.709,63

2013

5.173,03
1.101,36
533,99
2.636,58
901,11
0,00
28.234,75
25.664,92
0,00
300,37
0,00
2.269,46
0,00
33.407,78

USINAS ES E MS

2011

2.197,80
499,50
279,72
879,12
539,46
0,00
17.782,20
16.363,62
0,00

99,90

0,00
1.318,68
0,00
19.980,00

2011
99,88
22,70
12,71
39,95
24,52
0,00
808,12
743,65
0,00
4,54
0,00
59,93
0,00
908,00

2012
691,15
157,08
87,96
276,46
169,65
0,00
44.282,73
43.836,62
0,00

31,42

0,00
414,69
0,00
44.973,88

UHE PEIXE
ANGICAL

2012
55,08
12,52
7,01
22,03
13,52
0,00
868,57
833,01
0,00
2,50
0,00
33,05
0,00
923,65

2013
6.064,95
1.291,25
626,06
3.091,17
1.056,48
0,00
71.174,08
68.161,17
0,00
352,16
0,00
2.660,75
0,00
77.239,03

2013
78,82
16,78
8,14
40,17
13,73
0,00
724,37
685,22
0,00
4,58
0,00
34,58
0,00
803,19

EDP BANDEIRANTE

2011 2012
231517  2.316,47
526,18 526,47
294,66 294,82
926,07 926,59
568,27 568,59
0,00 0,00
1.8731,83 1.8742,35
17.237,49  17.247,17
0,00 0,00
105,24 105,29
0,00 0,00
1.389,10 1.389,88
0,00 0,00
21.047,00 21.058,82
SEDE EDP SP
2012 2013
537,34 341,22
122,12 72,65
68,39 35,22
214,94 173,91
131,89 59,44
0,00 0,00
4.347,59  1.862,40
4.000,76 1.692,89
0,00 0,00
24,42 19,81
0,00 0,00
322,41 149,70
0,00 0,00
4.884,93  2.203,62

2013
3.378,46
719,28
348,74
1.721,92
588,51
0,00
18.439,83
16.761,50
0,00
196,17
0,00
1.482,16
0,00
21.818,29

UHE LUTS EDUARDO

MAGALHAES
2011 2012
87,45 82,78
19,88 18,81
11,13 10,54
34,98 33,11
21,47 20,32
0,00 0,00
707,55 26.213,92
651,11 26.160,49
0,00 0,00
3,98 3,76
0,00 0,00
52,47 49,67
0,00 0,00
795,00 26.296,70
UHE SANTO
ANTONIO
DO JARI
2013
25,97
5,53
2,68
13,23
4,52
0,00
141,73
128,83
0,00
1,51
0,00
11,39
0,00
167,70

2013
114,58
24,39
11,83
58,40
19,96

0,00
27.955,44
27.898,52
0,00

6,65

0,00

50,27

0,00
28.070,02

-
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ANEXOS : EDP

[EN8, EN9 E EN10] AGUA EDP (CONSOLIDADO)

Total de retirada de agua por fonte [GRI EN8] 2011 2012 2013
Agua subterranea (m3) 23.475 44.852 48.041
Agua da chuva coletada e armazenada diretamente pela Organizagdo relatora (m3) 319 2 0

Aguas residuais de uma outra organizagdo (m3) 0 0 0

Agua de concessionarias municipais ou outras fontes publicas (m3) 61.891 58.598 75.908
Agua de superficie (m3) 10.198 20.037 25.501
Agua engarrafada (m3) 27 79 94

Total 95.910 123.568 149.544

[ENS, EN9 E EN10] AGUA EDP ESCELSA*

Total de retirada de agua por fonte [GRI EN8] 2011 2012 2013
Agua subterranea (m3) 23.475 33.057 38.284
Agua da chuva coletada e armazenada diretamente pela Organizag&o relatora (m3) 316 ND ND

Aguas residuais de uma outra organizagdo (m3) 0 0 0

Agua de concessiondrias municipais ou outras fontes publicas (m3) 16.365 18.786 32.563
Agua de superficie (m3) 0 0 0

Agua engarrafada (m3) 0 0 0

Total 40.156 51.844 70.847

(1) Em 2011,0 valor de dgua reciclada e reutilizada na EDP Escelsa era contabilizado através de estimativas. Em 2012 e 2013, n&o foi possivel a
contabilizagdo do total de dgua reutilizada por auséncia de dados; por esse motivo; estd sendo desenvolvido um sistema de controle mais eficaz.

[EN8, EN9 E EN10] AGUA ClnlE LUl [ER LIRS

MAGALHAES
Total de retirada de agua por fonte [GRI EN8] 2011 2012 2013
Agua subterrénea (m?) ND 0 0
Agua da chuva coletada e armazenada diretamente pela Organizagdo relatora (m3) 0 0 ND
Aguas residuais de uma outra organizagéo (m3) ND 0 0
Agua de concessionarias municipais ou outras fontes publicas (m3) ND 0 59
Agua de superficie (m3) 0 10.509 14.075
Agua engarrafada (m3) ND 31 33
Total (0] 10.540 14.167

[ENS8, EN9 E EN10] AGUA

Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada [EN10] 2011 2012 2013
Volume total de agua reciclada e/ou reutilizada pela Organizagdo por ano (m3) 319,00 8,98 5,02
Percentual de agua reciclada e/ou reutilizada em relagdo ao total de dgua retirada (%) 0,3% 0,0% 0,00%

[ENS, EN9 E EN10] AGUA EDP ESCELSA?

Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada [EN10] 2011 2012 2013
Volume total de agua reciclada e/ou reutilizada pela Organizagdo por ano (m3) 316,00 ND ND
Percentual de dgua reciclada e/ou reutilizada em relagéo ao total de agua retirada (%) 1% NA NA

(1) Em 2011,0 valor de dgua reciclada e reutilizada na EDP Escelsa era contabilizado através de estimativas. Em 2012 e 2013, n&o foi possivel a
contabilizagdo do total de dgua reutilizada por auséncia de dados; por esse motivo; estd sendo desenvolvido um sistema de controle mais eficaz.

UHE LUTS EDUARDO

[EN8, EN9 E EN10] AGUA MAGALHAES

2011 2012

N&o existem projetos de
reutilizagdo e reuso de agua

Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada [EN10]

Volume total de dgua reciclada e/ou reutilizada pela Organizagdo por ano (m3)
Percentual de agua reciclada e/ou reutilizada em relagdo ao total de dgua retirada (%)

EDP (CONSOLIDADO)

2011

2013 2011

EDP BANDEIRANTE

2011 2012 2013
0 0 0
3 2 0
0 0 0
32.622 36.279 38.040
0 0 0
0 0 0
32.625 36.281 38.040

USINAS ES E MS

2011 2012 2013
0 11.794  9.757
0 0 0
0 0 0
12.301 3.533 5.246
0 1.466 0
- 16 22
12.301  16.809  15.025

UHE PEIXE ANGICAL

2011 2012 2013
0 0 =

0 0 -

0 0 -

603 0 -
10.198 8.063 11.426
27 32 39
10.828 8.095 11.465

EDP BANDEIRANTE

2011 2012 2013
3,00 &8 5,02
0% 0% 0,02%

USINAS ES E MS

2012 2013

N&o existem projetos de
reutilizagdo e reuso de agua

UHE PEIXE ANGICAL

2012 2013

N&o existem projetos de
reutilizagdo e reuso de dgua

-
N
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ANEXOS

[EN15] NUMERO DE ESPECIES NA LISTA VERMELHA DA IUCN E EM LISTAS NACIONAIS DE CONSERVAGAO

ANIMAIS POTENCIALMENTE AFETADOS PELOS NOVOS APROVEITAMENTOS HIDROELETRICOS NO BRASIL

FAUNA AMEAGCADA - PRESENTE NA AREA DAS USINAS ES E MS

NOME
CIENTIFICO

Xipholena atropurpurea
Geobates poecilopterus
Touit melanonota
Anodorhynchus hyacinthinus
Anodorhynchus glaucus
Pteronura brasiliensis
Caprimulgus candicans
Glaucis dohrnii
Dichotomiusschiffleri
Oryzoborus maximiliani
Arawacusaethesa
Heliconiusnattereri
Eurytidesiphitas
Sporophila cinnamomea
Sporophila nigrorufa
Sporophila palustris
Speothosvenaticus
Phrynopshogei
Lutjanusanalis
Blastocerusdichotomus
Amazona rhodocoryth
Myrmotherula urosticta
Myrmotherula minor
Nothuraminor

Cotinga maculata
Myrmeciza ruficauda
Alectrurus tricolor
Leopardustigrinus
Leoparduswiedii
Oncifeliscolocolo

Crypturellusnoctivagusnoctivagus

Mecistogasterpronoti
Chrysocyonbrachyurus
Cebusrobustus
Culicivora caudacuta
Brachyteleshypoxanthus
Pantheraonca
Chaetomyssubspinosus
Amazona vinacea
Procellariaconspicillata
Procellariaaequinoctialis
Bradypustorquatus
Thoropalutzi
Thoropapetropolitana
Thripophaga macroura
Columbina cyanopis
Carpornis melanocephalus
Nemosia rourei
Callicebuspersonatus
Callithrixflaviceps
Myrmecophagatridactyla
Dermochelyscoriacea
Eretmochelysimbricata
Lepidochelysolivacea
Cheloniamydas
Priodontesmaximus
Coryphaspiza melanotis
Pyrrhura leucotis
Pyrrhura cruentata
Polystictus pectoralis

ESPECIE

NOME COMUM

Anambé-de-asa-branca
Andarilho
Apuim-de-cauda-vermelha
Arara-azul-grande
Arara-azul-pequena
Ariranha
Bacurau-de-rabo-branco
Balanga-rabo-canela
Besouro-rola-bosta
Bicudo

Borboleta

Borboleta

Borboleta

Caboclinho-de-chapéu-cinzento

Caboclinho-do-sertdo
Caboclinho-de-papo-branco
Cachorro-vinagre
Cagado

caranha
cervo-do-pantanal
Chaua
Choquinha-de-rabo-cintado
Choquinha-pequena
Codorna-noturna
Crejoa
Formigueiro-de-cauda-ruiva
Galito

Gato-do-mato
Gato-maracaja
Gato-palheiro
Jao-do-litoral

Libélula

Lobo-guara
Macaco-prego
Maria-do-campo
muriqui-do-norte
Onga-pintada
Ourigo-preto
Papagaio-de-peito-roxo
Pardela-de-éculos
Pardela-preta

Preguiga de coleira

R& das pedras

R& de petrdpolis
Rabo-amarelo
Rolinha-do planalto
Sabia-pimenta
Saira-apunhalada

Saua

Sagui-da-serra
Tamandué bandeira
Tartaruga-de-couro
Tartaruga-de-pente
Tartaruga-oliva
Tartaruga-verde

Tatu canastra
tico-tico-do-campo
Tiriba-de-orelha-branca
Tiriba-grande
Tricolino-canela

IBAMA

LISTAGENS

IUCN

Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
Endengered (EN)
CriticallyEndangered (CR)
Endengered (EN)
Endengered (EN)
Endengered (EN)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
CriticallyEndangered (CR)
Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
NearThreathened (NT)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Vulnerével (VU)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Vulnerével (VU)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Vulnerével (VU)
NearThreathened (NT)
NearThreathened (NT)
NearThreathened (NT)
CriticallyEndangered (CR)
NearThreathened (NT)
Endengered (EN)
Vulnerével (VU)
CriticallyEndangered (CR)
NearThreathened (NT)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
Vulnerével (VU)
Vulnerével (VU)
Vulneravel (VU)
Vulnerével (VU)
Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)
CriticallyEndangered (CR)
Vulnerével (VU)
CriticallyEndangered (CR)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
Vulnerével (VU)
Vulnerével (VU)
CriticallyEndangered (CR)
Vulnerével (VU)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Endengered (EN)
Vulneravel (VU)
Vulnerével (VU)
NearThreathened (NT)

MEDIDAS DE MINIMIZAGAO/
COMPENSAGAO EM CURSO

Essas espécies foram afetadas durante
as contrugdes das usinas e atualmente
ndo sofrem nenhum tipo de risco durante
a operagdo da usinas dos Estados

X - espécies considerada em risco de extingdo segundo o IBAMA tendo como pardmetros as Portarias n® 1.522, de 19 de dezembro de 1989, a de n° 45,
de 27 de abril de 1992, a de n° 62, de 17 de julho de 1997, e a Instrugdo Normativa n° 3, de 27 de maio de 2003, além da Lei n® 5.197/67.
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ANEXOS : EDP

[EN15] NUMERO DE ESPECIES NA LISTA VERMELHA DA IUCN E EM LISTAS NACIONAIS DE CONSERVAGCAO

ANIMAIS POTENCIALMENTE AFETADOS PELOS NOVOS APROVEITAMENTOS HIDRELETRICOS NO BRASIL

FAUNA AMEACADA - PRESENTE NA AREA DA UHE PEIXE ANGICAL E UHE LUIS EDUARDO MAGALHAES

ESPECIE

NOME
CIENTIFICO

UHE Peixe Angical

CLASSE AVES
Anodorhynchushyacinthinus
CLASSE PEIXES
Pinirampuspirinampu,
Zunganozungaro, Oxydorasniger,
Plagioscion, Potamotrygon, etc
CLASSE QUELONIOS
Testudines

CLASSE MAMMALIA
Iniageoffrensis
Leopardustigrinus
Leoparduspardalis
Pantheraonca
Nasuanasua

Saccopteryxbilineata
Chrysocyonbrachyurus
Tapirusterrestris
Myrmecophagatridactyla

UHE Luis Eduardo Magalhées
CLASSE AVES
Anodorhynchushyacinthinus

Iniageoffrensis

NOME COMUM

Arara Azul Grande

Barbado, Jau, Abotoado,
Corvina, Arraia e outros

Cégados, Jabutis E Tartarugas

Boto cor de rosa
Gato-do-mato
Jaguatirica (gato-do-mato)
Onga ou Jaguar
Quati-de-cauda-anelada
ou Quati-mundi
“Morcego”

Lobo-guara

Tapir ou anta
Tamandua-bandeira ou
Papa-formigas gigante

Arara-azul-grande

Boto cor de rosa

IBAMA

X X X X X

x X

LISTAGENS

TIUCN

EN A2bcd

VU

vu

VU
VU A3c
I'C
NT
G

G
NT
VU A2cde+3cde
NT

EN A2bcd
DD

MEDIDAS DE MINIMIZAGAO/
COMPENSAGAO EM CURSO

Programas de Monitoramento de Fauna

Programa de Monitoramento e conservagdo da
ictiofauna na drea do AHE Peixe Angical

Programa de Monitoramento da Fauna
(queldnios) em curso na area do AHE Peixe
Angical

Programa de Monitoramento da Fauna (boto)
em curso na area do AHE Peixe Angical

Todas estas espécies foram identificadas no
ambito dos programas ambientais associados
ao aproveitamento hidrelétrico de Peixe
Angical. A recuperagdo de areas degradadas
e reflorestamento, assim como a parceria
estabelecida com a Companhia Independente
da Policia Militar Ambiental (CIMPAMA), permite
simultaneamente aumentar a fiscalizagéo e a
protegdo dessa espécies.

O monitoramento de todas as espécies foi con-
cluido ap6s o enchimento do reservatério, entre
2005 e 2006. O Ibama deu as condicionantes
como concluidas. A Investco realiza o monitora-
mento da Ictifauna desde a fase rio, quando sdo
avaliadas os pardmetros estudo de populagao,
desova, migragdo, maturagdo sexual e gonadal,
dentre outros. Ainda além desses parémetros,
foram avaliados os movimentos ascendente e
descendente das espécies no sistema de trans-
posigdo para peixe (escada de peixe).

Considerado pelo Ibama, em 2001, como
espécie vulneravel no Plano de Agdo para os
mamiferos aquéticos do Brasil.O IUCN n&o
dispde de dados suficientes. A Investco realiza
o monitoramento semestral dos individuos

ja anterior a formagé&o do reservatério até o
momento, com emiss&o de relatérios contendo
os dados com metologia utilizada conforme a
recomendacgdo do 6rgdo ambiental.

FLORA POTENCIALMENTE AFETADA - PRESENTE NA AREA DAS UHE SANTO ANTONIO DO JARI E UHE CACHOEIRA CALDEIRAO

Aspidospermamegalocarpon
Bertholletia excelsa

Couratariguianensis
Euxylophoraparaensis

Guareaconvergens
Lecythislurida

Manilkaracavalcantei
Mezilaurusitauba
Miconia tomentosa
Minquartiaguianensis
Myrciagrandiflora
Pouteria franciscana
Pouteriakrukovii
Pouteriamacrocarpa
Pouteriaperuviensis
Rolliniafendleri
Tabebuia impetiginosa
Trichilialecointei

Virola surinamensis
Vouacapoua americana

Zanthoxylum panamense

Ameacgada segundo IN
N° 06, de 23 de setembro
de 2008

Ameagada segundo IN
N° 06, de 23/09/2008

Lowerthreatened
Vulnerable Alacd+2cd

Vulnerable A2bcde

Vulnerable D2
LowerRisk/
conservationdependent
Vulnerable B1+2c
Vulnerable Ala
LowerRisk/leastconcern
LowerRisk/nearthreatened
Vulnerable B1+2acd
LowerRisk/leastconcern
Vulnerable D2
Vulnerable Ala
Pouteriaperuviensis
LowerRisk/leastconcern
LowerRisk/leastconcern
LowerRisk/conservation
dependent

Endangered Alad+2cd
CriticallyEndangered
Alcd+2cd

Endangered C2a

FAUNA AMEAGCADA AFETADA PELA UHE JARI/CACHOEIRA CALDEIRAO

Atelespaniscus
Tapirusterrestris
Chiropotessatanas
Patagioenasplumbea
Manacusmanacus
Podocnemisunifilis
Bradypustridactylus
Chelonoidisdenticulata

Macaco-aranha
Anta

Cuxil preto
Pomba-amargosa
Rendeira

Tracaja

Preguiga Bentinho
Jabuti

Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)
Ameagada de extingdo
Vulneravel (VU)
Ameacada de extingdo
Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)
Vulneravel (VU)

No &mbito da Licenga de Instalagéo,

estdo previstos 38 programas ambientais,
nomeadamente: Programa de Monitoramento
da Fauna, Resgate de fauna, Resgate
Ictiofauna, Monitoramento Ictiofauna,
Monitoramento Limno, Monitoramento
Macroficas; Programa de Documentagdo

e Preservagdo do Patrimdnio Natural e
Paisagistico.

No &mbito da Licenga de Instalagdo estdo
previstos 38 programas ambientais,
nomeadamente:

- Programa de Resgate germinosplasma, de
conservagéo flora, agdes de supressdo da
vegetagdo (forma adequada);

- Programa de Documentagéo e Preservagdo do
Patriménio Natural e Paisagistico

X - espécies considerada em risco de extingdo segundo o Ibama tendo como parédmetros as Portarias n® 1.522, de 19 de dezembro de 1989, a de n° 45,
de 27 de abril de 1992, a de n° 62, de 17 de julho de 1997, e a Instrugdo Normativa n° 3, de 27 de maio de 2003, além da Lei n® 5.197/67.
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ANEXOS : EDP

[EN15] NUMERO DE ESPECIES NA LISTA VERMELHA DA IUCN E EM LISTAS NACIONAIS DE CONSERVAGAO

ANIMAIS E VEGETAIS POTENCIALMENTE AFETADOS PELA ATIVIDADE DE DISTRIBUICAO NO BRASIL

FAUNA E FLORA AMEACADA - PRESENTE NA AREA DA EDP BANDEIRANTE E EDP ESCELSA

NOME

CIENTIFICO

EDP Bandeirante
Araucariaangustifolia
Machaeriumvillosum

EDP Escelsa
CLASSE MAMMALIA
Calllithrixgeoffroyi
Cebusrobustus
CLASSE AVES
Sarcoramphus papa
Leucopternispolionota
Spizaetustyrannus
Harpia harpyja
Amazona rhodocorytha
Geotrygonviolacea

ESPECIE

NOME COMUM

Araucaria
Jacaranda paulista

Sagui-de-cara-branca
Macaco-prego

Urubu-rei
Gavido-pombo-grande
Gavido-pega-macaco
Gavido-real

Papaguaio chaud
Juriti-vermelha

LISTAGENS

IBAMA

Ameacada extingdo

Amegada na regido
Amecada na regido

Amegada na regido

Ameaga de extingdo na regiao
Ameaca de extingdo na regido
Ameaca de extingdo na regido
Ameaca de extingdo na regido
Ameaca de extingdo na regido

IUCN

Ameacada
extingdo

VU

MEDIDAS DE MINIMIZAGAO/
COMPENSAGAO EM CURSO

As espécies identificadas em levantamento
ambiental para a elaboragdo do Relatério
Ambiental Preliminar com o objetivo de

solicitar as devidas licengas ambientais para a
implantagdo das mesmas. Emitida as devidas
licengas, a empresa devera cumprir os Termos
de Recuperagdo ambiental segundo legislagdo
SMA 08/08. Com o objetivo de melhorar a
biodiversidade da area de concessdo existem os
convénios de biodiversidade com os municipios,
onde a EDP doa sementes de espécies nativas
da regido para a produgdo de mudas nos
viveiros municipais. No ambito da construgéo da
recente Linha de Transmissdo, o Projeto sofreu
diversas adequagoes conduzindo a diminuigdo
da faixa utilizada para o langamento de cabos.

Utilizagdo de cabos protegidos e isolados nas
redes aéreas de distribuigdo de energia elétrica;
Cadastramento das areas de interesse ambiental
no Sistema de InformagGes Técnicas (SIT),

para minimizar os impactos nos habitats e
biodiversidade por consequéncia da expansao do
sistema elétrico.

X - espécies considerada em risco de extingdo segundo o Ibama tendo como parametros as Portarias n° 1.522, de 19 de dezembro de 1989, a de n° 45,
de 27 de abril de 1992, a de n® 62, de 17 de julho de 1997, e a Instrugdo Normativa n° 3, de 27 de maio de 2003, além da Lei n® 5.197/67.
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] DISTRIBUIDORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS ISOLANTES NAO
CLORADOS E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICACAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESIDUOS DE TINTAS E SOLVENTES (LATAS
CONTAMINADAS, TINTAS, SOLVENTES)

TRANSFORMADORES E CONDENSADORES
CONTENDO PCB

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS

FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA E
VESTUARIO DE PROTECAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

RESIDUOS DE BRITA
CONTAMINADOS COM OLEO

COBRE, BRONZE

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS
FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES

EQUIPAMENTO ELETRICO
E ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL
CASQUILHOS

RESIDUOS INFECTANTES

RESIDUOS NAO PERIGOSOS
(CLASSE Il AE 11B)

BOBINAS DE MADEIRA
CRUZETAS

POSTES DE MADEIRA

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

ISOLADORES E REATORES

MADEIRA (EXCLUINDO POSTES

DE MADEIRA, CRUZETAS E BOBINAS

DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGCAO

RESIDUOS METALICOS DE ALUMINIO

RESIDUOS METALICOS DE
FERRO E ACO

OUTRAS SUCATAS METALICAS
MISTURA DE METAIS

RESIDUOS METALICOS DE CABOS
NAO PERIGOSOS

POSTES DE CONCRETO (BETAO)
TRANSFORMADORES DE DISTRIBUIGAO
TRANSFORMADORES DE CORRENTE

OU POTENCIAL OU CONJUNTO DE
MEDIGAO BT/MT

RELES DE ILUMINAGAO PUBLICA

CHAVE FUSIVEL, CHAVE SECCIONADORA,
CHAVE FACA, PARA-RAIOS

MEDIDORES DE ENERGIA
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE GRANDEZAS

REGULADOR, RELIGADOR, CHAVE A OLEO,
TC/TP AT, CAPACITOR DE POTENCIA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas
UND
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

2011
0

7,42

11,43

43,50

0,35

0,03
2,99

11,43

0,03
0
170,70

333,80

64,00

124,30

3.914,00
0

0

2012
0,53

2585

0,57

1,02
0,02
2012
8,85
65,84
4.005,30
13,63
4,90
0

70,30

0,43
0
141,00

380,00

43,00

166,00

4.188,00
0

0

EDP BANDEIRANTE

2013

20,69

53,25

0,96

0,02
2013

5,10

72,84

2.813,20

10,76

5,37

2,19
313,90

391,57

0

0

Cabos foram
reportados de
acordo com seu
tipo de material
3.104,00
337,45

0

2,174

53,12

674,001
0

17,11

DESTINACAO
Reciclagem

Coprocessamento

Reciclagem

Descontaminacgdo e reciclagem

Descontaminacao

Reciclagem

Descontaminacdo e reciclagem
Incineragao
DESTINACAO
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reaproveitamento

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

-
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] DISTRIBUIDORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS ISOLANTES NAO
CLORADOS E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESIDUOS DE TINTAS E SOLVENTES (LATAS
CONTAMINADAS, TINTAS, SOLVENTES)

TRANSFORMADORES E CONDENSADORES
CONTENDO PCB

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS

FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

RESIDUOS DE BRITA
CONTAMINADOS COM OLEO

COBRE, BRONZE

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS
FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES

EQUIPAMENTO ELETRICO
E ELETRONICO

RESTDUOS DE STLICA GEL
CASQUILHOS

RESIDUOS INFECTANTES

RESIDUOS NAO PERIGOSOS
(CLASSE Il AE 1IB)

BOBINAS DE MADEIRA
CRUZETAS

POSTES DE MADEIRA

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

ISOLADORES E REATORES

MADEIRA (EXCLUINDO POSTES

DE MADEIRA, CRUZETAS E BOBINAS

DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLICAO
RESIDUOS METALICOS DE ALUMINIO

RESIDUOS METALICOS DE
FERRO E AGO

OUTRAS SUCATAS METALICAS
MISTURA DE METAIS

RESIDUOS METALICOS DE CABOS
NAO PERIGOSOS

POSTES DE CONCRETO (BETAO)
TRANSFORMADORES DE DISTRIBUICAO
TRANSFORMADORES DE CORRENTE

OU POTENCIAL OU CONJUNTO DE
MEDIGAO BT/MT

RELES DE ILUMINAGCAO PUBLICA

CHAVE FUSIVEL, CHAVE SECCIONADORA,
CHAVE FACA, PARA-RAIOS

MEDIDORES DE ENERGIA
INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE GRANDEZAS

REGULADOR, RELIGADOR, CHAVE A OLEO,
TC/TP AT, CAPACITOR DE POTENCIA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas
UND
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

EDP ESCELSA

2011 2012 2013 DESTINAGAO

56,00 0 49,01 Refino
0 62,11 0 Refino

0 0 0,68 Processamento

0 0 0 =

0 0,7 0,20 Co-processamento
0 0 5,30 Processamento

0 49,95 7,03 Reciclagem

1,00 0 - Descontaminagéo

0 0 0 =

88,00 0 0,23 Reciclagem

0 0,40 0,74 Coprocessamento

0 0 0 =

0 0 0 =

2011 2012 2013 DESTINAGAO

0 0 142,41 Reciclagem
0 0 132,31 Reciclagem
0 0 1.140,75 Reciclagem
9,10 13,50 14,85 Reciclagem
0,16 3,46 3,11 Reciclagem
0 0 0 =

0 0 73,06 Reciclagem
55,00 528,30 0 Reciclagem
0 0 0 -

0 142,54 - Reciclagem
170,09 564,23 387,94 Reciclagem
43,04 371,44 169,07 Reciclagem
0 0 3,17 Reciclagem

21,57 88,86 = =

0 0 - -

0 2.380,76 6.632,00 Reciclagem
0 0 262,45 Reciclagem
0 0 33,25 Reciclagem
0 0 0 =

0 0 73,62 Reciclagem
0 0 551,05 Reciclagem
0 0 28,57 Reciclagem
0 0 61,66 Reciclagem
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] GERADORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS HIDRAULICOS NAO CLORADOS
E OLEOS SINTETICOS

OLEOS ISOLANTES NAO CLORADOS
E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESTDUOS DE TINTAS E SOLVENTES
(LATAS CONTAMINADAS, TINTAS,
SOLVENTES)

RESIDUOS DE TONER

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTECAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS

FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES
BATERIA

EQUIPAMENTO ELETRICO E
ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

RESIDUOS DE RESERVATORIO (LIXO,
MACROFITAS, SEDIMENTOS DE
ASSOREAMENTO)

RESIDUOS DE TELHA DE AMIANTO

DIMENSAO: RESIDUOS CLASSE 11
(INERTES E NAO INERTES)
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO NAO
CONTAMINADOS COM SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

MADEIRA (INCLUIR A QUANTIDADE DE
RESIDUOS DE MADEIRA, EXCLUINDO
POSTES DE MADEIRA, CRUZETAS E
BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO
E DEMOLIGAO

RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO

MATERIAL DE INFORMATICA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Unidade

Toneladas

Unidade

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

M3

Toneladas

UND

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

2011
0

54,80

0,02

3,20

142,00

0,01

0,32

0,02

2011

21,43

0,06
0,03

0,01

0,01

3,00

0,15

2012
0

0

53,03

3,20

1.061,00

0,01
60,00

0,32

0,02

2012

21,43

0,02

0,01

0,01

0,05

0,01

USINAS ES

2013
0

10,98

9,35

838,00

0

0,08

0,68

2013

0,01

7,71

10,40

DESTINACAO

Refino

Aterro

Descontaminag&o

Aterro

Descontaminagao

Descontaminagao
Descontaminag&o

Aterro

Aterro

Aterro

DESTINACAO

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reciclagem

Reutilizagdo

Reciclagem

Aterro

-
W
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] GERADORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS HIDRAULICOS NAO CLORADOS
E OLEOS SINTETICOS

OLEOS ISOLANTES NAO CLORADOS
E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESTDUOS DE TINTAS E SOLVENTES
(LATAS CONTAMINADAS, TINTAS,
SOLVENTES)

RESIDUOS DE TONER

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTECAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS

FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES
BATERIA

EQUIPAMENTO ELETRICO E
ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

RESIDUOS DE RESERVATORIO (LIXO,
MACROFITAS, SEDIMENTOS DE
ASSOREAMENTO)

RESIDUOS DE TELHA DE AMIANTO

DIMENSAO: RESIDUOS CLASSE 11
(INERTES E NAO INERTES)
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO NAO
CONTAMINADOS COM SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

MADEIRA (INCLUIR A QUANTIDADE DE
RESIDUOS DE MADEIRA, EXCLUINDO
POSTES DE MADEIRA, CRUZETAS E
BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO
E DEMOLIGAO

RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO

MATERIAL DE INFORMATICA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Unidade

Toneladas

Unidade

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

M3

Toneladas

UND

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

2011
0

2011

2012
0

10

2012

USINAS MS
2013 DESTINACAO
0 -
0,97 Reciclagem

0,02

2013

ND

Reciclagem/Descontaminagdo

Reutilizacao

Distribuigdo em areas verdes

DESTINACAO

Reciclagem
Reciclagem

Reciclagem

Y
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] GERADORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS HIDRAULICOS NAO CLORADOS
E OLEOS SINTETICOS

OLEOS ISOLANTES NAO CLORADOS
E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESTDUOS DE TINTAS E SOLVENTES
(LATAS CONTAMINADAS, TINTAS,
SOLVENTES)

RESIDUOS DE TONER

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTECAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS

FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES
BATERIA

EQUIPAMENTO ELETRICO E
ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

RESIDUOS DE RESERVATORIO (LIXO,
MACROFITAS, SEDIMENTOS DE
ASSOREAMENTO)

RESIDUOS DE TELHA DE AMIANTO

DIMENSAO: RESIDUOS CLASSE 11
(INERTES E NAO INERTES)
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO NAO
CONTAMINADOS COM SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

MADEIRA (INCLUIR A QUANTIDADE DE
RESIDUOS DE MADEIRA, EXCLUINDO
POSTES DE MADEIRA, CRUZETAS E
BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO
E DEMOLIGAO

RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO

MATERIAL DE INFORMATICA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Unidade

Toneladas

Unidade

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

M3

Toneladas

UND

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

2011
ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND
ND

ND

ND

ND

2011

ND

ND
ND
ND

ND

ND

ND

ND

ND

UHE LUIS EDUARDO MAGALHAES

2012
0

2012

3,74

3,33

2013
2,95

5,52

115,00
0

0

0,06

2013

12,00

3,20

0,27

DESTINACAO
Reciclagem

Aterro

Aterro

Aterro

DESTINACAO

Reciclagem

Reciclagem

Aterro

N
W
N
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ANEXOS

EDP

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
[EN22] GERADORAS

RESIDUOS PERIGOSOS (CLASSE 1)

OLEOS HIDRAULICOS NAO CLORADOS
E OLEOS SINTETICOS

OLEOS ISOLANTES NAO CLORADOS
E MINERAIS

OLEOS MINERAIS E SINTETICOS
NAO CLORADOS DE MOTORES,
TRANSMISSAO E LUBRIFICAGAO
(LUBRIFICANTES NAO CLORADOS)

RESTDUOS DE TINTAS E SOLVENTES
(LATAS CONTAMINADAS, TINTAS,
SOLVENTES)

RESIDUOS DE TONER

EMBALAGENS E MATERIAIS
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTECAO,
CONTAMINADOS POR SUBSTANCIAS
PERIGOSAS E/OU OLEO

LAMPADAS DE HALOGENIO, LAMPADAS

FLUORECENTES E OUTROS RESIDUOS
CONTENDO MERCURIO

PILHAS E ACUMULADORES
BATERIA

EQUIPAMENTO ELETRICO E
ELETRONICO

RESIDUOS DE SILICA GEL

RESIDUOS DE RESERVATORIO (LIXO,
MACROFITAS, SEDIMENTOS DE
ASSOREAMENTO)

RESIDUOS DE TELHA DE AMIANTO

DIMENSAO: RESIDUOS CLASSE 11
(INERTES E NAO INERTES)
ABSORVENTES, MATERIAIS
FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA

E VESTUARIO DE PROTEGAO NAO
CONTAMINADOS COM SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

PAPEL E PAPELAO

PLASTICO

LATAO

MADEIRA (INCLUIR A QUANTIDADE DE
RESIDUOS DE MADEIRA, EXCLUINDO
POSTES DE MADEIRA, CRUZETAS E
BOBINAS DE MADEIRA)

VIDRO

RESIDUOS DE CONSTRUGAO
E DEMOLIGAO

RESIDUOS METALICOS DE FERRO E AGO

MATERIAL DE INFORMATICA

UND
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Unidade

Toneladas

Unidade

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

M3

Toneladas

UND

Toneladas

Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

Toneladas

UHE PEIXE ANGICAL

2011 2012 2013 DESTINACAO
0 0 0 =

0 0 0 =

5,57 0 3,54 Refino

0 0 136,16 Descontaminagéo
0 0 0 =

5,66 0 2,24 Descontaminagao
197,00 0 804 Reciclagem

0 0 0 =

0 0 0 =

326,00 0 0 =

0 0 0,02 Descontaminag&o
0 0 0 =

0 0 0 =

2011 2012 2013 DESTINACAO
0 0 0,1 Aterro sanitario

0 0 0 -

0 0 0 -

0 0 0 B

0 0 0 B

0 0 0 -

0 0 0 -

0 0 1,45 Reciclagem

0 0 0 =

-
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ANEXOS : EDP

[EN28] DEMANDAS ADMINISTRATIVAS
E JUDICIAIS POR INCUMPRIMENTO
DE LEIS AMBIENTAIS

Processos iniciados no ano vigente
Processos em carteira no encerramento do ano vigente
Custos decorrentes de autuagdes ambientais (R$)

[EN28] DEMANDAS ADMINISTRATIVAS
E JUDICIAIS POR INCUMPRIMENTO
DE LEIS AMBIENTAIS

EDP
CONSOLIDADO

2013
Administrativo Judicial
23 3
6 4
846.381,00

EDP ESCELSA

EDP
BANDEIRANTE
2013
Administrativo Judicial
3 2

USINAS ES E MS

2013 2013
Administrativo Judicial ~Administrativo Judicial

Processos iniciados no ano vigente 14 - - -

Processos em carteira no encerramento do ano vigente 4 2 1 -

Custos decorrentes de autuagdes ambientais (R$) 296.381,00 -

L B A o AT IVAS  UHE LUIS EDUARDO UHE PEIXE UHE SANTO

DE LEIS AMBIENTAIS MAGALHAES ANGICAL ANTONIO DO JARI
2013 2013 2013
Administrativo Judicial ~Administrativo Judicial ~Administrativo Judicial

Processos iniciados no ano vigente - - - - 3 1
Processos em carteira no encerramento do ano vigente - 1 1 0
Custos decorrentes de autuacdes ambientais (R$) = - 550.000,00

[EN30] INVESTIMENTOS EDP UHE LUIS

E GASTOS AMB:IENTAIS BANDEIRANTE EDP ESCELSA USINAS ES E MS EDUARQO
(R$ MILHOES) MAGALHAES
2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013

Eliminag&o de residuos 0,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tratamento de emissoes 0,00 0,31 0,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesas de remediacdo 0,03 0,08 0,00 0,01 0,00 0,03 0,45 0,94 1,38 1,26 1,80 0,89
Custos de prevengdo 4,03 3,47 7.8 7,01 7,73 2,85 0,42 0,62 0,48 0,41 0,39 0,31
Despesas de gestdo ambiental 0,49 0,00 0,00 0,01 0,24 0,04 0,44 0,52 0,27 4,11 4,73 3,54
Total 4,99 3,86 8,09 7,03 7,98 2,96 Al 3l 2,08 2,12 5,78 6,93 4,75
[EN30] INVESTIMENTOS UHE PEIXE UHE SAANTO UHE

E GASTOS AMBNI ENTAIS ANGICAL ANTONIO CACHOEIBA

(R$ MILHOES) DO JARI CALDEIRAO
2011 2012 2013 2012 2013 2013

Eliminagdo de residuos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tratamento de emissoes 0,00 0,00 0,00 0,11 0,00 0,00
Despesas de remediagao 0,36 0,73 0,65 1,49 1,07 0,24
Custos de prevengdo 1,58 1,93 0,99 8,09 12,52 0,48
Despesas de gestdo ambiental 1,48 0,22 0,16 7,61 20,08 5,49
Total 3,42 2,88 1,80 17,30 33,67 6,22
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ANEXOS

EDP

RESPONSABILIDADE DO PRODUTO

[PR1] Fases do ciclo de vida de produtos
e servigos em que os impactos na saide
e seguranga sdo avaliados visando a
melhoria, e o percentual de produtos e
servigos sujeitos a esses procedimentos

a) Estagios
Planejamento de recursos energéticos

Geragdo de energia

Transmissao de energia
Distribuicdo de energia

Uso de energia

Fase de desenvolvimento do conceito do
produto e/ou servigo

Fase de pesquisa e desenvolvimento
Fase de certificagdo

Fase de marketing e promogao
Fase de disposigdo, reutilizagéo ou
reciclagem

b) Percentual de produtos e servicos
sujeitos a esses procedimentos

SIM/NAO
SIM
NAO
NAO
SIM

SIM

SIM
SIM

NAO
SIM

EDP

COMO OCORRE

Através da constante andlise dos perigos e dos riscos associados as
atividades do negécio. S&o utilizadas ferramentas existentes na Companhia.

e Treinamento em normas de seguranga para colaboradores e

prestadores de servigo (NR 10) e inspecoes de seguranga

¢ Programa de seguranga para prestadores de servigos

* Monitoramento de impactos (ruidos de equipamentos em subestagdes,

campos eletromagnéticos, solo, dgua, biodiversidade, emissées e residuos)

» Gestdo de riscos e plano anual de manuteng&o preventiva e corretiva da rede elétrica
¢ Acompanhamento de indicadores de acidentes com colaboradores e terceiros.

e Campanhas de orientagdo e disseminagdo de informagdes para
0s perigos e riscos e uso consciente de energia elétrica;
e Acompanhamento de indicadores de acidentes com a populagdo.

« Investimentos em projetos de eficiéncia energética e de melhoria continua dos servigos

» Salde e seguranga dos colaboradores (OHSAS 18000); Conformidade ambiental de
instalagdes (trés subestagdes com ISO 14000); processo de apuracdo de indicadores de
qualidade técnicos (ISO 9000)

o Local apropriado para disposigdo de transformadores retirados da rede elétrica;

« Descarte, descontaminagdo e destinagdo adequada de Idmpadas (Conama);

« Acondicionamento dos gases refrigerantes de equipamentos substituidos nos projetos
de eficiéncia energética (geladeiras)

100% dos processos orientados por normativos e instrugdes do
setor elétrico, legislagdo em geral e melhores préticas

[PR6] PROGRAMAS DE ADESAO AS LEIS, NORMAS E CODIGOS VOLUNTARIQS RELACIONADOS
A COMUNICACOES DE MARKETING, INCLUINDO PUBLICIDADE, PROMOCAO E PATROCINIO

« A EDP Bandeirante e a EDP Escelsa ndo realizam publicidade comercial para venda do produto energia elétrica; no entanto, para garantir transparéncia na comunicagao
entre a Empresa e os seus publicos interno e externo, a Politica Corporativa de Comunicagdo € considerado instrumento orientador desse didlogo.

* Quando se iniciam os trabalhos de construgdo de novos empreendimentos, nomeadamente Estagdes Transformadoras de Distribuigdo, Linhas de Transmiss&o e Usinas
hidrelétricas, alguns impactos ambientais e sociais s&o gerados nas respectivas regides. A Geréncia Executiva de Marca e Comunicagdo atua em parceria com o IEDP
para, nas audiéncias publicas, ouvir e esclarecer as expectativas da comunidade.

N
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[EU24] PRATICAS PARA LIDAR COM BARREIRAS RELACIONADAS
A IDIOMA, CULTURA, BAIXA ESCOLARIDADE E NECESSIDADES
ESPECIAIS QUE SE INTERPOEM AO ACESSO A ELETRICIDADE E AO
SERVICO DE ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR, ASSIM COMO

AO SEU USO SEGURO

EDP BANDEIRANTE
E EDP ESCELSA

PRATICAS PARA EVITAR BARREIRAS DE COMUNICAGAO

* Rampas de acesso a cadeirantes com placas em braile nas lojas de atendimento presencial e atendimento telefonico especifico para deficientes
auditivos no call center;

* Disponibilizag@o nos folhetos informativos de um telefone para deficientes auditivos.

PRATICAS DE CONSCIENTIZAGAO SOBRE USO SEGURO DE ELETRICIDADE

 Folhetos: s&o disponibilizados fisicamente nas agéncias de atendimento, com contetido de orientagdo sobre “Dicas de economia””, “Seguranga”,
“Golpes e furtos”, “Direitos e deveres”, entre outros.

« Cartazes: sdo expostos nas agéncias de atendimento com orientagdes como “Cuidados ao soltar pipa préximo a rede elétrica””, “Dicas de
economia”, dentre outros.

« Mural digital: estdo presentes nas agéncias de atendimento veiculando informagdes que auxiliam o consumidor nos cuidados diérios, tais como:
“Acimulo de roupas para passar”, “Desligar a TV quando ninguém estiver assistindo”, e outros andincios sobre habitos de consumo e uso seguro
de eletricidade que podem ser alterados remotamente em até 04 horas.

* Agéncia virtual: sdo disponibilizadas todas as informagdes e dicas aos clientes sobre o consumo e uso seguro de energia elétrica, além da

prestagdo de servigo.

[EU27] NUMERO DE DESLIGAMENTOS
RESIDENCIAIS POR FALTA DE PAGAMENTO,
DISCRIMINADOS POR DURAGAO
DO DESLIGAMENTO E POR SISTEMA

EDP
BANDEIRANTE

EDP ESCELSA

REGULATORIO 2011 2012 2013 2011 2012 2013
a) Relate o nimero de clientes, discriminados por duracdo NUMERO DE NUMERO DE
total de tempo entre a desconexao e a regularizagédo do CLIENTES CLIENTES
pagamento de acordo com as seguintes cinco categorias:
Menos de 48 horas ND 130.197 108.477 ND 97.203 64.910
48 horas a 1 semana ND 39.957 17.214 ND 23.229 22.405
1 semana a 1 més ND 25.065 24.368 ND 37.147 16.750
1 més a1 ano ND 19.687 35.744 ND 42.559 16.884
Mais de um ano ND NA 34 ND 1.425 4.647
b) Relate o nimero de clientes, discriminados por NUMERO DE NUMERO DE
duracéo total de tempo entre o acerto do pagamento e a CLIENTES CLIENTES
reconexao de acordo com as seguintes trés categorias:
Menos de 24 horas 67,20 92,05 93,96 45,30 40,30 0,43
Entre 24 horas e 1 semana 31,70 6,77 5,46 30,40 52,70 0,45
Mais de uma semana 1,10 1,18 0,58 24,30 6,86 0,12
Desligamentos e reconexdes NUMERO NUMERO

Cortes
Religagdes

212.247 274.918 226.242
232.208 248.308 209.889

179.771 238.775 168.148
142.486 160.347 105.596
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ANEXOS EDP
SUMARIO GRI " *™
PRINCIPIO i i NIVEL DE
DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE INFORMAGAO
GLOBAL
ESTRATEGIA E ANALISE
1.1 Declaragéo sobre a relevancia da sustentabilidade 6 Obrigatério Completo
1.2 Descrigdo dos principais impactos, riscos e oportunidades 25, 29-35 Obrigatério Completo
PERFIL ORGANIZACIONAL
2.1 Nome da Organizac&o 17 Obrigatério Completo
2.2 Principais marcas, produtos e/ou servigos 17 Obrigatério Completo
2.3 Estrutura operacional 15 Obrigatdrio Completo
2.4 Localizagdo da sede 17, 153 Obrigatério Completo
2.5 Ndmero de paises em que a Organizagdo opera 12 Obrigatério Completo
2.6 Tipo e natureza juridica da propriedade 14 e 17 Obrigatério Completo
2.7 Mercados atendidos (regides, setores e tipos de clientes/ 14, 17-19 Obrigatdrio Completo
beneficiarios)
2.8 Porte da Organizagéo 14, 22 Obrigatdrio Completo
2.9 Principais mudangas durante o periodo coberto pelo Relatério 15-16 Obrigatério Completo
referentes a porte, a estrutura ou a participagéo acionaria
2.10 Prémios recebidos no periodo coberto pelo Relatério 21 Obrigatério Completo
EU1 Capacidade instalada (MW), por fonte de energia primaria 17 Material Completo
EU2 Produgdo liquida de energia, por fonte de energia primaria 93 Material Completo
EU3 Ndmero de unidades residenciais, industriais, institucionais 115 Material Completo
e comerciais
EU4 Comprimento de linhas de transmissé&o e de distribuigdo 116 Material Completo
EUS Permissdes de alocagdes de equivalentes de CO, No Brasil, ndo existe sistema N&o aplicavel Completo
de alocagdo de emissdes
de CO, equivalentes | 96
PERFIL DO RELATORIO
3.1 Periodo coberto pelo Relatdrio para as informagdes apresentadas 01/01/2013 a 31/12/2013 Obrigatério Completo
3.2 Data do relatério anterior mais recente Publicado em maio de 2013 Obrigatério Completo
3.3 Ciclo de emissdo de relatérios (anual, bienal) Anual Obrigatério Completo
3.4 Dados para contato 5
Escopo e limite do Relatério
33 Processo para definigdo do conteido 112-115 Obrigatdrio Completo
3.6 Limite do Relatério (paises, divisGes, subsidiarias, fornecedores) 5 Obrigatério Completo
3.7 Declarag&o sobre quaisquer limitagdes especificas quanto ao N&o ha limites especificos. Obrigatério Completo
escopo ou ao limite do Relatério
3.8 Base para a elaboragdo do Relatério no que se refere ajoint Os critérios de consolidagdo Obrigatério Completo
ventures, subsididrias, etc. da informag&o operacional e
de sustentabilidade seguem
os métodos de consolidagéo
de contas do Grupo EDP
(para mais informagdes,
ver nota explicativa 2 das
DFs da EDP
www.edp.com.br >
Investidores > Informagdes
Financeiras > Balangos
Anuais Consolidada)
39 Técnicas de medigdo de dados e as bases de célculos Sempre que necessarias, essas Obrigatdrio Completo
referéncias estdo indicadas
junto dos indicadores
3.10 Consequéncias de quaisquer reformulagGes de informagoes Caso existam, estdo indicadas Obrigatério Completo
anteriores nas tabelas ao longo do texto
3.11 Mudangas significativas em comparagdo com anos anteriores Ao longo do texto, caso Obrigatério Completo
existam alteragGes
3.12 Tabela que identifica a localizagdo das informagdes no Relatério 137-144 Obrigatdrio Completo
Verificagdo
3.13 Politica e pratica atual relativa a busca de verificagdo externa 5, 145 Obrigatério Completo
para o Relatério
GOVERNANCA, COMPROMISSOS E ENGAJAMENTO
Governanca
4.1 Estrutura de governanca lal10 105-109 Obrigatdrio Completo
4.2 Indicagdo caso o Presidente do mais alto érg&o de governanga 1al0 A Presidente do Conselho de Obrigatdrio Completo
também seja Diretor Administragéo exerce fungdo
de Diretora Presidente do
IEDP.
4.3 Membros independentes ou n&do executivos do mais alto 6rgéo lal0 106 Obrigatdrio Completo
de governanga
4.4 Mecanismos para que acionistas e empregados fagam 1al0 A Assembleia Geral de Obrigatdrio Completo
recomendagdes Acionistas € o forum
privilegiado para os acionistas
fazerem recomendagoes.
Para os colaboradores,
existem, dentre outros canais,
o Fale com a Presidente e
Canal de Etica | 102 e 104.
4.5 Relagdo entre a remuneragdo e o desempenho 1al0 106 Obrigatério Completo
4.6 Processos em vigor para assegurar que conflitos de interesse 1al0 106 Obrigatério Completo
sejam evitados
4.7 Processo para determinagdo das qualificagdes e conhecimento 1a10 106 Obrigatdrio Completo
dos conselheiros
4.8 DeclaragGes de miss&o e valores, codigos de conduta e principios l1a10 16, 104, 109 Obrigatério Completo
internos relevantes para o desempenho econémico, ambiental e
social, assim como o estagio de sua implementagdo
4.9 Procedimentos do mais alto drgdo de governanga para lal0 106 Obrigatdrio Completo
supervisionar a identificagdo e gestdo por parte da Organizagdo
do desempenho econdémico, ambiental e social, incluindo
riscos e oportunidades relevantes, assim como a ades&o ou
conformidade com normas acordadas internacionalmente,
codigos de conduta e principios
4.10 Processos para a autoavaliagdo do desempenho do mais lal0 106 Obrigatdrio Completo

alto 6rgdo de governanga, especialmente com respeito ao
desempenho econémico, ambiental e social
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ANEXOS EDP
PRINCIPIO ) ) NIVEL DE
DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE INFORMACAO
GLOBAL
Compromissos com iniciativas externas
4.11 Principio da precaugéo 7 30, 102-103 Obrigatério Completo
4.12 Cartas, principios ou outras iniciativas externas subscritas ou 102-103 Obrigatério Completo
endossadas
4.13 Participagdo em associagdes e/ou organismos nacionais/ 102-103 Obrigatdrio Completo
internacionais
Engajamento dos stakeholders
4.14 Relagéo de grupos de stakeholders engajados pela Organizagdo 100 Obrigatério Completo
4.15 Base para a identificagdo e selegdo de stakeholders com os quais 100 Obrigatério Completo
se engajar
4.16 Abordagens para o engajamento dos stakeholders 100 Obrigatdrio Completo
4.17 Principais temas e preocupagdes levantados por meio do 100, 114 Obrigatdrio Completo
engajamento dos stakeholders
FORMA DE GESTAO
DESEMPENHO ECONOMICO
Desempenho econémico 38-42 Obrigatdrio Completo
Presenga no mercado 14, 17-19 Obrigatério Completo
Impactos econdmicos indiretos 72-75 Obrigatdrio Completo
Disponibilidade e confiabilidade 43-44, 46-48 Obrigatério Completo
EU6 Gest&o para assegurar disponibilidade e confiabilidade do 46-48 Material Completo
fornecimento
Gerenciamento pelo lado da demanda 58-60 Material Completo
EU7 Programas de gerenciamento de consumo 58-60 Material Completo
Eficiéncia do sistema 47-50 Material Completo
Pesquisa e desenvolvimento 61-65 Material Completo
EU8 Atividades e despesas de P&D 61-65 Material Completo
Descomissionamento de usinas N&o ha nenhuma usina em Material
descomissionamento
EU9 Provisdo para descomissionamento de usinas nucleares A EDP néo opera N&o aplicavel Completo
usinas nucleares
DESEMPENHO AMBIENTAL
Materiais 86-90 Obrigatério Completo
Energia 122-123 Obrigatério Completo
Agua 124 Obrigatério Completo
Biodiversidade 77-86 Obrigatdrio Completo
Emissdes, efluentes e residuos 86-97 Obrigatdrio Completo
Produtos e servigos 80-84 Obrigatério Completo
Conformidade 134 Obrigatério Completo
Transporte 140 Obrigatério Completo
Geral 85, 134 Obrigatdrio Completo
PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE
Emprego 65-69 Obrigatdrio Completo
EU14 Programas e processos que asseguram a oferta de méo de obra 66 Material Completo
qualificada
EU15 Empregados com direito a aposentadoria nos proximos 5 e 10 120 N&o material Completo
anos, discriminada por categoria funcional e regido
EU16 Politicas e exigéncias referentes a saude e a seguranca de 69-71 Material Completo
empregados e de trabalhadores parceiros e subcontratados
RelagBes entre os trabalhadores e a governanga 141 Obrigatério Completo
Salde e seguranga no trabalho 69-72 Obrigatério Completo
Treinamento e educagdo 66, 119 Obrigatério Completo
Diversidade e igualdade de oportunidades 66, 119 Obrigatdrio Completo
Igualdade na remuneragéo entre homens e mulheres Remuneragdo ndo distingue Obrigatdrio Completo
por género ou raga | 119
DIREITOS HUMANOS
Préticas de investimento e de processos de compra 56, 142 Obrigatério Completo
N&o discriminagéo 142 Obrigatério Completo
Liberdade de associagdo e negociagdo coletiva 57 Obrigatdrio Completo
Trabalho infantil 57 Obrigatdrio Completo
Trabalho forgado ou anélogo ao escravo 57 Obrigatdrio Completo
Préaticas de seguranga 142 Obrigatério Completo
Direitos indigenas 142 Obrigatério Completo
Avaliagao 57 Obrigatério Completo
Remediagdo 142 Obrigatdrio Completo
SOCIEDADE
Comunidade 72-77 Obrigatdrio Completo
EU19 Participagdo de stakeholders em decisdes 72 Obrigatério Completo
de planejamento energético e infraestrutura Obrigatério Completo
EU20 Abordagem para gestdo de impactos de deslocamento 73 Material Completo
Corrupgao 104, 143 Obrigatdrio Completo
Politicas publicas 29, 103 Obrigatdrio Completo
Concorréncia desleal 143 Obrigatdrio Completo
Conformidade 143 Obrigatério Completo
Prevencdo e preparagdo para emergéncias e desastres 51 Obrigatério Completo
EU21 Medidas e planos de contingéncia para desastres/emergéncias 50-52
RESPONSABILIDADE SOBRE O PRODUTO
Saude e seguranga do cliente 72, 135, 144 Material Completo
Rotulagem de produtos e servigos 53,144 Obrigatério Completo
Comunicagdes de marketing 135, 144 Obrigatério Completo
Privacidade do cliente 144 Obrigatério Completo
Conformidade 49, 144 Obrigatério Completo
Acesso 43, 49, 136, 144 Obrigatdrio Completo
EU23 Programas para melhorar ou manter o acesso a eletricidade 43-46, 58-61 Obrigatdrio Completo
Prestagdo de informagdes 136 Material Completo
EU24 Préticas para lidar com barreiras de acesso 136 Obrigatério Completo

(escolaridade, necessidades especiais, etc.)
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ANEXOS : EDP

EC1
EC2

EC3

EC4

EC5

EC6

EC7

EU10

EU11

EU12

PRINCIPIO
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PACTO
GLOBAL

DESEMPENHO ECONOMICO

Desempenho econémico

Valor econdémico direto gerado e distribuido (DVA)

Implicagdes financeiras, riscos e oportunidades de mudancas 7
climéaticas

Cobertura das obrigagdes do plano de pensdo de beneficio

definido

Ajuda financeira significativa recebida do governo

Presenga no mercado
Saldrio mais baixo comparado ao salario minimo local 1

Politicas, praticas e proporgao de gastos com fornecedores locais
Procedimentos para contratagdo local 6
Impactos econdmicos indiretos

Investimentos em infraestrutura e servigos na comunidade

Impactos econémicos indiretos significativos

Disponibilidade e confiabilidade

Capacidade planejada em comparagéo

a projegdo de demanda de energia

Eficiéncia do sistema

Eficiéncia média de geragdo de usinas termelétricas

Perdas de transmiss&o e distribuigdo
em relagdo ao total de energia

PAGINA/COMENTARIO

38, 76
91-92

68

A EDP, em seu Relatério

de Administragdo 2013,
informa os valores de ajuda
recebida do governo na Nota
35 ( Imposto de Renda e
Contribuigdo Social), no valor

de R$ 42,3 milhGes referentes

a SUDENE/ADA.

Suas distribuidoras

também fazem o relato

das subvengdes no mesmo
Relatério. A EDP Bandeirante
relatou na nota 24 (Receita
- Subvengdes) o valor de

R$ 42,6 milhdes, e a EDP
Escelsa, por meio da nota 24
(Receita - Subvengdes), R$
133,7 milhdes.

A EDP, por meio da atuagdo
do EDP, investiu recursos
oriundos de beneficios fiscais
em projetos sociais, culturais
e esportivos, com base em
leis de incentivos fiscais
vigentes na esfera federal,
estadual e municipal, no valor
de R$ 3 milhdes (pag 76).

Alinhada as melhores préticas
de mercado, a politica de
remuneragdo da EDP esta-
belece que a base salarial de
cada cargo ¢é estabelecida

de acordo com as atividades
desenvolvidas e contribuigdes
para o negécio e ndo possui
qualquer segregagdo por
género. O menor salario pago
na EDP, tanto para homem
quanto mulher, é 31% supe-
rior ao salario minimo nacio-
nal em 2013 (R$ 678,00).

56

66

75
73-75

93
Eficiéncia Global - 35,35%

Eficiéncia Média - 30,04%
47

NIVEL DE
INFORMACGAO

Material
Material

Material
Material

Material

Material
Material

Material
Material

Material

N&o material

Material

NIVEL DE
INFORMACAO

Completo
Completo

Completo
Completo

Completo

Completo
Completo

Completo
Completo

Completo

Completo

Completo
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ANEXOS EDP
PRINCIPIO ) ) NIVEL DE
DESEMPENHO AMBIENTAL DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE ~
INFORMACAO
GLOBAL
Materiais
EN1 Materiais usados por peso ou volume 8 86 Material Completo
EN2 Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem 8,9 87 Material Completo
Energia
EN3 Consumo de energia direta discriminado 8 122 Material Completo
por fonte de energia primaria
EN4 Consumo de energia indireta discriminado por fonte primaria 8 123 Material Completo
EN5 Energia economizada devido a melhorias 8,9 58 Material Completo
em conservagao e eficiéncia
EN6 Iniciativas para fornecer produtos e 58, 60 Material Completo
servigos com baixo consumo de energia
EN7 Iniciativas para reduzir o consumo de 8,9 96 Material Completo
energia indireta e as redugdes obtidas
Agua
EN8 Total de retirada de agua por fonte 8 124 Material Completo
EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua N&o ha fontes hidricas N&o material Completo
significativa-mente afetadas
por retirada de agua
EN10 Percentual e volume total de dgua reciclada e reutilizada 124 N&o material Completo
Biodiversidade
EN11 Localizagdo e tamanho da area da Empresa 8 78-79 Material Completo
em &reas protegidas ou alta biodiversidade
EN12 Descrigdo de impactos significativos sobre a biodiversidade 8 80-84 Material Completo
EN13 Habitats protegidos ou restaurados 8 85 Material Completo
EU13 Biodiversidade de habitats de substituigdo 8 N&o é possivel comparar a Material Completo
biodiversidade dos habitats
originais face a biodiversidade
dos habitats restaurados | 85
EN14 Gestdo de impactos na biodiversidade 8 77-78 Material Completo
EN15 Numero de espécies na Lista Vermelha da Uni&o Internacional 8 125-127 Material
para a Conservagdo da Natureza e dos Recursos Naturais (IUCN)
e em listas nacionais de conservagéo
issdes, efl e resid
EN16 Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa, 8 94-95 Material Completo
por peso
EN17 Outras emissdes indiretas relevantes de gases de efeito estufa, 8 94-95 Material Completo
por peso
EN18 Iniciativas para reduzir as emissoes de gases de efeito estufa e 7,8,9 96 Material Completo
as redugdes obtidas
EN19 Emissdes de substancias destruidoras da camada de oz6nio, 8 Sé&o produzidas por N&o material Completo
por peso equipamentos de refrigeragdo
e pouco significativas.
EN20 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por 8 N&o existem emissdes N&o material Completo
tipo e peso atmosféricas significativas
EN21 Descarte total de dgua, por qualidade e destinagdo 8 O consumo de agua e a N&o material Completo
emissdo de efluentes sdo
do tipo doméstico, sendo
recolhidos por meio do
sistema de saneamento
publico, ou, no caso da EDP
Escelsa, por fossas sépticas
construidas conforme as
normas técnicas, sem
impactos significativos.
EN22 Peso total de residuos, por tipo e método de disposigéo 8 128-133 Material Completo
EN23 Ndmero e volume total de derramamentos significativos 8 90 Material Completo
EN24 Peso de residuos perigosos transportados, importados, A EDP ndo importa e nem N&o aplicavel Completo
exportados ou tratados exporta residuos perigosos.
Os residuos perigosos sdo
tratados e transportados
por fornecedores nacionais
que possuem licenciamento
e procedimentos rigorosos
quanto ao manuseio desse
tipo de material.
EN25 Biodiversidade de corpos d'agua e habitats afetados por N&o ha corpos d’agua e N&o material Completo
descartes de agua e drenagem habitats significativamente
afetados por descartes de
agua e drenagem. A EDP
segue a legislagdo e trabalha
na redugéo dos volumes de
efluentes.
Produtos e servicos
EN26 Iniciativas para mitigar os impactos 7,8,9 80-84, 85-88, 96 Material Completo
ambientais de produtos e servigos
EN27 Percentual recuperado de produtos e suas embalagens 8,9 N&o ha uso de embalagens N&o aplicavel Completo
em geragdo, distribuigéo e
comercializagdo de energia.
Conformidade
EN28 Multas e sangdes por ndo conformidade com leis e regulamentos 8 134 Material Completo
ambientais
Transporte
EN29 Impactos ambientais do transporte de produtos, bens e N&o ha impacto ambiental N&o material Completo
materiais e trabalhadores significativo do transporte
de produtos e outros bens e
materiais, nem do transporte
de trabalhadores
Geral
EN30 Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental, por tipo 7,8,9 85, 134 Material Completo
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ANEXOS EDP
) PRINCIPIO ’ ) NIVEL DE
PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE ~
INFORMACAO
GLOBAL
Emprego
LA1 Trabalhadores por tipo de emprego, contrato de 6 66, 116 Material Completo
trabalho e regido, discriminados por género
LA2 Numero total e taxa de rotatividade de empregados, 65, 117 Material Completo
por faixa etéria, género e regido
EU17 Dias trabalhados por parceiros (atividades N&o foi possivel mensurar Material Né&o completo
de construgdo, operagdo e manutengao) em 2013, pois ndo
estd estruturada uma
metodologia robusta que
permita determinar os dias
trabalhados por terceiros por
tipo de atividade. Prevemos
a disponibilizagdo desse valor
para 2015.
EU18 Treinamento em salide e segurancga de 69 Material Completo
trabalhadores parceiros e subcontratados
LA3 Beneficios que ndo sdo oferecidos a empregados 67 Material Completo
temporérios ou de meio periodo
LA15 Taxas de retorno ao trabalho e de retengdo apés 120 Material Completo
licenga-maternidade ou paternidade, por género
Relagdes entre os trabalhadores e a governanca
LA4 Percentual de empregados abrangidos por acordos de 1,3 Os acordos coletivos de Material Completo
negociagdo coletiva trabalho abrangem 95% dos
empregados proprios.
LAS Prazo minimo para notificagdo com antecedéncia referente a 3 As convengdes n&o incluem Material Completo
mudangas operacionais clausulas especificas sobre
o tema. Entretanto, a
EDP comunica a todas as
liderangas sobre cada etapa
das negociagbes, bem como
prevé um prazo habil para
todos os colaboradores
esclarecerem suas dlvidas.
Com base no relacionamento
aberto mantido com as
entidades sindicais, quaisquer
situagdes extraordinarias que
impactem significativamente
os colaboradores sdo
informadas com brevidade
aos seus representantes | 69
Saude e seguranca no trabalho
LA6 Percentual dos empregados representados 1 69 Material Completo
em comités formais de seguranga e salide
LA7 Taxas de lesdes, doengas ocupacionais, 1 71, 118, 119 Material Completo
dias perdidos, absenteismo e dbitos
LA8 Programas de educagdo, treinamento, aconselhamento, 1 69, 71 Material Completo
prevencdo e controle de risco
LA9 Temas relativos a seguranga e a saude cobertos 1 N&o ha clausulas especificas. Material Completo
por acordos formais com sindicatos Os programas estdo alinhados
as normas regulamentadoras
e sdo elaborados com base
nas necessidades de cada
empresa.
Treinamento e educagéo
LA10 Média de horas de treinamento por ano, por funcionario, por 6 66, 119 Material Completo
categoria funcional
LA11 Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem A Empresa ndo conta com Material Completo
continua e fim da carreira programas especificos para
gerenciamento do fim de
carreira.
LA12 Percentual de empregados que recebem regularmente analises 66 Material Completo
de desempenho
Diversidade e igualdade de oportunidades
LA13 Responséveis pela governanga e empregados por género, faixa 1,6 65, 119 Material Completo
etdria, minorias
Igualdade na remuneracéo entre homens e mulheres
LA14 Proporgdo de salario-base entre homens e mulheres, por 1,6 Salario base ndo distingue Material Completo

categoria funcional

por género ou raga, e ndo
se dispGe dos dados por
categoriafuncional | 119
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PRINCIPIO ) ) NIVEL DE
DIREITOS HUMANOS DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE ~
INFORMACAO
GLOBAL
Praticas de investimento e de processos de compra
HR1 Contratos de investimentos que incluam clausulas referentes a laé6 56 Material Completo
direitos humanos
HR2 Fornecedores submetidos a avaliagdes em direitos humanos laé6 56 Material Completo
HR3 Treinamento para empregados em direitos humanos 1 O treinamento sobre Direitos Material Completo
humanos ocorre quando da
execugdo do e-learning sobre
Etica na EDP, que todos os
novos colaboradores devem
realizar quando ingressam
na Empresa, pois o tema da
ética abrange o respeito pelos
direitos humanos.
Né&o discriminacédo
HR4 Ndmero total de casos de discriminagéo e as medidas tomadas 1,2,6 N&o foram registrados casos Completo
de discriminagdo em 2013
Liberdade de associacédo e negociacao coletiva
HR5 OperagGes com risco ao direito de exercer a liberdade de i1,2,3 57 Material Completo
associagdo
Trabalho infantil
HR6 Operagdes com risco significativo de ocorréncia de trabalho 1,2,5 57 Material Completo
infantil
Trabalho forgado ou analogo ao escravo
HR7 Operagdes identificadas com risco de trabalho forgado ou 1,2, 4 57 Material Completo
analogo ao escravo
Praticas de seguranca
HR8 Pessoal de seguranga treinado em direitos humanos 1 Em 2013, 100% dos Material Completo
vigilantes e porteiros
receberam treinamento
com foco no atendimento
ao cliente, que abordou,
dentre outros temas, a
conduta ética e os aspectos
de direitos humanos e de
né&o discriminagdo no
ambiente de trabalho.
Direitos indigenas
HR9 Casos de violagdo de direitos dos povos indigenas e medidas 1 A agdo iniciada no ano Material (geragdo) Completo
tomadas de 2010 que pleiteia a
manutengdo dos repasses
financeiros previstos em
Termo de Compromisso,
firmado entre a Investco e a
Fundag&o Nacional do fndio
(FUNAI), relacionados ao
Programa de Compensagdo
Ambiental (PROCAMBIX), em
razdo da implantagdo da UHE
Luiz Eduardo Magalhées, foi
encerrada em 20/06/2013.
Avaliacdo
HR10 Operag0es sujeitas a revisdes e / ou avaliagdes de impacto em 57 Material Completo
relagdo a direitos humanos
Remediagao
HR11 Queixas relacionadas a direitos humanos recebidas, tratadas e N&o foram registradas Material Completo

resolvidas por meio de mecanismos formais de reclamagdes

queixas em 2013.
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ANEXOS EDP
PRINCIPIO ) ) NIVEL DE
SOCIEDADE DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE ~
INFORMACAO
GLOBAL
Comunidade
SO1 Natureza, escopo e eficacia de quaisquer programas e 58-60, 73, 75, 76 Material Completo
préticas para avaliar e gerir os impactos das operagbes nas
comunidades, incluindo a entrada, operagéo e saida
SOo1 Percentual de operagdes com agbes de 58-60, 73, 75, 76 Material Completo
engajamento da comunidade local, avaliagdes
de impacto e programas de desenvolvimento Material Completo
EU22 NuUmero de pessoas deslocadas fisica 73 Material Completo
e economicamente e indenizagdo
S09 Operagdes com significativo potencial ou real 121 Material Completo
impacto negativo sobre as comunidades locais
S0O10 Medidas de prevengdo e mitigagdo implementadas nas 121
operagbes com significativo potencial ou real impacto
negativo sobre as comunidades locais Material Completo
Corrupcéo
S02 Unidades de negécios submetidas a avaliages 10 105 Material Completo
de riscos relacionados a corrupgdo
S03 Empregados treinados nas politicas 10 Em 2013, 24% dos novos Material
e procedimentos anticorrupgéo colaboradores foram treinados
(98 né&o gestores) | 104
S04 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgdo 10 104
Politicas publicas
SO5 Posigdes e participagdo na elaboragdo 1a10 29, 103 Material Completo
de politicas publicas e lobbies
S06 Contribuigdes para partidos politicos, 10 A Empresa ndo contribui com Material Completo
politicos ou instituigdes relacionadas partidos politicos, politicos ou
instituigdes relacionadas.
Concorréncia desleal
So7 Agdes judiciais por concorréncia desleal, Em 2013, ndo houve registro Material Completo
préticas de truste e monopdlio de agGes judiciais por
concorréncia desleal, praticas
de truste e monopdlio.
Conformidade
S08 Multas e sang6es por ndo conformidade com leis e Em 2013, ndo houve multas Material Completo

regulamentos relacionadas com a dimensdo Sociedade

nem sangdes ndo monetarias
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PR1

PR2

EU25

PR3

PR4

PR5

PR6

PR7

PR8

PR9

EU26

EU27
EU28
EU29
EU30

ANEXOS : EDP
PRINCIPIO VAL B
RESPONSABILIDADE SOBRE O PRODUTO DO PACTO PAGINA/COMENTARIO MATERIALIDADE A
SR INFORMAGAO

Saude e seguranca do cliente

Fases do ciclo de vida de produtos e servigos em 1
que sdo avaliados impactos de salde e seguranga

Conformidade com regulamentos e cédigos

voluntarios relativos a satde e a seguranga

Acidentes e Obitos de usuarios do servigo

envolvendo bens da Empresa

Rotulagem de produtos e servigos

Tipo de informag&o sobre produtos e servigos 8
exigida por procedimentos de rotulagem

Casos de ndo conformidade relacionados

a informagdes e a rotulagem

Préticas relacionadas a satisfagdo do

cliente, incluindo resultados de pesquisas

Comunicacgdes de marketing

Adeséo as leis, normas e cddigos voluntarios

de comunicages de marketing

Casos de ndo conformidade com comunicagdes de marketing

Privacidade do cliente
Reclamagdes comprovadas relativas a violagdo
de privacidade e a perda de dados de clientes

Conformidade

Multas por ndo conformidade

no fornecimento e uso de produtos e servigos

Acesso

Populagdo ndo atendida em areas com distribuigdo

ou servigo regulamentados (Universalizagdo)

Numero de desligamentos residenciais por falta de pagamento
Frequéncia das interrupgdes no fornecimento de energia
Duragdo média das interrupgdes no fornecimento de energia
Fator de disponibilidade média das usinas de geragdo

135

Né&o ha adeséo a
regulamentos e codigos
voluntarios relativos aos
impactos causados por
produtos e servigos a salide e
seguranga durante o seu ciclo
de vida, porém ha unidades
operacionais certificadas pela
norma OHSAS 18001.

72

N&o ha rotulagem nos
servigos de energia.
N&o ha rotulagem nos
servigos de energia.
572-55)

135

N&o foram registrados casos
em 2013

As informagdes
disponibilizadas pelos clientes
sdo utilizadas meramente
para fins de faturamento e

de relacionamento com o
cliente. Em 2013, ndo foram
detectadas situagdes de
violagdo de dados dos clientes
das distribuidoras.

49

As populagbes rurais e urbanas
estdo 100% atendidas

136

49

49

43

Material

Material

Material

N&o aplicavel
N&o aplicavel

Material

Material

Material

Material

Material

Material

Material
Material
Material
Material

Completo

Completo

Completo

Completo
Completo

Completo

Completo

Completo

Completo

-
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ANEXOS : EDP
CARTA DE ASSEGURACAO AUDITORES INDEPENDENTES
»

e = KPMG Risk Advisory Services Ltda. Centrd Tl 55(11) 2183-3000
R.Dr Renato Pass de Bamos, 33 Fae Macional  55(11) 21833001
(4530904 - Sho Pado, 5P - Brasd imemacional  55(11) 21833034
Cana Postal 2467 Iremmed v kg com br
0060970 - 580 Parlo, 5F . Brasd

Relatorio de asseguracio limitada dos auditores

independentes

Aos Conselheiros e Diretores da

EDP Energias do Brasil S.A.

Sdo Paulo - 5P

Introducio

Fomos contratades pela EDP Energias do Brasil S A, ("EDPF” on “Companhia”) com o objetivo

de aplicar procedimentos de asseguracio limitada sobre as informagies divulgadas no Relatdrio

Anual de Sudentabilidade 2013 da EDP, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de

2013.

Responsabilidades da administracio da EDP

A administragiio da EDP ¢ responsével pela elaboragiio e apresentagiio de forma adequada das
informagies divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2013 de acordo com as
Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative — GRI (GRIZG3.1), e
com o= controles intemos que ela determinou ¢omo necessarios para permitir a elaboragiio
dessas informagoes livres de distorgo relevante, independentemente se causada por frande ou
[y (v

Responsabilidade dos anditores independentes

Mossa responsabilidade é expressar concluséio sobre as informagdes divulgadas no Relatdnio
Amual de Sustentabilidade 2013, com base no trabalho de asseguragiio limitada conduzido de
acordo com o Comunicado Técnico (CT) 07/2012, aprovado pelo Conselho Federal de
Contabilidade e elaborado tomando por base a NBC TO 3000 { Trabalhos de Asseguraciio
Driferente de Auditoria e Revisio), emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, que
¢ pquivalente 4 norma intermacional ISAE 3000, emitida pela Federagio Internacional de
Contadores, aplicavels as informagdes nio financeiras historicas. Essas nommas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisites de independéncia e que o trabalho seja
executado com o objetivo de obter seguranga limitada de que as informag&es divalgadas no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2013, tomadas em comjunto, estéo livres de distorgbes
relevantes.

Um trabatho de asseguragiio limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000
congiste principalmente de indagagies 4 adminigtragiio da EDP e outros profissionais da
Companhia que estio envolvidos na elaborag#o das informagbes constantes no Relatdrio Anual
de Sustentabilidade 2013, assim como pela aplicagiio de procedimentos analiticos para obter
evidéncias que nos possibilitem concluir na forma de asseguragio limitada sobre as informagGes
de sustentabilidade tomadas em conjunto. Um tratalho de asseguragio limitada requer, também,
a execugio de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de
assuntos que o levem a acreditar que as informagdes divalgadas no Relaténo Amal de
Sustentabilidade 2013, tomadas em conjunto, podem apresentar distorgtes relevantes.

1
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(a)

(k)

(€}

id}

(e

(f)

(g)
thy

(i)

O3 procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensio dos aspectos relativos a
compilagio, materialidade ¢ apresentagio das informagdes constantes no Relatério Anual de
Sustentabilidade 2013 ¢ de outras circunstincias do trabalho ¢ da nossa consideragio sobre
areas e sobre 08 processos associados as informagdes matenais de sustentabilidade divilgadas
onde distorgoes relevanies poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

plangjamento dos trabalhos, considerando a materialidade dos aspectos e topicos para as
atividades ¢ operagtes da EDP, a relevancia das informagdes divulgadas, o volume de
informagles quantitativas e qualitativas ¢ os sistemas operacionais e de controles internos que
serviram de base para a elaboragio das informagées de sustentabilidade constantes no Relatorio
Anual de Sustentabilidade 2013 da EDP:

entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compalagiio dos
indicadores por meio de entrevisias com 08 gestores responsaveis pela elaboragio das
informagoes;

entendimento do processo de reporte & forma de gestio dos aspectos materiais e dos indicadores
de desempenho;

aplicagio de procedimentos analiticos sobre as informagies quantitativas e indagagbes sobre as
informagdes qualitativas e sua correlaggo com o indicadores divulgados no Relatorio Amnal de
Sustentabilidade 2013;

andlise de evidéncias que suportam a8 informagdes quantitativas e qualitativas divulgadas no
Relatorio Anual de Sustentabilidade 2013;

analize dos processos para a elaboragio do Relatorio Annal de Sustentabilidade 2013 e da sua
estrutura & contetido, com base nos Principios de Conteiddo e Qualidade das Diretrizes para
Relato de Sustentabilidade da Glolal Reporting Initiative — GRI (GRI-G3. )

visitas a8 umdades operacionais da EDP para aplicagio dos procedimentos (b), {c), (d), {e) e (f},

confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragdes fnanceiras e/ou
registros contabeis; e

andlize da razoabilidade das justificativas das omissdes pela niio divalgagiio no Relatério Asmal
de Sustentabilidade 2013 dos indicadores de desempenho associados aos aspectos e thpicos
materiais apontados no processo de definigio de materialidade realizado pela Companhia,

Os trabalhos de asseguracéo limitada compreenderam, também, a aderéncia 4s diretrizes ¢ aos
critérios da estrutura de elaboragiio AA 1000 APS (2008) aplicavel na elaboragio das
informagdes constantes do Relatdrio Anual de Sustentabilidade.

Acreditamos que as informagdes, as evidéncias e os resnltados obtidos em nosso trabalho sio
suficientes ¢ apropriades para fundamentar nossa conclusio na forma limitada.
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Alcance e limitacioes

Os procedimentos aplicados em wm trabalho de asseguragiio limitada sdo substancialmente
menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de asseguragio razodvel.
Consequentemente, nido nos possibilitam olter seguranga de que tomamos conhecimento de
todos o5 assuntos que seriam identificados em um trabalhe de asseguragio mzodvel, que tem
por objetivo emitir wna opinifio. Caso Hvéssemos executado um trabalho de asseguragio
razodvel, poderiamoes ter identificado outros assuntos e eventuais distorgdes que podem existir
nas informacdes constantes no Relatdno Anual de Sustentabilidade 2013,

O dados nédo financeiros estao sujeitos a mais limitagoes inerentes do que os dados financeiros,
dada a natureza ¢ a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar
esses dados. Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevincia e precisiio dos dados estiio
sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo realizamos qualquer
trabalho em dados informados pam os penodos anteriores, para a avaliacio da adequacio das
suas politicas, praticas ¢ desempenho em sustentabilidade, nem em relagiio a projeges futuras.

Condusiio

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatorio, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a acreditar que as informagdes constantes no Relatério Anual de
Sustentabilidade 2013 da EDP, niio foram compiladas, em todos oz aspectos relevantes, de
acordo com as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative — GRI
(GRI-3.4), & com os registros e arquivos que serviram de base para a sua preparagio,

S0 Paulo, 24 de abril de 2014

KPMG Risk Advisory Services Lida
CRC 28P023233/0-4

-
N
J

NEVERENDING ENERGY



ANEXOS

EDP

DECLARAGCAO DE EXAME DA GRI

Global
Reporting
Initiative™

Declaracao Exame do
Nivel de Aplicacao pela GRI

A GRI neste ato declara que EDP - Energias do Brasil 5.A. apresentou seu relatdrio "Relatério Anual
de Sustentabilidade 2013" para o setor de Servigos de Relatdrio da GRI, que concluiu que o relatdrio
atende aos requisitos de Nivel de Aplicagdo A+.

Os Nivels de Aplicagdo da GRI comunicam guanto do contelido das Diretrizes G3.1 foi aplicado no
relatdrio de sustentabilidade enviado. O Exame confirma que o conjunto e ndmero de itens de
divulgacdo exigidos para aquele Nivel de Aplicagdo foram cobertos pelo relatdrio e que o Sumdrio
de Contetido da GRI € uma representacio vélida das informacdes exigidas, conforme descritas nas
Diretrizes G3.1 da GRI. Para a metodologia, ver www.globalreporting.org /SiteCollectionDocuments/
ALC-Methodology.pdf

Os Niveis de Aplicacdo ndo fornecem um parecer sobre o desempenho de sustentabilidade da
organizacao relatora nem sobre a qualidade das informagdes contidas no relatério.

Amsterdd, 27 de marco de 2014

Asthildur Hjaltadéttir

Diretor Servicos
Global Reporting Initiative

O "+" foi acrescentado a este Nivel de Aplicacdio porque EDP - Energias do Brasil 5.A. submeteu (parte
de) seu relatdrio a verificacdo externa. A GRI aceita a soberania da prdpria organizacdo na escolha da
organizacao responsavel pela verificacdo externa e na decisdo do escopo da verificagao.

A Globol Reporting Initiotive (GRI) € umo orgoniropio boseada em redes pioneirg ne desenvolvimento do estruture poro eloborogio de
relotdrios de sustentobilidede mais usoda no mundo e estd comprometida com sue melhoria continua e aplicagdo em tode o munda, As
Diretrizes G3 do GRI estobelecerom os principios & indicodores gue as orgonirogdes podem wiar para medir & relotor seu desempenho
econdmico, ambiental e social, www.globalreporting.org

Isengdio de Responsobilidode: No coso do reloto de sustentabilidode incluir links externos pare materigis oudiovisuais, entre outros, esto
declorogio ird referir-s¢ apenos oo meteniol submetide & GRI ne momento do Exome em 14 de marge, 2014, A GRI exclui expressomente o
aplicegio desta decloragio o alteragies posteriores os referidos materiais.
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ANEXOS : EDP

BALANCO SOCIAL (iBASE)

EDP
A 2013 VALOR 2012 VALOR
1 - BASE DE CALCULO R$ MIL) (RS MIL)
Receita liquida (RL) 7.096.492,00 6.454.488,00
Resultado operacional (RO) 1.253.095,00 1.082.996,00
Folha de pagamento bruta (FPB) 305.499,00 247.624,00
% % % %

é 5 CI :\,IAE: ISC;AND‘I'OERRIIE\ISO S \2’,'\*,"-'%? SOBRE  SOBRE \éﬁ/h%? SOBRE  SOBRE

FPB RL FPB RL
Alimentacgo 30.305,86 9,92% 0,43% 25.865,00 10,45% 0,40%
Encargos sociais compulsérios 72.427,59 23,71% 1,02% 64.085,00 25,88% 0,99%
Previdéncia privada 11.260,41 3,69% 0,16% 10.742,00 4,34% 0,17%
Saide 40.022,72 13,10% 0,56% 28.139,00 11,36% 0,44%
Seguranca e salde no trabalho - 0,00% 0,00% 55,00 0,02% 0,00%
Educagéo 609,16 0,20% 0,01% 632,00 0,26% 0,01%
Cultura - 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Capacitagdo e desenvolvimento profissional 4.553,57 1,49% 0,06% 3.723,00 1,50% 0,06%
Creches ou auxilio-creche 938,32 0,31% 0,01% 600,00 0,24% 0,01%
Participagd@o nos lucros ou resultados 26.118,31 8,55% 0,37% 27.562,88 11,13% 0,43%
Programa de Desligamento Voluntario - PDV - 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Outros = 0,00% 0,00% 2.596,00 1,05% 0,04%
Total - Indicadores sociais internos 186.235,95 60,96% 2,62% 163.999,88 66,23% 2,54%

% % % %

gOCI :\IIADI ISCEAXD"l'Cl)ET?I?\ISOS \Eﬁ/ILI(E;? SOBRE SOBRE \éﬁﬂl‘lcl_);z SOBRE  SOBRE

FPB RL FPB RL
Educagéo 822,00 0,07% 0,01% 995,00 0,09% 0,02%
Cultura 2.498,00 0,20% 0,04% 2.733,00 0,25% 0,04%
Saude e saneamento 0,00 0,00% 0,00% 139,00 0,01% 0,00%
Esporte 954,00 0,08% 0,01% 1.131,00 0,10% 0,02%
Combate a fome e seguranga alimentar 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Outros 496,00 0,04% 0,01% 241,00 0,02% 0,00%
Total das contribuiges para a sociedade 4.770,00 0,38% 0,07% 5.239,00 0,48% 0,08%
Tributos (excluidos encargos sociais) 2.650.421,79  211,51%  37,35% 2.936.534,00 271,15%  45,50%

Total - Indicadores sociais externos 2.655.191,79 211,89% 37,42% 2.941.773,00 271,63% 45,58%

VALOR 0 2 VALOR 0 2
4 - INDICADORES AMBIENTAIS (MIL) SOBRE SOBRE (MIL) SOBRE SOBRE
FPB RL FPB RL
Investimentos relacionados com a produg&o/ operagdo 59.616,25 4,76% 0,84% 44.336,63 4,09% 0,69%
da Empresa
Investimentos em programas e/ou projetos externos 249,03 0,02% 0,00% 406,35 0,04% 0,04%
Total dos investimentos em meio ambiente 59.865,27 4,78% 0,84% 44.743 4,13% 0,69%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” ( X) ndo possui metas ( X) ndo possui metas

IS
©

para minimizar residuos, o consumo em geral

na produgdo/ operagdo, e aumentar a eficacia na

utilizagdo de recursos naturais, a Empresa

5 - INDICADORES DO

( ) cumpre de 51 a 75%
( ) cumpre de 0 a 50%
( ) cumpre de 76 a 100%

( ) cumpre de 51 a 75%
( ) cumpre de 0 a 50%
( ) cumpre de 76 a 100%

NEVERENDING ENERGY

CORPO FUNCIONAL A A2
N° de empregados(as) ao final do periodo 2.772 2.641

N° de admissdes durante o periodo 408 418

N° de empregados(as) terceirizados(as) 8.286 8.772

No© de estagiarios(as) 136 119

N° de empregados(as) acima de 45 anos 731 747

N° de mulheres que trabalham na Empresa 653 599

% de cargos de chefia ocupados por mulheres 21,17% 20,27%

N° de negros(as) que trabalham na Empresa (1) 833 355

% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 16,10% 1,41%

N© de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais 75 70
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6 - INFORMACOES RELEVANTES
QUANTO AO EXERCICIO DA
CIDADANIA EMPRESARIAL

Relagdo entre a maior e a menor remuneragédo na
Empresa (2)
Numero total de acidentes de trabalho (3)

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
Empresa foram definidos por:

Os padroes de seguranga e salubridade no ambiente de
trabalho foram definidos por:

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo
coletiva e a representagdo interna dos(as)
trabalhadores(as), a Empresa:

A previdéncia privada contempla:

A participag&o dos lucros ou resultados contempla:

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos
e de responsabilidade social e ambiental adotados pela
Empresa:

Quanto a participagdo de empregados(as) em
programas de trabalho voluntario, a Empresa:

Numero total de reclamagdes e criticas de
consumidores(as): (na Empresa, no Procon,
na justica)

% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas:

Valor adicionado, total a distribuir (R$ mil)

Distribuigdo do Valor Adicionado (DVA):

7 - OUTRAS INFORMACOES

(1) Abrange negros e pardos que trabalham na Empresa.

EDP
2013
46,61
90
() (X) ()
direcdo  direcdo e  todos(as)
geréncias  empregados(as)
(X) )
diregdo e  todos(as) todos(as)
geréncias empregados(as) + Cipa
) (x) )
ndo se segue as incentiva
envolve normas da e segue a
orT o1T
@) ) (X)
diregdo  diregdo e todos(as)
geréncias  empregados(as)
() ) (X)
diregdo  diregdo e todos(as)
geréncias  empregados(as)
) ) (X)
néo sdo sdo sdo
considerados sugeridos exigidos
) ) (X)
ndo se apdia organiza e
envolve incentiva
84.047 4.327 6.171
99,24% 42,75% 47,14%
2013
3.923.812,00

Governo: 63%
Colaboradores: 8%
Acionistas: 7%
Terceiros: 14%
Retido: 7%

(2) Né&o foram considerados os Conselheiros por ndo comporem o headcount do Grupo.
(3) Este nimero inclui os acidentes com e sem afastamento, envolvendo funcionarios préprios e terceiros.

Esta Empresa ndo utiliza m&o de obra infantil ou trabalho escravo, ndo tem envolvimento com prostituicdo ou exploragdo sexual de crianca ou
adolescente e ndo estd envolvida com corrupgdo. O grupo EDP no Brasil é signatario do pacto contra o trabalho escravo e infantil.

Nossa Empresa valoriza e respeita a diversidade interna e externamente.

Informagdes ndo auditadas.

META 2014
46,61
0
() (X) ()
diregdo  diregdo e todos(as)
geréncias  empregados(as)
(X) )
diregdo e  todos(as) todos(as)
geréncias empregados(as) + Cipa
) (X) )
néo se segue as incentiva
envolve normas da e segue a
oIT oIt
() () (X)
diregdo  diregdo e todos(as)
geréncias  empregados(as)
() () (X)
direcdo  direcdoe  todos(as)
geréncias  empregados(as)
) ) (Xx)
n&o sdo sdo sdo
considerados sugeridos exigidos
) ) (X)
ndo se apoia organiza e
envolve incentiva
79.845 4.111 5.862
100% 100% 49,50%
2012
4.236.156,00

Governo: 70%
Colaboradores: 7%
Acionistas: 8%
Terceiros: 11%
Retido: 5%

a
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NBCT-15, INFORMACOES DE
NATUREZA SOCIAL E AMBIENTAL

GESTAO DO CAPITAL HUMANO

REMUNERAGAO BRUTA* (R$ MIL)

Colaboradores
Administradores!
Terceirizados
Auténomos
Total

REMUNERACOES
DA ENTIDADE (R$)

Maior
Menor
Relagdo maior/menor

GASTOS (R$ MIL) COM
COLABORADORES RELATIVOS AZA

Encargos sociais

Alimentagéo

Transporte

Previdéncia privada

Salde

Seguranca do trabalho e salide ocupacional
Educagdo

Cultura

Capacitagao e desenvolvimento profissional
Creches ou auxilio-creches

Programa de Desligamento Voluntério(PDV)
PLR

Outros

QUADRO FUNCIONAL

Admissdes

Demissdes

Estagiarios

Portadores de necessidades especiais
Prestadores de servigo terceirizados
Porcentagem de ocupantes de cargo de chefia
do Sexo Masculino (%)

Porcentagem de ocupantes de cargo de chefia
do Sexo Feminino (%)

CLASSIFICACAO POR GENERO

Empregados do Sexo Masculino
Empregados do Sexo Feminino

CLASSIFICAGAO POR IDADE

Empregados Menores de 18 anos
Empregados de 18 a 35 anos
Empregados de 36 a 60 anos
Empregados acima de 60 anos

CLASSIFICACAO POR NIVEL
DE ESCOLARIDADE

Empregados analfabetos

Empregados com ensino fundamental completo
Empregados com ensino médio completo
Empregados com ensino técnico completo
Empregados com ensino superior completo
Empregados po6s-graduados

JURIDICO

ACOES TRABALHISTAS

Total de processos trabalhistas movidos contra
a entidade

Nimero de processos julgados procedentes
Nimero de processos julgados improcedentes
Valor total de indenizagdes e multas pagas por
determinagdo de Justica (R$)

COMUNICACAO

RELAGCOES COM A COMUNIDADE

Investimentos em educagdo (R$ mil)
Investimentos em cultura (R$ mil)
Investimentos em salde e saneamento (R$ mil)
Investimentos em esporte e lazer (R$ mil)
Investimentos em alimentagdo (R$ mil)

Outros

2011

167.450,09
11.345,09

178.795,18

2011

EMPREGADOS

72.427,59
30.305,86
2.087,04

11.260,41
40.022,72

609,16

4,553,57
938,32

26.118,31

EDP

2012

168.897,70
15.067,83

183.965,54

2012
48.694,28

993,58
49,01

ADMINISTRADORES

2013

182.591,84
10.904,02

193.495,86

2013
45.000,00

886,72
50,75

TERCEIRIZADOS

2012/2013

1,08
NA

0,99

201272013

0,92
0,89
1,04

AUTONOMOS

2013

408
274
136

64
8.286
78,83%

21,17%

2013

2.119
653

2013

1.329
1.397
25

2013

221
1.417

991
72

2013
1.731
237

317
13.091.940,00

2013
822,00
2.498,00

954,00

496,00

N
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GESTAO COMERCIAL

RELACOES COM OS CLIENTES

Ndmero de reclamagdes recebidas diretamente
na entidade

Numero de reclamagdes recebidas por meio
de 6rgéos de protegdo e defesa do consumidor
Ndmero das reclamagdes atendidas -

na Empresa (%)

Ndmero das reclamagdes atendidas -

no Procon (%)

Numero das reclamagoes atendidas -

na Justica (%)

Montante de multas e indenizagdes a clientes,
determinadas por 6rgdos de protegdo e e
defesa do consumidor ou pela justica (R$)

2013
84.047

4.327
99,24%
42,75%
47%

6.986.525,00

Acdes tomadas pela entidade para sanar ou Desde 2012, a EDP tem desenvolvido trabalho intenso em torno das reclamagdes,
minimizar as reclamacdes tendo em operagdo um grupo de trabalho dedicado, que envolve varias areas na
agilizagdo e redugdo do nimero de reclamagoes.

MEIO AMBIENTE

RELAGCOES COM O MEIO AMBIENTE

Investimentos e gastos com manutencgdo para a
melhoria do meio ambiente (R$ mil)
Investimentos e gastos com a educagao
ambiental para colaboradores (R$ mil)
Investimentos e gastos com a educagdo
ambiental para a comunidade (R$ mil)
Investimentos e gastos com outros projetos
ambientais (R$ mil)

Quantidade de processos ambientais,
administrativos e judiciais movidos contra a
entidade

Valor das multas e das indenizagdes relativas a
matéria ambiental, determinadas administrativa
e/ou judicialmente (R$)

Passivos e contingéncias ambientais (R$)

2013
8.339,87

25,00

846.381,00

0

(1) A partir de 2013, a premissa para o célculo do indicador mudou: considera a remuneragdo total paga ao Conselho de Administragdo, Diretoria Estatutaria e

Conselho Fiscal apenas das empresas que publicam seus resultados na CVM (Energias do Brasil, EDP Bandeirante, EDP Escelsa e Investco).
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ANEXOS

EDP

INFORMACOES CORPORATIVAS

ENDERECO DA SEDE ©®2*

Rua Gomes de Carvalho, 1996

04547-006 Vila Olimpia — S&o Paulo - SP - Brasil
Tel.: 55 (11) 2185-5000

www.edp.com.br

CODIGO DE NEGOCIACAO NA BOVESPA: ENBR3

I?ELAC}@ES COM INVESTIDORES
Mayté Souza Dantas de Albuquerque
Tel.: 55 (11) 2185-5030
ri@edpbr.com.br

ATENDIMENTO AOS ACIONISTAS

Banco Ital Unibanco S.A. - Departamento de Atendimento Unificado
Av. Eng. Armando de Arruda Pereira, 707 - 10° andar

Torre Eudoro Villela

04344-902 - Sao Paulo - SP

Tel.: 55 (11) 5029-7780

Website: www.itaucustodia.com.br

AUDITORES INDEPENDENTES
KPMG (dados financeiros e socioambientais)

CREDITOS

EDIGAO
EDP Energias do Brasil S.A.

COORDENAGCAO-GERAL
Gestdo Executiva de Inovagao e Sustentabilidade

REDACAO
Gestdo Executiva de Inovagdo e Sustentabilidade
ek marketing

PROJETO GRAFICO, DIAGRAMA(}AO E EDITOI?AQ&O
ek marketing

FOTOS
Gladstone Campos
Camilo Tavares
Fabiano Panizzi
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