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Politica de Diversidade,

Equidade, Inclusao e Pertenca

Apresenta uma visdo geral da abordagem do Grupo EDP a Diversidade, Equidade, Inclusdo e Pertenga
(DEIP), descrevendo os seus principios, modelo de governagéo, responsabilidades e mecanismos de

implementacédo para promover um ambiente de trabalho justo, inclusivo e acessivel.

Divulgagao: Publica
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1. HISTORICO DE VERSOES

Departamento de Conselho de
1 29/01/2013 RecErsos HUMaNoS Administracao Emisséo Inicial
Executivo (CAE)
2 22/03/2017 Departamento de CAE Revis&o
Recursos Humanos
People & Organisational -
17/05/2022 AE R
3 /05/20 Development Global Unit C evisao
Revisao —
People & Organization Revoga a versao
13/07/2026 CAE
(P&O) datada de
17/07/2022
4 Principais alteragées:

¢ Alinhamento com a Estratégia DEIP 2026-2028 da EDP e com o Plano de Pessoas 2026—2028;

e Reforgo dos compromissos, do modelo de governagao, do modelo de assungéo de
responsabilidades e das responsabilidades dos stakeholders;

e Reforgo da acessibilidade, da equidade na experiéncia dos colaboradores e dos mecanismos de
monitorizagao e reporte.

2. OBJETIVO

Na EDP, a Diversidade, Equidade, Inclusédo e Pertenga (DEIP) sdo fundamentais para concretizar o propésito
da EDP de criar uma nova energia para o planeta. Enquanto organizacao global presente em diferentes
geografias, culturas e realidades, a EDP reconhece que perspetivas, experiéncias e contextos diversos
fortalecem a sua capacidade de inovar, colaborar e criar valor sustentavel para as suas pessoas, o0 negécio
e a sociedade.

A EDP estd empenhada em atrair, desenvolver, envolver e reter talento com diferentes percursos e
experiéncias, assegurando que todas as pessoas sdo tratadas de forma justa, tém acesso a oportunidades
e se sentem respeitadas, valorizadas e habilitadas para contribuir. A EDP acredita que as pessoas atingem
o0 seu melhor desempenho quando podem ser auténticas, partilhar as suas perspetivas e trabalhar num
ambiente assente na confianga, no respeito e na colaboragao.

A EDP reconhece que as pessoas podem experienciar o local de trabalho de forma diferente ao longo do
Seu percurso na organizagdo. Por isso, procura compreender e eliminar barreiras que possam limitar a
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participacdo, o desenvolvimento ou o acesso a oportunidades, promovendo um ambiente onde todas as
pessoas possam prosperar e sentir um verdadeiro sentido de pertencga.

A DEIP esta integrada na forma como a EDP lidera as pessoas, molda a sua cultura e concebe as suas
politicas, processos e experiéncias dos colaboradores. Ao incorporar os principios DEIP nas decisées do dia
a dia e nas praticas organizacionais, a EDP refor¢a a sua capacidade de alcancgar os objetivos de negdcio,
promovendo simultaneamente um ambiente onde todas as pessoas possam prosperar, sentir-se parte da
organizagao e contribuir para o seu bem-estar global.

A Diversidade, a Equidade, a Inclusdo e a Pertenca sdo conceitos' distintos, mas interligados, que ajudam
a EDP a compreender como as pessoas vivenciam o ambiente de trabalho, se sentem representadas, sao
tratadas com justica, tém acesso equitativo a oportunidades e experienciam um sentimento genuino de
pertengca. Em conjunto, estes conceitos contribuem para a criagdo de um ambiente de trabalho onde todas
as pessoas podem contribuir, desenvolver-se e ter sucesso, apoiando simultaneamente a EDP na resposta
as oportunidades e aos desafios da transigdo energética.

3. AMBITO

A presente Politica aplica-se a todas as sociedades e entidades que integram o Grupo EDP, bem como as
estruturas que integram a estrutura matricial em vigor, a saber, Plataformas, Regides, Business Enablement
Functions (BEFs), Global Business Services (GBS) e, bem assim, aos Colaboradores do Grupo EDP.

A implementagao da presente Politica devera ter em consideragao a legislagao laboral e a regulamentagao
aplicaveis a nivel local, bem como os requisitos do negdcio e as necessidades operacionais, assegurando o
estrito cumprimento do enquadramento legal e regulamentar aplicavel (incluindo a lei, os instrumentos de
regulamentacao coletiva de trabalho, os contratos individuais de trabalho e quaisquer outras fontes de direito
laboral reconhecidas) em cada geografia onde o Grupo opera.

4. OBJETO

A presente Politica define as responsabilidades, os mecanismos de governagéo e as praticas por meio das
quais a EDP promove a DEIP em toda a organizagéo.

4.1. Compromissos da EDP

A EDP esta empenhada em promover um ambiente de trabalho onde a Diversidade, a Equidade, a Inclusao
e a Pertenga estejam integradas na sua cultura, nas praticas de lideranga, nos processos de gestao de
pessoas € na tomada de decisdo. A EDP reconhece que a promogao de um ambiente de trabalho inclusivo,
equitativo e acessivel é essencial para atrair, desenvolver, envolver e reter talento, reforgar a experiéncia

" Ver detalhes de DEIP em Definigdes.
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dos colaboradores e apoiar um desempenho empresarial sustentavel. Para concretizar este compromisso, a

EDP procura:

Promover a igualdade de oportunidades: Promover um acesso justo e equitativo a oportunidades
ao longo de todo o ciclo de vida do colaborador, incluindo atragao, recrutamento, desenvolvimento,
mobilidade, progressao, reconhecimento e retengéo;

Fomentar um ambiente de trabalho inclusivo e respeitoso: Promover um ambiente onde todas
as pessoas sejam tratadas com dignidade e respeito, se sintam valorizadas pelas suas perspetivas
e experiéncias Unicas e possam contribuir de forma auténtica;

Promover a acessibilidade e remover barreiras: Identificar e atuar sobre barreiras que possam
limitar a participagdo, o desenvolvimento ou a progressao, promovendo ambientes acessiveis e
experiéncias equitativas para os colaboradores em toda a organizagao;

Reforgar a lideranga inclusiva e a assuncgao de responsabilidades: Incentivar a lideranca, em
todos os niveis da organizagao, a promover ambientes inclusivos e psicologicamente seguros, a dar
o0 exemplo através dos comportamentos esperados e a apoiar uma tomada de decisao justa e
informada;

Promover a melhoria continua: Reforgcar as praticas relacionadas com DEIP através da
aprendizagem continua, da recolha de feedback dos colaboradores, da monitorizacao e do dialogo,
apoiando a evolugao para um ambiente de trabalho cada vez mais inclusivo, equitativo e sustentavel.

4.2. Responsabilidades

A DEIP é uma responsabilidade partilhada por toda a EDP. Espera-se que todos os colaboradores

contribuam para um ambiente de trabalho onde as pessoas sejam tratadas de forma justa, com dignidade e

respeito, e tenham acesso equitativo a oportunidades. Adicionalmente, determinados stakeholders séo

responsaveis por assegurar a integracdo dos principios de DEIP na cultura da EDP, nas praticas de

lideranga, nos processos de gestdo de pessoas e na tomada de deciséo.

4.2.1.Conselho de Administragao Executivo

O Conselho de Administracdo Executivo (CAE) supervisiona os compromissos, objetivos e resultados

relacionados com a DEIP em todo o Grupo. As suas principais responsabilidades incluem:

Aprovar politicas, compromissos e prioridades estratégicas de DEIP;

Promover a DEIP como uma prioridade estratégica em todo o Grupo e apoiar a sua integragao na
estratégia de negdcio e nos processos de tomada de decisio;

Assegurar o alinhamento entre as prioridades de DEIP, a sustentabilidade da for¢a de trabalho e os
objetivos de negécio da EDP;

Monitorizar o progresso face aos compromissos e objetivos de DEIP;

Assegurar que as consideragdes relacionadas com DEIP sdo adequadamente refletidas nos
modelos de governacgao e nos processos de tomada de deciséo;
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Apoiar o progresso continuo da DEIP em todo o Grupo.

4.2.2.L eadership Team

A Leadership Team assegura a supervisao, o alinhamento e a governacao das prioridades de DEIP em toda

a organizagao. As suas principais responsabilidades incluem:

Acompanhar o progresso, as prioridades, as iniciativas-chave e os riscos emergentes relacionados
com a DEIP;

Promover o alinhamento entre as ambigbes globais e as realidades locais;
Apoiar a tomada de decisao organizacional relacionada com as prioridades e iniciativas de DEIP;
Monitorizar o progresso face aos objetivos estratégicos;

Promover a colaboracéo e a partilha de conhecimento entre Plataformas, Regites e BEFs, de forma
a apoiar a implementacgéo eficaz das prioridades de DEIP.

4.2.3.Centre of Excellence de Talent Management

O Center of Excellence (CoE) de Talent Management é responsavel por definir, coordenar e monitorizar a

estratégia de DEIP da EDP e o respetivo modelo de governagdo. As suas principais responsabilidades

incluem:

Definir prioridades, modelos de atuacao e orientacbes estratégicas de DEIP;
Coordenar a implementagao de DEIP entre Plataformas, Regites e BEFs;
Monitorizar o progresso através de indicadores relevantes e mecanismos de reporte;
Apoiar os érgaos de governacdo com dados, analises e recomendacoes;

Promover a melhoria continua das praticas de DEIP, considerando o feedback dos colaboradores,
as necessidades do negdcio e a evolugdo dos requisitos regulamentares.

4.2.4. Centre of Excellence de P&O

Os Centre of Excellence de P&0O séo responsaveis por integrar os principios de DEIP na concecéo e

evolugdo das politicas, processos, modelos e ferramentas de gestdo de pessoas. As suas principais

responsabilidades incluem:

Integrar os principios de DEIP nos processos de gestdo de pessoas e nas experiéncias dos
colaboradores relevantes;

Conceber e manter politicas, ferramentas e modelos inclusivos;

Promover a consisténcia e o alinhamento entre as praticas de gestao de pessoas;
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o |dentificar oportunidades para reforgar a equidade, a acessibilidade e a inclusdo ao longo da jornada
dos colaboradores;

e Colaborar com outras BEFs para dar resposta a necessidades, desafios e oportunidades emergentes
relacionados com DEIP.

4.2.5.Business Partners de P&0O

Os Business Partners de P&O apoiam a traduc¢ao da estratégia e das prioridades de DEIP da EDP para o
contexto do negdcio e para as realidades locais. As suas principais responsabilidades incluem:

e Apoiar a lideranga na integracao dos principios de DEIP nas decisdes relacionadas com as pessoas
e o talento;

e Promover o alinhamento entre as prioridades globais e as necessidades locais;

e |dentificar desafios, riscos e oportunidades locais que possam impactar a experiéncia dos
colaboradores, a participagao e a representatividade;

e Fornecer feedback e recomendacgdes para apoiar a melhoria continua das iniciativas e praticas de
DEIP;

e Apoiar a implementacéo local das prioridades e dos planos de agao de DEIP.

4.2.6.GBS People Services

A GBS People Services apoia a prestagdo consistente, eficiente e escalavel de processos e servigos
relacionados com a DEIP em toda a organizacdo. As suas principais responsabilidades incluem:

e Apoiar a implementagao de processos e servigos estandardizados relacionados com DEIP;

e Apoiar as atividades de garantia da qualidade dos dados, monitorizagao e reporte;

e Promover experiéncias consistentes e eficientes para os colaboradores nos processos relevantes;
e Apoiar a implementacgao operacional de iniciativas de DEIP, sempre que aplicavel;

e Contribuir para a melhoria continua dos sistemas e processos que sustentam os objetivos de DEIP.

4.2.7.Business Enablement Functions

As Business Enablement Functions (BEF), tais como Communication, Brand, Digital, Ethics & Compliance e
Legal & Governance, apoiam a implementacédo da DEIP através das respetivas areas de especializagdo. As
suas principais responsabilidades incluem:

e Apoiar iniciativas de comunicagao, employer branding e sensibilizagdo que promovam a DEIP em
toda a organizagao;
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e Assegurar o alinhamento com os requisitos legais, regulamentares, éticos e de compliance
aplicaveis;

e Apoiar a acessibilidade e a promogao de experiéncias inclusivas em ambientes digitais, fisicos e de
trabalho;

¢ Disponibilizar conhecimento técnico especializado para apoiar prioridades, iniciativas e processos
de tomada de deciséo relacionados com a DEIP;

e Colaborar com as equipas de P&O e outros stakeholders para reforcar a sensibilizagdo, o
envolvimento e a responsabilizagao organizacional.

4.2.8.Managers

Os Managers desempenham um papel fundamental na forma como os colaboradores vivenciam o seu
percurso na EDP, assegurando que os principios de DEIP se refletem nas decisdes e nos comportamentos
do dia a dia. As suas principais responsabilidades incluem:

e Promover ambientes de equipa inclusivos, respeitadores e psicologicamente seguros, que
contribuam para o bem-estar dos colaboradores;

e Promover o acesso equitativo a oportunidades relacionadas com recrutamento, desenvolvimento,
mobilidade, progressao e reconhecimento;

o |dentificar e mitigar potenciais barreiras e enviesamentos nas decisdes relacionadas com pessoas;
e Quvir e dar resposta ao feedback dos colaboradores;
e Liderar pelo exemplo e reforgar comportamentos inclusivos nas suas equipas;

e Contribuir para uma cultura de responsabilizacéo, colaboragéo e pertenga.

4.2.9.Colaboradores

Todos os colaboradores contribuem para a criagdo de um ambiente de trabalho onde as pessoas se sintam
respeitadas, valorizadas e incluidas. Espera-se que os colaboradores:

e Tratem os outros com dignidade, respeito e profissionalismo;

e Valorizem e acolham diferentes perspetivas, experiéncias e percursos;

¢ Reflitam sobre os seus préprios comportamentos e questionem potenciais enviesamentos;

e Contribuam para um ambiente de trabalho livre de discriminagao, assédio e exclusao;

e Promovam a inclusao, a colaboracao e o sentido de pertenga através das interagdes do dia a dia;

e Atuem em conformidade com os valores da EDP, os principios éticos, as politicas e os
comportamentos esperados.
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4.3. Mecanismos de Implementagéao

A EDP promove a implementagao desta Politica através de um modelo de governagao concebido para apoiar
a responsabilizacado, a colaboragao e a melhoria continua em toda a organizagao.

Este modelo visa assegurar que os principios de DEIP s&o integrados nas praticas de lideranga, nos
processos de gestdo de pessoas, nas experiéncias dos colaboradores e na tomada de deciséo
organizacional, tendo em consideracao as diferentes realidades, culturas e requisitos legais das geografias
onde a EDP opera.

A implementagéo da presente Politica é suportada por mecanismos de governagao, monitorizagao, reporte,
aprendizagem e recolha de feedback, que permitem uma supervisdo eficaz, a medicado de resultados e a
melhoria continua das praticas de DEIP em todo o Grupo.

4.3.1.Comité DEIB Council

O Comité DEIB Council constitui o principal férum de governagéo para acompanhar o progresso e apoiar a
implementagado dos compromissos DEIP da EDP, reunindo lideres seniores e stakeholders estratégicos para
promover o alinhamento, a responsabilizagdo e uma tomada de decisdo informada relativamente as
prioridades relacionadas com DEIP. O Comité DEIB Council retne periodicamente, pelo menos uma vez por
ano, para:

e Avaliar o progresso face as prioridades, objetivos e compromissos de DEIP;
o Discutir desafios, oportunidades e tendéncias emergentes relacionados com DEIP;
e Promover o alinhamento entre Plataformas, Regides e BEFs;

e Apoiar a melhoria continua e a evolugéo das iniciativas, praticas e mecanismos de governacao de
DEIP.

4.3.2. Monitorizagao e melhoria continua

A implementacao da DEIP é apoiada por métricas relevantes, feedback dos colaboradores e mecanismos
de reporte, em conformidade com a legislacéo aplicavel em matéria de protecdo de dados, que permitem a
avaliagéo continua do progresso, a medi¢cao de resultados e a identificacdo de oportunidades de melhoria
continua. Qualquer recolha, tratamento, utilizagao, divulgacdo ou reporte de dados pessoais para fins
relacionados com DEIP deve ser realizado em conformidade com os requisitos aplicaveis em matéria de
protegao de dados e privacidade.

4.4. Escuta, feedback e mecanismos de reporte

A promogado de um ambiente de trabalho inclusivo exige dialogo continuo e escuta ativa. A EDP promove
mecanismos que permitem aos colaboradores partilhar feedback, sinalizar preocupagées e contribuir para a
melhoria continua das praticas e iniciativas relacionadas com DEIP.
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4.4.1.Feedback, questoes e sugestoes

Os colaboradores sao incentivados a partilhar feedback, sugestdes, questdes ou preocupacdes relacionadas
com a DEIP através dos canais apropriados disponiveis nas suas equipas, BEFs ou estruturas de People &
Organization. Os colaboradores podem também contactar o Inclusion Office através do enderego de e-mail
inclusion.office@edp.com

O feedback recebido através destes canais pode ajudar a identificar oportunidades de melhoria e apoiar a
melhoria continua das iniciativas, politicas e praticas relacionadas com DEIP.

4.4.2. Reporte de condutas inadequadas

A EDP esta empenhada em manter um ambiente de trabalho livre de discriminagao, assédio e outras formas
de conduta inadequada.

Os colaboradores que observem ou experienciem comportamentos que possam nao estar alinhados com os
principios éticos da EDP, com o Cédigo de Etica ou com as politicas aplicaveis s&o encorajados a reportar
essas situacdes através dos Canais de Etica do Grupo disponiveis nas diferentes geografias onde a EDP
opera.

Todas as participagdes sao tratadas em conformidade com os procedimentos aplicaveis e os requisitos de
confidencialidade em vigor.

5. DISPOSIGOES FINAIS

Quaisquer questdes relacionadas com a interpretacédo ou aplicagdo da presente Politica devem ser dirigidas
ao CoE de Talent Management, que prestara o apoio e esclarecimentos adequados.

O CoE de Talent Management é responsavel por monitorizar a implementagéo da presente Politica e propor
atualizagcbées sempre que necessario. A presente Politica sera revista periodicamente para assegurar o seu
alinhamento continuo com as prioridades estratégicas da EDP, as necessidades da for¢a de trabalho, os
requisitos regulamentares e a evolugéo do contexto organizacional.

REFERENCIAS
Referéncias externas
Nag¢oes Unidas

e Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948)

e Convencio Internacional sobre a Eliminacido de Todas as Formas de Discriminacdo Racial

e Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacio contra as Mulheres (CEDAW)

e Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CRPD)
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https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
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e Principios Orientadores das Nacoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos

e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas, em particular:

o ODS 5 - Igualdade de Género

o ODS 8 — Trabalho Digno e Crescimento Econémico

o ODS 10 — Redugéo de Desigualdades
Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT)

e Convencio n.° 100 da OIT — Convencéo sobre Igualdade de Remuneracéo

e Convencao n.® 111 da OIT — Convencédo sobre Discriminacdo (Emprego e Profissao)

Uniao Europeia

e Diretiva relativa ao Relato de Sustentabilidade Empresarial (CSRD)

e Ato Europeu da Acessibilidade

e Diretiva Europeia sobre Transparéncia Salarial

Normas Globais e Referenciais de Reporte

e Global Reporting Initiative (GRI)
o GRI 405 — Diversidade e Igualdade de Oportunidades

o GRI 406 — Ndo Discriminacéo

e Outros referenciais de sustentabilidade e governacao adotados pela EDP, quando aplicavel

Referéncias Internas

e Cddigo de Etica da EDP

e Politica de Direitos Humanos e Laborais do Grupo EDP

e Plano de Negodcios EDP 2026-2028
e Plano de Pessoas 2026-2028

e Estratégia DEIP 2026-2028

o Estratégia de Bem-Estar 2026—2028

e Qutras politicas e procedimentos relacionados com pessoas, aplicaveis a experiéncia do
colaborador, gestao de talento, acessibilidade e igualdade de oportunidades.

DEFINIGOES
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https://finance.ec.europa.eu/financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/european-accessibility-act-eaa_en
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/new-eu-rules-pay-transparency-explained-2026-06-05_en
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https://www.globalreporting.org/publications/documents/english/gri-406-non-discrimination-2016/
https://edp.com/en/europe/portugal/how-we-operate/ethics-code
https://edp.com/en/responsible-action/human-rights
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As seguintes definicdes visam promover uma compreensdo comum dos principais conceitos relacionados
com DEIP em todo o Grupo EDP.

Acessibilidade: Concegédo de ambientes, sistemas, tecnologias, servigos e processos de forma a permitir
que todas as pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia, possam participar plenamente, de forma auténoma
e em condi¢des de equidade;

Sentido de Pertenga: Sentimento de ligagdo, aceitagao e valorizagdo no seio de um grupo, equipa ou
organizagdo. O sentido de pertenga reflete 0 grau em que as pessoas se sentem respeitadas, apoiadas e
capazes de contribuir de forma auténtica;

DEIP: Sigla para Diversidade, Equidade, Inclusdo e Pertenca;

Diversidade: Variedade de caracteristicas, experiéncias, perspetivas e percursos que tornam cada pessoa
Unica. A diversidade pode incluir, entre outros aspetos, a idade, etnia, nacionalidade, género, deficiéncia,
religido, orientagdo sexual, formagao académica, experiéncia profissional e formas de pensar;

Deficiéncia: Condigao fisica, sensorial, intelectual, cognitiva ou mental de longo prazo que, em interagao
com barreiras ambientais, sociais ou organizacionais, pode afetar a participagdo plena e efetiva de uma
pessoa na sociedade e no local de trabalho, em condi¢cbes de igualdade com as demais;

Discriminagao: Qualquer distingédo, exclusdo ou tratamento desfavoravel com base em caracteristicas ou
circunstancias pessoais que limite, direta ou indiretamente, a igualdade de acesso a oportunidades, direitos
ou participagao;

Equidade: Principio que visa garantir um tratamento justo, bem como acesso, oportunidades e progressao
equitativos para todas as pessoas, reconhecendo e eliminando barreiras que possam afeta-las de forma
diferente;

Direitos Humanos: Direitos e liberdades fundamentais inerentes a todos os seres humanos,
independentemente da nacionalidade, género, idade, etnia, religido, deficiéncia, orientacdo sexual ou
qualquer outra caracteristica;

Inclusdo: Criacdo de um ambiente onde todas as pessoas se sentem acolhidas, respeitadas, apoiadas e
habilitadas para participar e contribuir plenamente;

Lideranga Inclusiva: Abordagem de lideranga que valoriza diferentes perspetivas, promove a participagéo,
incentiva o dialogo aberto e cria condigbes para que todas as pessoas possam contribuir e prosperar;

Ambiente de Trabalho Inclusivo: Ambiente de trabalho onde todos os colaboradores se sentem
respeitados, valorizados, apoiados e capazes de contribuir, desenvolver-se e alcangar o sucesso,
independentemente do seu percurso ou caracteristicas pessoais;

Interseccionalidade: Forma como diferentes dimensdes da identidade e das experiéncias de vida de uma
pessoa podem interagir e gerar experiéncias unicas de privilégio, desvantagem ou discriminacéo;
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LGBTQIA+: Sigla abrangente que inclui lésbicas, gays, bissexuais, pessoas transgénero, pessoas queer ou
em questionamento da sua orientagéo ou identidade, pessoas intersexo, assexuais e outras orientagdes
sexuais, identidades e expressdes de género diversas;

Neurodiversidade: Reconhecimento de que as diferengas neuroldégicas s&do uma parte natural da
diversidade humana e devem ser respeitadas e valorizadas da mesma forma que outras formas de
diversidade;

Seguranca Psicolégica: Ambiente de trabalho onde as pessoas se sentem confortaveis para expressar
ideias, colocar questbes, partilhar preocupagdes e reconhecer erros, sem receio de consequéncias
negativas;

Raca e Etnia: Dimensdes sociais e culturais associadas a ascendéncia, heranca, origem étnica,
nacionalidade ou outras caracteristicas culturais partilhadas;

Enviesamento Inconsciente: Atitudes, pressupostos ou esteredtipos que influenciam julgamentos,
decisdes e comportamentos de forma muitas vezes nao consciente;

Sustentabilidade da Forga de Trabalho: Capacidade da organizagao para atrair, desenvolver, envolver e
reter uma forca de trabalho diversa, com as competéncias, capacidades e niveis de bem-estar necessarios
para apoiar o desempenho sustentavel do negdcio e responder as necessidades futuras da organizagéo.
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