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EDP anuncia investimentos de cerca de
RS 5 biaté 2030 na sua drea de
concessdo em Sao Paulo e apresenta o
Plano Verado

Robustez da infraestrutura energética, digitalizacdo, resiliéncia de rede e equipes
multidisciplinares e reforcadas fazem parte do planejamento operacional da companhia
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A EDP, distribuidora de energia elétrica que atende 28 municipios do Estado de S&o Paulo (Guarulhos, Alto
Tieté, Vale do Paraiba e Litoral Norte), divulgou seu planejamento estratégico com investimentos de cerca
de R$ 5 bilhdes até 2030 e apresentou o Plano Verdo, com reforgo da operagdo para minimizar os impactos
provocados pelos eventos climdticos cada vez mais extremos e recorrentes.

O evento de oficializagdo aconteceu hoje (7), em Sdo José dos Campos, onde estd localizado o Centro de
Operacdo Integrado (COIl) da EDP SP, e contou com a presencga do vice-presidente de distribui¢cdo da EDP,
Dyogenes Rosi, colaboradores da companhia, além de autoridades publicas e 6érgdo de meteorologia. O
planejamento da EDP foi construido com base no historico do setor elétrico e nas melhores prdaticas
utilizadas no enfrentamento das mais diversas contingéncias vividas ao longo dos ultimos anos pela
empresa na drea de concessdo em Sdo Paulo, como a tragédia em Sdo Sebastido, em fevereiro de 2023 e
em Monteiro Lobato,em margo de 2024.
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TUNOOMENTAa0S €m planejamento  estrategico, Tornando suds redes Mais ropustas, Inteligentes e
automatizadas, o que contribui para uma gestdo operacional mais efetiva, principalmente, em situacdes
criticas com grande volume de ocorréncias”, afirma Dyogenes Rosi, vice-presidente de distribuicdo da EDP.

Investimentos

Com aporte de cerca de R$ 5 bilhdes até 2030 nas cidades da sua drea de concessdo em Sdo Paulo, a EDP
amplia a robustez da infraestrutura energética, alinhada a digitalizagdo, implantagdo de novas tecnologias
e sistemas automatizados; garante a instalagdo de redes mais resilientes e seguras, e segue com a
modernizagdo de equipamentos do sistema e com a atuagdo para aredugdo de perdas de energia.

Atualmente, a EDP soma 83 subestagcdes em toda a sua drea de concessdo, que permitem mais
confiabilidade e qualidade no atendimento a populagdo, pois elevam a capacidade do sistema energético
local, além de trazer mais flexibilidade operativa. Para ampliar a capacidade do atendimento, neste ano, no
Vale do Paraiba, o destaque fica para a entrega e energizacdo da subestagcdo Germana, em Cagapava,
com investimentos R$ 34 milhdes e um significativo suporte a crescente demanda regional do municipio e
todaregido.

Em Guarulhos, a subestacdio Agua Chata recebeu recursos na ordem de R$ 32 milhdes e reforcou a
estrutura do municipio, que conta hoje com 16 subestag¢des instaladas, o que permite maior seguranca
energética e contribui diretamente para o desenvolvimento econémico.

No Alto Tieté, o Centro de Servigcos de Distribuicdo (CSD) de Suzano, inaugurado no inicio deste ano,
representa um reforgo as bases operacionais existentes em Mogi das Cruzes e Pod. A entrada em operagdo
do novo complexo operacional faz parte do planejamento estratégico da EDP para agilizar o atendimento a
ocorréncias na regido e aumentar a maior qualidade na prestagdo de servigos aos clientes.

Tecnologia
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INteligencia arumncial € automatizagao permite que sejam realizaads manopras ae carga ae Torma remota e
instantanea.

Além disso, a digitalizagdo da rede elétrica garante a capilaridade desta tecnologia. Atualmente, mais de
86% dos clientes da EDP em toda a sua drea de concessdo sdo beneficiados com equipamentos de
religacdo automdtica do sistema (self-healing). Essa tecnologia é imprescindivel para religar e seccionar,
instantaneamente, trechos da rede com defeito, isolando o local da ocorréncia e, assim, reduzindo
significativamente o impacto na regido. Sdo mais de 3.600 religadores em funcionamento, sendo que
somente entre janeiro e outubro deste ano foram instalados 203 novos equipamentos.

O planejamento da companhia focado em digitalizacdo também entende a necessidade de levar rede
elétrica segura e com qualidade para todos os clientes da drea de atuacgdo. Para isso, atua com sistema de
redes inteligentes em localidades de complexidade social, com monitoramento em tempo real e de forma
remota, garantindo mais agilidade e assertividade no atendimento & populacdo. De janeiro a outubro de
2024,a EDP contemplou mais de 38 mil familias com esta iniciativa.

Resiliénciaderede

A companhia atua fortemente para garantir um sistema de energia mais preparado e robusto a frente dos
eventos climdticos cada vez mais severo. Para isso, executou neste ano a expansdo de sua rede protegida,
como parte essencial de preparo para o periodo mais critico do ano. Até o momento foram instaladas 412
km de redes protegidas, em substituicdo ao cabeamento comum, modernizados mais de 8.620
equipamentos, como cruzetas, para-raios, espacadores, e substituidos mais de 840 postes.

Em situacdes de eventos climdticos severos, com chuvas e ventos, a vegetagdo torna-se grande causa de
interrupgdo do fornecimento de energia, com queda de galhos sobre as redes. Por conta disso, a EDP
também atua intensamente com trabalho preventivo de poda de drvores sobre a flagdo e equipamentos.
Durante o ano foram realizadas mais de 253 mil podas nas cidades da drea de concessdo, além da limpeza
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Reforgo operacional

A EDP estd com reforgco de novas equipes técnicas para mobilizagdo em campo e no Centro de Operacgdo
Integrado (COl), além de equipes multidisciplinares e, em caso de necessidade, realiza a migracdo de
técnicos de outras regionais para dreas com maior impacto em dias de temporais. A companhia atua coma
parceria de 6rgdo de previsdo de clima para relatérios especializados, ampliando a eficdcia da sua gestdo
operacional no atendimento aos clientes e realiza o gerenciamento da operagdo por meio do COIl. A
atuacgdo é realizada em parceria com prefeituras e 6rgdos como Defesa Civil e Corpo de Bombeiros para o
melhor planejamento e execugdo de servigos preventivos e emergenciais.

No Litoral Norte, em Sdo Sebastido e Caraguatatuba, por conta da caracteristica da alta temporada e
dificuldade de deslocamento nas vias, equipes técnicas ficardo alocadas em pontos estratégicos durante
as festividades, para garantir agilidade no atendimento caso necessdrio.

Em momentos de elevagdo do nivel de criticidade da operagdo, a Companhia atua com um plano de
priorizagdo no atendimento a ocorréncias que envolvam hospitais, postos de saude, unidades de seguranga
publica e servigos essenciais, como escolas, creches, asilos e casos que possam oferecer risco a vida, além
dos clientes cadastrados como dependentes de equipamento elétrico para a sobrevivéncia. Para isso, sdo
estabelecidos niveis diferentes de criticidade que permitem uma mobilizagdo conforme a necessidade.

Com relagdo aos canais de relacionamento com o cliente, atualmente, 89% dos atendimentos da
Companhia sdo realizados pelos canais virtuais, site www.edp.com.br e aplicativo EDP Online. Porém, em

momentos de grande volume de ocorréncias, os clientes buscam também o Call Center, pelo 0800 7210123,
para registrar as suas demandas e, por isso, durante o Plano Verdo, a Companhia reforca o efetivo de
atendentesem 24%.
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