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Enfoque no Crescimento Rentavel:

Progressos evidentes na criacao de um operador ibérico
consolidado

15 de Dezembro de 2004




Declaracoes viradas para o futuro

Esta apresentacao contém declaracoes viradas para o futuro, na acepgao
da Lei de Reforma de Litigio de Titulos Privados dos EUA (“United States
Private Securities Litigation Reform Act”) de 1995, com respeito a
condicoes financeiras, a resultados das operacoes e ao negécio da EDP,
bem como a alguns dos seus planos e objectivos nessas matérias. Pela
sua natureza, estas declaracoes envolvem risco e incerteza, uma vez que
se relacionam com eventos vindouros e dependem de circunstancias
futuras. Os resultados e desenvolvimentos reais poderao diferir
materialmente dos expressos ou implicitos nestas declaragoes, em funcao
de uma série de diferentes factores, que incluem, nao exaustivamente,
variacoes dos custos, da conjuntura econémica e das politicas
regulamentares e governamentais. O Form 20-F para o ano 2003 da EDP,
submetido a Comissao do Mercado dos Valores Mobiliarios (“Securities
and Exchange Commission”) dos EUA, contém dados adicionais, que
incluem informagao sobre factores susceptiveis de influenciar o negécio
da EDP.
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Destaques de 2004: Progressos evidentes no plano estratégico

B Estrategia: Percurso estavel num contexto cheio de desafios

B Plano de Negoécios 2005-2007: Continuo enfoque na rentabilidade




Destaques de 2004: Progressos evidentes face ao plano estratégico

Organizagao
orientada para o
cliente

Consolidacao Melhoria da proposta de valor
do portfélio Melhoria da imagem de marca

Aquisicdo do controlo total da HC Abordagem comercial

Garantida neutralidade do valor dos segmentada
CAEs

Progressos na reestruturagcao do
portfélio brasileiro

Desinvestimentos do negécio de T,
’non-core”

Eficiéncia
operacional

Forte reducao de efectivos

Controlo rigoroso dos fornecimentos e
servigcos externos

Melhoria da qualidade do servigo da
rede de distribuicao em Portugal




Destaques de 2004: Progressos evidentes face ao plano estratégico

Consolidacao
do portfélio

Aquisicao do controlo total da HC

Garantida neutralidade do valor dos
CAEs

Progressos na reestruturagcao do
portfélio brasileiro

Desinvestimentos do negécio de Ti,
’non-core”’’




1. Antecipada execucao da estratégia ibérica:

controlo total da HidroCantabrico

Racional Estratégico:

Melhorar competéncias e desenvolver
uma estratégia coordenada para operar
no mercado ibérico (grossista; retalho)

Melhorar o mix de produgcao com base
nas complementaridades do portfélio

Melhorar o equilibrio entre os
portfélios de producgao e de
distribuicaol/retalho

Plataforma de gas em Espanha com
potencial de crescimento

Melhorar a competitividade do portfélio
e producao através da alavancagem em
novos contratos de aquisi¢cao de gas
(através dos activos da Naturcorp)

Capturar sinergias de investimento
e operacionais

(Uedp

Quota de mercado ibérica producao
Percentagem

18
12

meem

edp edp+ HC

Numero de clientes de energia na
Peninsula Ibérica

5.8

Milhoes

Qo>

edp
edp+ HC

edp
edp

Sinergias anuais 2005-2007

Milhoes de euros
20-29 37-46

-
_é__

Opex Financeiras Investimento Total

Reducao de custos

O Quota de mercado



1. Fim dos CAEs: neutralidade do valor dos CAEs e
“cash-inflow” garantidos

Neutralidade do valor

Fim dos CAEs motivado pela implementagao
do MIBEL

Os CMECs'serao revistos anualmente durante
os primeiros 10 anos, tendo em conta as
variaveis reais de mercado (pool, custos de
combustivel, emissoes de CO2, volume de
producao)...

...e fixos a partir dai, tendo em conta as expectativas
sobre as futuras condigcoes dos mercados

Melhoria dos racios financeiros

edp Notas:

A EDP vai securitizar 90-95% do valor inicial
dos CMECs'

Decreto-lei cria condig6es para garantir a
divida do SPV(rating triplo A esperado)

Divida da EDP a substituir por divida
“non-recourse” emitida pelo SPV?

1. VAL da compensagao reportado a finais de 2004. Securitizagao a seguir a dentincia dos CAEs, dependente do arranque do MIBEL

Valor actual liquido da margem bruta
Milhares de milhdes de euros

9.1 6.2

™ -

Mercado CMECs'

CAEs

(FFO+Juros liquidos)/Juros liquidos

x6.2 x7.8

Edp Edp com
CMECs
securitizados

2. Entidade Veiculo (“Special Purpose Vehicle”) emite obrigagées com os CMEC como garantia




1. Reestruturacao no Brasil: operacoes “ring-fence” e
obtencao da auto-sustentabilidade

® Equilibrar o portfélio através de E?:}E;S
parcerias

— Furnas torna-se parceiro da edp no 0

Peixe Angical

455
— Financiamento de R$ 670 milhées pelo _—_-_

Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES) 2003 9M 2004 9M

Consolidar a estrutura do grupo
(em progresso) Resultado Liquido

— Consolidar os activos brasileiros numa holding R$ milhGes

(Edp Brasil)

— Agrupar os interesses minoritarios na holding 105
(Edp Brasil) 82

Capturar melhorias operacionais —_—_—

2003 9M 2004 9M
— O Programa de Eficiéncia produziu R$ 15

milhées em 2004, principalmente com origem . PRTI
na renegociagio de contratos de fornecimento Energia distribuida
de materiais e nos servigcos comerciais (GWh)

Desinvestimento de activos /./'
D 16,760

”’non-core” (ex.: Fafen) 15,914

mm

2003 9M 2004 9M




1. Desinvestimento de activos “non-core”: conclusao
da venda de 60% da Edinfor a parceiro estratégico

Reforco do plano de negécios da Edinfor por via de Custos do fornecimento externo
alavancagem no negécio global de parceiro estratégico de servigos de TI
(Logica CMG)

® Ganhar vantagem competitiva em servigos de TI Custo Unitario (indexado)
“non-commoditised” através das competéncias da Logica
CMG em gestao de aplicagoes

Criar centros de exceléncia de Tl na Edinfor, nomeadamente, 100

centro de “finishing” e SAP ISU para a Europa continental -
Criar plataforma ibérica de servigos de Tl por via da Edinfor

Reforcgar relagao “arms length” com o fornecedor
externo de servicos de TI Custo Total?(indexado)

Contratar servigos de Tl com base em comparagdes de preco 100

Garantir qualidade através da contratagao de niveis de
servigo acordados

Reestruturar a fungao empresarial das Tl focando na
gestao da relagdo com o fornecedor de TI

81

Notas

1. Contratos de fornecimento externo abrangendo i) WAN, ii) Helpdesk, LAN e PCs, iii) CPD, iv) Impressao e
o edp ”finishing”, v) Manutencao de aplicagcdes

2. Custos totais ajustados para o aumento de volume de servigos de Tl, excluindo despesas de investimento




Destaques de 2004: Progressos evidentes face ao plano estratégico

Eficiéncia
operacional

Forte reducao de efectivos

Controlo rigoroso dos fornecimentos e
servigos externos

Melhoria da qualidade do servigo da
rede de distribuicao em Portugal




2. Reducao de custos com o pessoal:
Rapida concretizacao de objectivos ambiciosos

Numero de efectivos

Distribuicao (Portugal)

6,334
.\\5,541

2002 2003 2004E

Producao (Portugal)

2,099 1,988
.\\1,845

2002 2003

(Uedp

2004E

Produtividade

Distribui¢ao (Portugal)
Clientes/empregado

i 911 1,060

I F B |

2002 2003 2004E

Producgao (Portugal)
MW/empregado

3.6 KR) :

2002 2003 2004E

O % Var.

Custos com o Pessoal

“Core business” — Portugal
Milhbes de euros

513

- 483

2003 2004E

® ~90% do objectivo para
2003-2007 (1.800 empregados
para a edpP e edpD) ja
atingidos em 2004

® Reducao adicional de 264




2. Reducao de custos com o pessoal:
Rapida concretizacao de objectivos ambiciosos

Principais iniciativas

Reduzir despesas gerais ao nivel do
grupo (ex.: estacionario, deslocagoes,
gestao de frotas, publicidade e
comunicacgao institucional) através de
renegociagcoes pela plataforma de
servicos partilhados

Beneficios adicionais do Programa de
Eficiéncia de 2003 na edp Distribuicao

Maioria dos custos da renovacao da
marca incluidos em 2004

Iniciativa de reducao de custos (Programa
de Eficiéncia) langada na edp Brasil

Fixacao de um maximo para as despesas
de Tl e publicidade na ONI

(Uedp

Fornecimentos e servigcos externos

Milhoes de euros

451

=m B

2003 9M 2004 9M

Margem bruta
Milhoes de euros

2,244 2,379

mm R

2003 9M 2004 9M




2. Qualidade do servico: cumprimento dos objectivos
técnicos e melhorias no servico comercial

Tempo de interrupcgao equivalente (TIE) O % variagao

Técnico Minutos

Estimativa do TIE
Esforco centrado \°\> para o final de
na melhoria da 2004 inferior ao
qualidade da rede de de 2002 em 48%

distribuicao 420 341 e 70m abaixo do
¢ 220 o :
objectivo estimado

2002 2003 2004E para 2004

Grau de cumprimento dos requisitos
. regulamentares. Percentagem
Comercial

Optimizagéo de 100 100 100

processos internos 95 99 Melhoria

relacionados com o 81 sustf.-ntada da
cliente qualidade de

servigco comercial

2003 2004E

(Uedp




Destaques de 2004: Progressos evidentes face ao plano estratégico

Organizagao
orientada para o
cliente

Melhoria da proposta de valor
Melhoria da imagem de marca

Abordagem comercial
segmentada




3. Estratégia comercial integrada para a Peninsula Ibérica
por forma a manter quota de mercado conjunta

Estratégia comercial

7

Portugal

® Preparada para
enfrentar a liberalizacao
Fornecedor total do mercado através|
ibérico de do enfoque na retengio
energia de clientes, por via de

competitivo produtos inovadores e selectiva de

e orientado melhor servigo ao cliente cIier_1tes

J

para o
cliente g Esranha = [ Detalhado

® Captacao de clientes no
mercado espanhol em
funcao da futura
dinamica competitiva,
alavancada na - -
plataforma comercial % %

da HidroCantabrico 2004 2007

Manter a quota de mercado ibérica




3. Produtos inovadores para o mercado de retalho e
nova imagem de marca

Melhorias na proposta de valor’ Nova imagem de marca e Pontos de venda orientados
para clientes “mass market” comunicagao para o retalho

® Seguro de protecgao
familiar: primeiros 2 meses
gratuitos e capital adicional
indexado a factura edp

® Solucao de aquecimento
eficiente: a edp oferece 10%
de desconto em termoacumu- S
= ; é tacil
ladores e reducodes na tarifa ter energia
nocturna que podem atingir 45% o EoAE
Servigo de reparagées: clientes S
edp beneficiam de descontos
em reparagoes domésticas e de (<) edp I
uma linha telefonica de apoio o uralas ume ligacao
a funcionar em regime 24x7 . simples
Campanha de fidelizagdo de gl
clientes BT em preparacgao:
migracao para o mercado
liberalizado

(Uedp




3. A edp reestruturou a organizagao comercial
portuguesa para fortalecer a orientacao para o
cliente

® Duas novas
unidades de
negécio

reflectem a
Sistema Clientes Responsavel por estratégia
“chave” de transitam -~ comercial/foco
operacoes gradualmente ® Proposta no cliente

comerciais e para o de valor

de suporte ;‘_mef,cad° ® Marketing
ivre mix

® Servir alvos

potenciais
Uma plataforma

Plataforma de operag6es comerciais edp comercial para
« Canais de clientes (balcdes, centros de atendimento telefénico, agentes, etc.) maximizar a
- Cobrancas eficiéncia
 Tratamento de reclamagdes
» Sistemas comerciais de Tl




Indicadores financeiros: desempenho saudavel em
2004

EBITDA
(M€)

Resultado
liquido (M€)

Divida
Liquida(Mmé€)

CAPEX
(M€)

ROIC!
(%)

(Uedp

2003 (9 M) 2004 (9M) Variagdo

1,320 1,460 +11%

7,215

+0.6p.p.

Nota
1. ROIC do ano 2003; ROIC de 2004 anualizado; HC @ 40%

@ Controlo de custos
fundamental para
O crescimento
atractivo do
EBITDA

@ Aumento do
CAPEX motivado
pelo Peixe Angical
e pelas energias
renovaveis na
Peninsula Ibérica




Destaques de 2004: progressos evidentes face ao plano

Execucao da estratégia ibérica

Fim dos CAES com neutralidade do valor
Reestruturacao do portfélio brasileiro
Desinvestimento de activos "non-core”

Reducao de efectivos no “core business”
Controlo dos fornecimentos e servigos externos
Melhoria da qualidade do servigo na rede de distribuicao em Portugal

Melhoria da proposta de valor
Melhoria da imagem de marca
Areas comerciais focalizadas em segmentos

(Uedp




B Destaques de 2004: Progressos evidentes no plano estratégico

Estratégia: Percurso estavel num contexto cheio de desafios

B Plano de Negocios 2005-2007: Continuo enfoque na rentabilidade




Um contexto cheio de desafios

Desafios importantes Descrigao Perspectivas para o futuro

« Aumento nos custos com -+ Crescimento elevado e sustentavel
Producgao: combustivel nao reflectido do consumo ibérico

reducao no no preco da pool - Reconhecimento do deficit do
curto prazo Incerteza quanto as tarifas  sistema — a discussao do “Livro
das margens maximas e a metodologia  Branco” devera clarificar as

de mercado dos CTC em Espanha questoes de regulamentagio

* Licencas de COdo PAN . preyé-se que a rentabilidade do

em Espanha

em Espanha para a HC mercado aumente a médio prazo
resultaram num deficit de

3M toneladas para 05-07




1. Producao: empenho num elevado crescimento
sustentavel, mantendo a quota de mercado

Contexto de mercado Capacidade instalada edp + HC

(MW)
@ Elevado crescimento do consumo
na Peninsula Ibérica reduz o risco
de excesso de capacidade
E 3,342

O PAN de CO: espanhol
favorece as CCGTs
@ O “Livro Branco” devera

oferecer um enquadramento
tarifario mais transparente e 784 65%

melhor rentabilidade de novos
investimentos a médio prazo 5%%0

4,126

2003 2007

Governos portugués e espanhol
empenhados no aumento da
capacidade em energias
renovaveis

Parques Estabilidade regulamentar em
i 1,536
Eodlicos Espanha (tarifa a 10 anos para 52% -

novos projectos edlicos) 43%

Convergéncia esperada com 133y 57%
Espanha do quadro

regulamentar portugués 2003 2007

Nota: a capacidade das CCGTs em 2007 e 2010 inclui 990 MW da central Turbogas

Bl Espanha
Portugal

Investimentos
especificos em CCGTs
para manter quota de
mercado...

... monitorizar de perto
a estratégia para que
esta se adapte aos
desenvolvimentos
regulamentares e para
garantir uma
rentabilidade
adequada

Investimentos
significativos em
producao edlica,
reequilibrando o
portfélio e aumentando
o peso das receitas
reguladas/estaveis.




Um contexto cheio de desafios

Desafios importantes Descrigao

Producgao: redugao no curto
prazo das margens de
mercado em Espanha

Distribuicao:
aumento
insuficiente
das tarifas em
Portugal para
2005

» Aumento nos custos com combustivel nao reflectido

no prego da pool

* Incerteza quanto as tarifas maximas e a metodologia

dos CTC em Espanha

» Licangas de CO: do PAN em Espanha para a HC

resultaram num deficit de 3M toneladas para 05-07

Reconhecimento pela
primeira vez pela ERSE da
eficiéncia da edpD
Entidade Reguladora
diminuiu o ROA de 9,0%
(em 2004) para 8,5% (2005)

Apesar da eficiéncia
alcancada pela edpD, a
ERSE nao permitiu
convergéncia de custos na
revisao para 2005

Perspectivas para o futuro

* Crescimento elevado e sustentavel do consumo ibérico
» Reconhecimento do deficit do sistema — a discussao do “Livro

Branco” devera clarificar as questoes de regulamentagao

» Prevé-se que a rentabilidade do mercado aumente a médio prazo

Decisao, influenciada pelos
elevados custos com combustiveis,
aplica-se apenas a 2005

Podera ocorrer revisao
extraordinaria em meados de 2005
devido a implementacao do MIBEL

Esperam-se revisoes futuras, que
reconhecam os ganhos de
eficiéncia da edp

Insuficientes rentabilidades da
distribuicao em Espanha
proporcionam um soélido argumento
para aumentos tarifarios em Portugal




2.Distribuicao: a edp prosseguira o seu enfoque na eficiéncia

Custos controlaveis ROA
Euro/MWh Percentagem

TCMA do

Periodo

14.0 13.7 12.8 | 12.1 18 115 6.1% 7.0% 7.1%

2002 2003 2005 2006 2007 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Reducao significativa de custos (-4,4 p.p.) permite
melhoria do ROA histoérico, apesar de um factor de
eficiéncia de 7% imposto pelo regulador

Futuras redugoes de custos suscitam aumento do
ROA, assumindo convergéncia gradual entre as
bases de custos da edpD e da ERSE

Notas
edp 1. Pessoal, matérias-primas, fornecimentos e servigos externos e outros custos/receitas operacionais regulados

2. Tendo ja em conta as medidas de eficiéncia a implementar pela edpD em 2005




Um contexto cheio de desafios

Desafios importantes Descrigao

« Aumento nos custos com combustivel nao reflectido
no prego da pool

* Incerteza quanto as tarifas maximas e a metodologia
dos CTC em Espanha

» Licengas de CO2 do PAN em Espanha para a HC
resultaram num deficit de 3M toneladas para 05-07

Entidade Reguladora diminuiu o ROA de 9,0%
(em 2004) para 8,5% (2005)
Distribuigdo: aumento » Apesar da eficiéncia alcangada pela edpD, a ERSE
insuficiente das tarifas em nao permitiu convergéncia de custos na revisao para
Portugal para 2005 2005
* Reconhecimento pela primeira vez pela ERSE da
eficiéncia da edpD

Producao: redugao no curto
prazo das margens de
mercado em Espanha

* A UE exigiu remédios que
poderiam prejudicar
significativamente o valor
do negébcio de producao
em Portugal

Gas: Aquisicao
da GDP
bloqueada pela
UE

(Uedp

Perspectivas para o futuro

Crescimento elevado e sustentavel do consumo ibérico

Reconhecimento do deficit do sistema a discussao do
“Livro Branco” devera clarificar as questoes de regulamentagao

Prevé-se que a rentabilidade do mercado aumente a médio prazo

Decisao, influenciada pelos elevados custos com combustiveis,
aplica-se apenas a 2005

* Podera ocorrer revisao extraordinaria em meados de 2005 devido

a implementacao do MIBEL

Esperam-se revisoes futuras, que reconhegcam os ganhos de
eficiéncia da edp

Insuficientes rentabilidades da distribuicao em Espanha proporcio-
nam um sélido argumento para aumentos tarifarios em Portugal

O racional estratégico da operacao
ainda é valido

O MIBEL devera ser implementado
no curto prazo

Aumentar a presencga da edp no gas,
com base na plataforma Naturcorp




3. Gas: activos da edp asseguram uma plataforma de
partida competitiva na Peninsula Ibérica

A convergéncia

gas-electricidade

reforcara ainda

assim a posigcao

competitiva da
edp

A edp tem
contratos
competitivos
com a
Transgas

A edp
alavancara nos
abastecimentos
da Naturcorp

A edp
CEVEETeNe
negoécio em
Portugal. Op¢ao
de compra da
Portgas

A Transgas tem como principal fornecedor
a Argélia, que é a fonte de fornecimento
mais barata na Peninsula Ibérica

-A CCGT da edp (TER) pode ser competitiva no
MIBEL

A Naturcorp é o segundo maior operador
no mercado do gas em Espanha, com quota
de mercado de 10%

- Sera agora a plataforma para desenvolver/reforgar
uma posigao competitiva no mercado do gas
(CCGT e retalho)

A edp tem opcao de compra da Portgas
(~28% de quota de mercado na distribuigao
e no fornecimento a retalho)

A configuracao do negécio tem de ser
revista




Um contexto cheio de desafios

Desafios importantes Descrigao

Producao: redugao no curto
prazo das margens de
mercado em Espanha

Distribuicdo: aumento
insuficiente das tarifas em
Portugal para 2005

Gas: Aquisicao da GDP
bloqueada pela UE

Brasil: regulador
reviu em baixa a
base de activos
provisional da edp

(Uedp

Aumento nos custos com combustivel nao reflectido
no precgo da pool

Incerteza quanto as tarifas maximas e a metodologia
dos CTC em Espanha

Licengas de CO2 do PAN em Espanha para a HC
resultaram num deficit de 3M toneladas para 05-07

Entidade Reguladora diminuiu o ROA de 9,0%
(em 2004) para 8,5% (2005)

Apesar da eficiéncia alcangada pela edpD, a ERSE
nao permitiu convergéncia de custos na revisao para
2005

Reconhecimento pela primeira vez pela ERSE da
eficiéncia da edpD

A UE exigiu remédios que poderiam prejudicar
significativamente o valor do negécio de producao
em Portugal

O regulador brasileiro nao
reconheceu 35% da base de
activos da Bandeirante

A base de activos regulada das
empresas de distribuigao
encontra-se ainda em discussao
com a ANEEL

Perspectivas para o futuro

Crescimento elevado e sustentavel do consumo ibérico

Reconhecimento do deficit do sistema a discussao do
“Livro Branco” devera clarificar as questoes de regulamentagao

Prevé-se que a rentabilidade do mercado aumente a médio prazo

Decisao, influenciada pelos elevados custos com combustiveis,
aplica-se apenas a 2005

Podera ocorrer revisao extraordinaria em meados de 2005 devido
a implementacao do MIBEL

Esperam-se revisoes futuras, que reconhegcam os ganhos de
eficiéncia da edp

Insuficientes rentabilidades da distribuicao em Espanha proporcio-
nam um sélido argumento para aumentos tarifarios em Portugal

O racional estratégico da operacéao ainda é valido
O MIBEL devera ser implementado no curto prazo

Aumentar a presencga da edp no gas, com base na plataforma
Naturcorp

Mercado atractivo com crescimento na
margem bruta de 13%/ano até 2007

Governo brasileiro ainda empenhado em
atrair investimento estrangeiro
Desagregacao da producgao e da distribuigao
da Esclesa aumenta a margem bruta ~R$80
milhées no periodo 05-07 na sequéncia de
leiloes de energia

Espera-se que o crescimento previsto das
tarifas reflicta uma adequada rentabilidade
das empresas de distribuicao




4. Brasil: a edp reforcara a auto-sustentabilidade das
operacoes brasileiras

= Energia
- Apesar de um cenario (GWh-2007)

incerto em termos de

OO TCMA

A edp reduzira o
e Coberto' risco do negécio
s alIElEGEDs O através do

mercado deveré_t 24,024 7,059 estabelecimento de
permanecer muito 16,965 contratos de

atractivo em virtude das aquisicdo de
taxas de crescimento __ ) o
bastante elevadas Distribuida Acesso a rede Aquisicao energia estaveis e

de energia de longo prazo

- A edp vai reforgar a
auto-sustentabilidade EBITDA
das operagoes no Milhoes de reais
Brasil, colhendo ao
mesmo tempo os frutos
das melhorias

operacionais de anos 646 As operagées no
anteriores ) "
2003 Brasil aumentarao
- Garantir acesso a de forma
financiamento local Resultado Liquido con3|d_e_ravel a sua
preparar a OPV da edp Milhées de reais rentabilidade nos

Brasil 367 préximos trés anos

onal i dad SR

-58

edp 2003 2007

Nota: 1. Coberto por produgao prépria




Um contexto cheio de desafios

Desafios importantes Descricao

Producao: reducao no curto
prazo das margens de
mercado em Espanha

Distribuicao: aumento
insuficiente das tarifas em
Portugal para 2005

Gas: Aquisicao da GDP
bloqueada pela UE

Brasil: regulador reviu em
baixa a base de activos
provisional da edp

Telecomunicagoes:

clientes
residenciais e
PMEs ainda
dificeis de servir

Aumento nos custos com combustivel nao reflectido
no preco da pool

.
Incerteza quanto as tarifas maximas e a metodologia

dos CTC em Espanha

Licencas de CO2 do PAN em Espanha para a HC
resultaram num deficit de 3M toneladas para 05-07

Entidade Reguladora diminuiu o ROA de 9,0%
(em 2004) para 8,5% (2005)

Apesar da eficiéncia alcangada pela edpD, a ERSE
nao permitiu convergéncia de custos na revisao para
2005

Reconhecimento pela primeira vez pela ERSE da
eficiéncia da edpD

A UE exigiu remédios que poderiam prejudicar
significativamente o valor do negocio de produgao
em Portugal

O regulador brasileiro ndo reconheceu 35% da base
de activos da Bandeirante

A base de activos regulada das empresas de
distribuicao encontra-se ainda em discussdo com a
ANEEL

Acesso ao “last mile”

ainda dificil

Continuas barreiras a
competitividade

(ex.: portabilidade do numero)

Perspectivas para o futuro

Crescimento elevado e sustentavel do consumo ibérico
Reconhecimento do deficit do sistema a discussao do
“Livro Branco” devera clarificar as questoes de regulamentagao
Prevé-se que a rentabilidade do mercado aumente a médio prazo

Decisao, influenciada pelos elevados custos com combustiveis,
aplica-se apenas a 2005

Podera ocorrer revisdao extraordinaria em meados de 2005 devido
a implementagao do MIBEL

Esperam-se revisoes futuras, que reconhegam os ganhos de
eficiéncia da edp

Insuficientes rentabilidades da distribuicao em Espanha proporcio-
nam um soélido argumento para aumentos tarifarios em Portugal

O racional estratégico da operagao ainda é valido
O MIBEL devera ser implementado no curto prazo

Aumentar a presenga da edp no gas, com base na plataforma
Naturcorp

» Mercado atractivo com crescimento na margem bruta de 13%/ano até

2007

- Governo brasileiro ainda empenhado em atrair investimento estrangeiro

Desagregacao da producao e da distribuicao da Esclesa aumenta a
margem bruta ~R$80 milhdes no periodo 05-07 na sequéncia de leiloes
de energia

- Espera-se que o crescimento previsto das tarifas reflicta uma

adequada rentabilidade das empresas de distribuigdao

Aumento da pressao sobre o regulador para
obter um mercado das telecomunicagoes
verdadeiramente liberalizado




5.Telecomunicacoes: edp em busca da rentabilidade

Iniciativa estratégica

Desinvestir nas operagoes
da ONI em Espanha

Alavancar nos accionistas
da ONI

Explorar oportunidades
de cross-selling

Desenvolver tecnologia
PLC

Manter pressao sobre o
Regulador

(UJedp

Descricao
® Nao ha sinergias significativas com a operagao domeéstica;
oportunidade para o “dono natural” criar valor

® Preparagao da venda para quando surja oportunidade

® Venda de produtos ONI DUO através dos canais de
distribuicao Millennium bcp voz e Internet a clientes de
retalho (pequenas empresas, particulares) e solugoes a
medida para médias empresas

® Piloto comercial PLC em varias cidades portuguesas

® Alavancagem na carteira de clientes e rede de distribuigao
da edp

® Acesso mais facil aos clientes residenciais e PMEs na
sequéncia da liberalizagao




Factores exogenos afectam margem bruta, mas os
custos estao totalmente dentro dos objectivos

® Margem bruta afectada pelo
contexto regulamentar da
actividade de distribuicao em
2005 (edpD), por variaveis de
mercado menos favoraveis
(HidroCantabrico) e por
restricoes regulamentares ao
crescimento (ONI)

Cumprido o compromisso do
rigoroso controlo de custos,
em linha com o Plano de
Negocios anterior

Nota: TCMA taxa de crescimento média anual

(Uedp

TCMA 02-06 (%)

Margem Bruta

6.7 5.5

I .

Custos Operacionais

2.5 2.6

& == e 20 0=
EBITDA

9.8 74

I .

Plano de Negobcios

apresentado no ano
anterior

Plano de Negécios
actual da EDP




B Destaques de 2004: Progressos evidentes no plano estratégico

B Estrategia: Percurso estavel num contexto cheio de desafios

Plano de Negécios 2005-2007: Continuo enfoque na rentabilidade




Espera-se forte crescimento da margem bruta

Crescimento

Margem bruta’ Unidade de negécio 2003 2 2007 2003-2007

Milhdes de euros Producao 966 1,149 +4.4%

Distribuicao 1,209 1,326  +2.3%

4,286
3,320 Hidrocantabrico 531 781 +10.1%

Brasil 351 583 +13.5%

Renovaveis 11 169 +96.5%
p{I[1k} 2007

Pro-forma? O 1cMA Oni 269 +14.9%

Crescimento da edp Producao assente em 3 grupos CCGT

edp Distribuicao penalizada pela revisao tarifaria de 2005

Crescimento da HC assente em nova CCGT, capacidade de producgao edlica e recuperagao das margens no mercado grossista
Brasil assente em aumento da procura, tarifas de distribuicdo e arranque da central hidroeléctrica Peixe Angical
Aumento na capacidade de produgao edlica em Portugal

Crescimento da Oni limitado pela regulamentagao e pela concorréncia do operador incumbente

Notas

1. Receitas operacionais custos directos (inclui FSE na Oni, que sdo considerados um custo directo)
/ edp 2. HC @ 100%

3. Principais pressupostos do Plano de Neg6cios em anexo




Custos operacionais controlados num contexto de
crescimento

2003-2007

Custos operacionais ! Unidade de negécio 2003 - 2007 TCMA

Milhées de euros Produgao 153 190 +5.5%
Distribuicao 686 764 +2.7%

Hidrocantabrico 173 241 +8.7%
1 0,
(16%) VL) Brasil 164 191 +3.9%

Renovaveis 4 16 +44.2%

2003 2007
Pro-forma? o TCMA Oni 173 +4.4%

() Custos operacionais / Receitas

® Aumentos do valor absoluto dos custos motivado pelo crescimento do negécio
— Producgao: CCGT TER totalmente operacional com 3 grupos até 2007
— HC: aumento da capacidade CCGT e parques edlicos

— Energias renovaveis: forte crescimento da capacidade em parques edlicos em Portugal

Notas

' ed p 1. Pessoal + FSE + outros custos operacionais outras receitas operacionais

2. HC @ 100%




Aumento do EBITDA assente na margem bruta e no

controlo de custos
2003-2007

Unidade de negécio 2003 - 2007 TCMA

EBITDA"
Milhdes de euros Produgao 813 959 +4.2%

Distribuigdo 523 562 +1.8%

2,752 Hidrocantabrico 359 540 +10.8%

2,042
Renovaveis 8 152 +112.1%

2003 2007
Pro-forma? Oni 9 97 +81.4%

® Producao continua a ser uma importante contribuicao para o EBITDA
consolidado acumulado

® Crescimento do EBITDA consolidado motivado pelas energias renovaveis
na Peninsula Ibérica (~1/3) e pelo Brasil (~1/3), na sequéncia do arranque
da central hidroeléctrica Peixe Angical

Notas
“/ ed p 1. Margem bruta custos operacionais

2. HC @ 100%




83% do Capex de 2004-2007 no “core business”
Distribuicao

B Produgao
Parques Edlicos

Capex
Milhdes de euros

2 T O Pesono Capex
“Core business” ibérico =5.275

6,335
1,683
1,177 1 o 18: /

402 Gas
126 Elec.

El B xw

Producao Distribuicao Hidro- Parques Eélicos Brasil i EDP
cantabrico  naPeninsula Ibérica Consolidado

@ Crescimento da capacidade de CCGTs e parques edlicos na Peninsula Ibérica responsaveis pela maioria dos investimentos

® Investimentos na rede de distribuicdo em Portugal de forma a melhorar a qualidade do servigo

® Peixe Angical e investimentos obrigatérios em distribuicao explicam o capex acumulado no Brasil

Notas
1. HC @ 100%. Nao inclui investimentos em parques edlicos pela Genesa

, ed 2. Dos 397 milhoes de euros de investimento operacional na central hidroeléctrica Peixe Angical, 95 milhdes
constituem o financiamento adicional exigido a EDP. 25% do capex na distribui¢ao referentes a investimentos

regulamentares na “Universalizagao”




Fortes investimentos no periodo 2004-2007 suportados
pelo crescimento do negocio

Cash flow operacional apos capex’
Milhdes de euros

1,771

Producao Distribuicao HidroCantabrico? Renovaveis na Brasil
Peninsula Ibérica

Forte cash flow acumulado nas actividades de producao e distribuigdo em Portugal,
apesar dos elevados niveis de investimento

Cash flow das energias renovaveis reflecte plano de crescimento com forte investimento

Brasil e Oni com uma contribuig¢ao positiva para o cash flow do grupo

Notas

, ed 1. Cash flow operacional apds impostos, variagdo de fundo de maneio operacional, capex e antes de juros e dividendos
2. HC @ 100% e excluindo energias renovaveis

36




Forte melhoria dos racios de crédito

“Free cash flow” acumulado 04-07
Milhoes de euros

7,989

6,335

Cash flow!
antes
de capex

Divida liquida

Obrigagoes de securitizagao
dos CMECs “non-recourse”

8,443 8,286

2,732

5,554

Cash flow Desinvestimentos Juros
apos liquidos
capex pagos

Capex
e outros
cash flows
nao
operacionais

Notas:
Todos os valores sao para HC @ 100%

Dividendos Redugao
da divida
liquida

Racios de crédito

20072

2003 2007 Ajustado

Divida liquida/

capital total 55% 49% 39%

Divida liquida/
EBITDA 41 3.0 23

EBITDA/
juros liquidos 5.0 9.4 8.2

FFO3 + juros
liquidos/
juros liquidos

FFO3/
Divida liquida

CF retido/
Divida liquida

1. Cash flow operacional apés impostos e variag6es de fundo de maneio, e antes de capex, juros e dividendos
2. 2007 ajustado para “non-cash” EBITDA, divida “non-recourse” e cash flow resultante da securitizagao dos CMECs

3. FFO (fundos gerados pelas operagoes) Resultado liquido + ajustamento tarifario + amortizagdes + provisées + juros

(U)edp

na conta de hidraulicidade + compensagao das amortizagées dos activos subsidiados + variagao de fundo de maneio
37




Politica de crescimento sustentado de dividendos e
estratégia coerente de criacao de valor > TCMA

Dividendos distribuidos Resultado liquido
MilhGes de euros MilhGes de euros

2003 2004 2004 2007 2003

1
Crescimento Ajustado Crescimento J Pro-Forma

— de7-8% —p—— para aumento—p— de 7-8%
ao ano de capital ao ano

Ajustamento ao dividendo de 2004 devido ao aumento da capitalizagao bolsista, na sequéncia de
um aumento de capital de 1,2 mil milhées de euros:

@ Dividendo total distribuido relativo aos resultados de 2003 devera aumentar 7-8%

@ Ajustamento do montante total de dividendos para 2004, preservando a rentabilidade do dividendo em relagdo a capitalizagao
bolsista (com base no prec¢o da acgao a data “cum rigths” de 2,36 euros mais o aumento de capital de 1,2 mil milhdes de euros)

Nota:
r ed 1. HC @ 100% + excluindo amortizagao do goodwill em conformidade com as normas IAS em vigor a partir de 2005
p (92 milhoes de euros). Reportado a finais de 2003; resultado liquido de 381 milhées de euros.




Melhoria do ROIC assente na producao em Portugal
e nas actividades no Brasil

Rentabilidade do capital investido'
(ap6s impostos e goodwill)

Percentagem

5.1

2003
Pro-forma2

(Uedp

71

Notas:
1. EBIT ajustado x (1-t) / Capital Investido
2. HC @ 100%

Unidade de negécio 2003 2007

Produgao 8.7 1.7

Distribuicao 54 6.4

Hidrocantabrico 44
Brasil

Renovaveis

Oni

Crescimento
2003-2007

x1.3

x1.2

x1.1

x3.2

x2.3

N.A.

3. Inclui Diminuigcao de Provisdes para Actos Médicos como ajustamento ao EBIT da EDP Distribuicao




Forte posicionamento para um crescimento rentavel

Estratégia rentavel no
“core business”

Posicao de partida
unica num mercado
em crescimento

Valor de
investimentos
anteriores

(Uedp

® Operador mais equilibrado no sector da energia

® Melhoria do perfil de risco

® Competitividade do portfélio de produgao

® Potencial de crescimento da capacidade de producgao
“Cobertura” através de uma posi¢ao em energias renovaveis
Foco na eficiéncia da distribui¢ao e na qualidade do servigo

Estratégia ibérica integrada para a comercializagao

® Crescimento e reestruturagcao do
portfélio brasileiro

® Melhorias no desempenho da Oni

® Processo de desinvestimento de activos “non-core”
em curso







Integracao EDP-HC em curso

Principais mudangas organizacionais decididas

Gestao conjunta

Integragao de unidades/
areas de negécio a nivel
ibérico

Forte coordenacao
ibérica através
de Comités

(Uedp

Planeamento
Auditoria Interna
Financeira e Administrativa

Trading

Energias renovaveis

Gestao da politica financeira
Gestao de risco

Comercial, Regulacao, Ambiental,
Gestao de quadros-chave,
Juridico, Gestao da Qualidade,
Comunicacgao externalinterna,
Producao, Compras, Tl, Relagcoes
institucionais

Total

Impacto das sinergias

Controlo
e
Competéncias

5-6
10 - 15
6-7
0-1




Aumento de capacidade na Peninsula Ibérica centrado
em CCGTs e parques edlicos

Termoeléctrica Bl Hidroeléctrica

CCGT Regime Especial

Capacidade instalada Hidroeléctrica MW  Capex04-07 Arranque

GW VendaNova Il (P) 188 €37m 2005
0.4

Alqueva(P) 50% x 240 Rent 2005

CCGT Capex04-07 Arranque

Electrica

Hidro- I+0.3 GW

TER Il & 11l (P) €247 m 04-06

Castejon2 (E) €189 m 2007

ELi6IGW SotoCC (E) €199m 2007

Eoli +1.4 GW
st Edlica MW Capex04-07 Arranque

Eélica (P) 813 €995 m 04-07
1.9 13.9GW .
Eélica (E) 590 €688 m 04-07

8 Manter quota de mercado de 18% na producao em regime competitivo na Peninsula Ibérica

@ Reforcar o investimento em energias renovaveis, especialmente em parques edlicos, com elevada rentabilidade

@ Além do aumento de capacidade, o capex adicional tera em conta a legislagao ambiental da
edp UE (SO2 e NOx): 191 milhées de euros em Portugal e 148 milhdes de euros em Espanha




Aumento de capacidade na Peninsula Ibérica
centrado em TGCC e parques eodlicos

Central 1 Mw Capex total Capex 04-07 = 5464 2005 2006 2007 2008 2009 2010

2004-2010 (milhdes de euros) (milhdes de euros)

Alqueva(P) 50% x 240 - -

VendaNova Il (P) 188 139 37

Hidroeléctrica

BaixoSabor(P) 170 280-320 32
TER I (P) 393 239 80
TER Il (P) 393 160-180

Castejon2 (E) 393 189

SotoCC (E) 393 199

CC G1(P) 393 160-180

CC G2 (P) 393 160-180

CC G3 (P) 393 160-180

Parques Edlicos (P) 1,300-1,400

Parques Edlicos (E) 900-1,000

(Uedp




Pressupostos principais do plano de negécios 2005-2007 (1/2)

Produc¢ao na Peninsula Ibérica Distribuicao em Portugal

Pool
Euro/MWh

Distribui¢cao de Electricidade
30.5 TWh

2003

38.9 ;
Coa ==

USD/Ton

36-37
Proveitos permitidos

2003 Milhoes de euros

Brent 1,297
USD/BBL 1,182

32.5

Tendéncia




Pressupostos principais do plano de negécios 2005-2007 (2/2)

Brasil ONI (Portugal)

() Residencial
Tarifas na Distribuigao ™ Numero de clientes
$SR/MWh Milhares

(109) (343)
423

120 =

2003
Tarifa na Producao ARPU anual
SR/MWh Euro/cliente

(207) (217)
121 1,228
70

'_ _‘ 671

2003 2007

Notas: 1. Média Tendéncia
edp




